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nes de contestar adecuadamente la pregunta que parece crucial en este
contexto, a saber: gresulta justificado o no que un pafs tecnoldgicamente
dependiente, que funciona a la zaga del progreso tecnoldgico interna-
cional, mantenga un cierto cuerpo legal en materia de patentes de in-
vencion? Y, si asi fuera, Jqué caracteristicas deberia revestir el mismo
en a?as de maximizar los beneficios sociales de dicho pais?

Fgr

3. EL SISTEMA INTERNACIONAL DE PATENTES Y SU FUNCIONAMIENTO
EN PAISES TECNOLOGICAMENTE DEPENDIENTES

Tal como indica F. Machlup, existe una vasta gama de razones
para sospechar a priori que los argumentos normaimente esgrimidos,
tanto en favor como en contra, de la proteccion por via de patentes
en el marco de comunidades industriales maduras deben ser cuidado-
samente reevaluados antes de ser trasladados acriticamente a paises
de menor grado relativo de desarrollo industrial.

A lo largo de esta seccién intentaremos avanzar, aunque sélo sea
parcialmente, en dicha direccién. Sin embargo, antes de entrar en
materia creemos necesario dejar explicitamente sentados ciertos hechos
inherentes al funcionamiento del sistema de patentes de invencién en
este (ltimo tipo de paises, hechos que habrén de incidir significativa-
mente sobre nuestra forma de plantear el problema.

Primero, la poca evidencia empirica disponible indica en forma
méis o menos clara que en paifses generadores de tecnologia las pa-
tentes pueden ser consideradas como razonables indicadores del
producto de la “actividad inventiva”. Ello surge con relativa nitidez
de los excelentes trabajos de J. Schmookler, quien, en uno de los estu-
dios mds medulosos con que al presente contamos acerca de este tema,
muestra que la serie estadistica correspondiente al nimero total de pa-
tentes de invencién concedidas en el seno de la economfa norteameri-
cana se halla positiva y significativamente correlacionada tanto con el
nimero de “trabajadores tecnolégicos” —definidos como cientificos, in-
genieros, y personal capacitado y de supervision, empleado en las di-
versas ramas de la industria manufacturera— como con los gastos de
investigacién y desarrollo efectuados por dichas industrias.

El coeficiente de correlacion simple entre patentes de invencién
y “trabajadores tecnolégicos” alcanza a r = 0,83 con datos correspon-
dientes a 1950, mientras que el coeficiente entre patentes de invencién
y gastos de investigacion y desarrollo toma su valor de r — 0,84, em-
pledndose con tal propésito datos interindustriales correspondientes a
1953. En vista de dichos resultados, Schmookler concluye afirmando:

“Dado que més del 80 por ciento de las diferencias interindus-
triales en patentamiento en 1953 se ‘explican’ por correspondientes
diferencias interindustriales en gastos de investigacién y desarro-
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llo ... existe una base razonable para usar la estadistica de patentes
como un indice de las diferencias interindustriales en actividad in-
ventiva en dicho afio”. !

Dicha evidencia, sin embargo, no debe inducimos a pensar que
una idéntica afirmacion tendria sentido en el seno de una economia
globalmente importadora de tecnologia, esto es, de una economia que
importa la gran mayoria de la nueva tecnologia industrial que pone
en operacion en su sector manufacturero. Veamos por qué,

El patentamiento corriente en paises importadores de tecnologia
s¢ halla formado por patentes de invencién provenientes de dos fuen-
tes aisladas, que conviven sin intercomunicarsc. Por un lado, todas
ﬁquéllas patentes locales, en buena medida concedidas a inventores
inde ientes, y s6lo en mucho menor medida a firmas locales. Por
otro lado, las patentes registradas por empresas extranjeras, que cons-
Eot;{en una proporcion significativa y creciente dentro del agregado

- Tal como podrd verse posteriormente —en las secciones 4 y 6 del
presente trabajo—, este 1iltimo subsector del patentamiento total abarca
pro ente el 75 por ciento del patentamiento corriente en la
lica Argentina.®
~ Ahora bien, resulta inmediatamente obvio que dicho patenta-
'&Mﬂm puede ser considerado como un indicador de actividad in-
ventiva local, No parece existir razon alguna que impida considerar al
restante 25 por ciento del patentamiento anual como expresion directa
. creatividad doméstica, pero tampoco pareceria existir razon al-
que nos autorice a identificar patentamiento total y “actividad
inventiva”, en la forma en que dicha identificacion surge de la acti-
vidad empirica norteamericana, Es mis, mostraremos posteriormente
que el patentamiento de las corporaciones multinacionales en nuestro
‘medio constituye uno més de los diversos instrumentos manipulados
por ¢ a fin de ejercer control, y de participar adecuadamente en

expansion. de_los

. diversos mercados industriales en que operan.
0, que el patentamiento de las corporaciones mul-
1 re n minima y marginal con la trans-
evidente que el tercero de los argumentos
anterior —esto es, el argumento en favor del
de invencién como un incentivo a la
inventiva” local— es un argumento relativa-

marco de un pais tecnolégicamente dependiente,

oty
r, Incention and Economic Growth, cap. 11, pag. 47, Harvard

University Press, 1966.
* Los datos disponibles para Chile, Colombia, Perd, etoftera, indican que el
“extranjero es ain relativamente mayor en dichos paises que lo que in-
las cifras referidas al caso argentino.
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marco en el que, aproximadamente, tres cuartas partes del patenta-
miento no guardan relacion alguna con la actividad inventiva local.

Segundo, tampoco el cuarto de los argumentos ya discutidos puede
ser defendido como justificacion suficiente de la legislacién en mate-
ria de patentes de invencién en el contexto de un pais tecnologicamente
dependiente. Ello es asi por lo siguiente: por definicion, un pais tec-
nolégicamente dependiente funciona a la zaga del progreso tecnologico
internacional. Esto es, funciona con un cierto rezago tecnolégico que
puede alcanzar algo entre una y varias décadas, dependiendo de su
grado relativo de desarrollo. La enorme mayoria de los nuevos pro-
ductos y/o procesos productivos que dichos paises introducen, son
réplica mas o menos adaptada de productos y/o procesos productivos
previamente empleados comercialmente en el exterior, razén por la
cual, necesariamente, los mismos han aleanzado estado piblico en fe-
chas anteriores a las de su introduccién al medio local.

Aun admitiendo el hecho de que —en el marco de un pais como
Estados Unidos— sea necesaria cierta proteccién para inducir al in-
ventor a hacer publico su invento, es inmediatamente obvio que dicho
incentivo es innecesario en el caso de un pais que opera, primordial-
mente, sobre la base de la imitacién o réplica tecnologica.

Podria argiiirse, a esta altura del debate, que existe aun un quinto
argumento que justifica la existencia de legislacion sobre patentes de
invencién en paises de menor grado de desarrollo relativo. De acuerdo
con éste, las patentes actfian no ya como un inductor de la actividad
inventiva, ni tampoco como un incentivo a dar estado phblico al in-
vento, sino como un incentivo a la difusién tecnolégica internacional,
esto es, como un determinante del movimiento internacional de cono-
cimientos productivos,

Eviste, sin embargo, un fuerte inconveniente con esta argumenta-
cibn. El mismo proviene de que, en realidad, estamos suponiendo que
la proteccién por via de patentes actiia como un incentivo a la trans-
ferencia internacional de recursos, sean éstos capital y/o tecnologia
operativa.

Parece a todas luces evidente que la transferencia internacional de
recursos entre naciones obedece a una vasta y compleja gama de
hechos econémicos y politicos que determinan el monto de renta mo-
nopélica que el inversor puede obtener en el mercado periférico en el
que invierte, asi como también de la probabilidad de girar dichas
rentas al exterior sin mayores dificultades institucionales.

En otros términos, la transferencia internacional de recursos entre
naciones claramente depende de variables mucho més generales de
orden econémico y politico, y buscar elementos de causalidad en la
legislacion sobre patentes de invencién sin prestar atencion al resto
del contexto, seguramente llevard a atribuir a ésta un papel prepon-
derante como variable independiente, que dificilmente pueda aceptarse.

Como en muchas otras instancias en las que la multicolinearidad
de variables independientes impide distinguir la incidencia especifica
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de una cualquiera de ellas sobre el fenomeno explorado, también en
este caso resulta sumamente insatisfactorio inferir la necesariedad de
legislacion sobre patentes de invencion como un prerrequisito del flujo
de tecnologia entre naciones.

En resumen, ni el cuarto de los argumentos presentados en la
seccion anterior, ni un quinto argumento como el aqui expuesto pue-
den ser vilidamente esgrimidos en defensa de la proteccién por via
de patentes en el marco de paises tecnolégicamente dependientes, que
fu!:cionan a la zaga del progreso tecnoldgico internacional.

Tercero, el actual funcionamiento del sistema internacional de
mes, y su repercusién sobre los paises importadores de tecnologia
deriva, en buena medida, de lo que se conoce como la Convencién
de Paris de 1883, y sus posteriores reformas. Para seguir avanzando en
nuestra argumentacion se hace necesario introducir ciertos comentarios
al respecto, comentarios en los que seguiremos de cerca opiniones pre-
viamente expresadas por E. Penrose en su libro sobre el sistema inter-
nacional de patentes.”

La Convencién de la Unién de Paris de 1883 establece dos

rincipios fundamentales en el regulamiento del flujo internacional de
patentes de invencién. Ellos son: 1) igualdad de trato a nacionales y ex-
tranjeros en la concesién de derechos de patentes, y 2) derecho de
prior , por el cual todo inventor tiene un plazo de 12 meses para
m patentar su invento sin interferencias en cualquier pais de la

La mayoria de l?s paises del mundo se hallan adheridos a la Unién
_de Paris, o aceptan implicitamente sus reglas. Tal es ¢l caso de la Ar-
gentina que, si l:.nen solo adhiri6 formalmente a la Convencion de 1966,
aceptd los principios fundamentales durante toda su historia.

E. Penrose critica en su libro el principio mismo sobre el que s
i e cri ; SMO § jue se
funda la Convencién de Paris. Su argumento radica en observar que
misma, tras una supuesta idea de equidad juridica y legal, favorece
plia ~a los paises indg;ltriales de?)e desmedro de los paises en
ustrializacion. Ello se debe a que la reciprocidad de
sentido cuando se enfrentan dos paises con ritmos re-
ilares de gestacion tecnologica. En caso contrario la

un thp.hnm notorio. Desde el punto de vista de los
es de tecnol dicho principio implica el libre ejer-
¢ion del monopelio tecnolégico. Desde el punto

portadores de tecno!ogla implica la ausencia
rhitique el mayor er relativo de negocia-

cién con que de hecho operan los empresarios de paises vendedores
de tecnologia. Todo ello a cambio de obtener i !dapri de trato eno;::
escasas oportunidades en que los nacionales del pais importador de

4 E. Penrose, The Economics of the International Patent System, Johuns Hopkins

- Press, 1951.
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tecnologia logran, con su actividad inventiva, trascender ¢l marco de
la economia local.

Llegados a este punto los defensores del sistema internacional de
patentes argumentan que el ejercicio del monopolio tecnolégico —y
cus diversas consecuencias en materia de asignacion de recursos, dis-
tribucién del ingreso, etc., previamente discutidas en la seccién 2— no
resulta como una consecuencia necesaria de la legislacion internacional
vigente. Dentro de dicha legislacion se acepta normalmente lo que se
ha dado en llamar “cliusulas de licenciamiento compulsive” (compul-
sory licensing), clausulas que obligan al titular de una patente a otor-
gar derechos de utilizacién de la misma a terceras partes cn caso de
no mediar su propia utilizacion en un periodo razonable de tiempo ',

Aun cuando el “licenciamiento compulsivo” puede otorgarse tanto
por “abuso” del grado de proteccion (existe “abuso” de derechos cuan-
do el titular de la patente logra extender los alcances o la fuerza del
monopolio legal que se pretendi6 otorgarle originariamente ), como tam-
bién por causas de “interés publico” (por ejemplo, patentes relacio-
nadas con la industria atémica, en Estados Unidos), Machlup reconoce
que la “ ... propuesta de hacer las patentes licenciables por ley ... ha
sido resistida_précticamente en forma universal, en parte por las difi-
cultades administrativas y judiciales de determinar qué es lo que s¢
debe considerar una ‘regalia justa’, y en parte también por temor de
que ello reducirfa ¢l incentivo a Ja innovacién que provienc de la
legislacion sobre patentes de invencion”*.

No es ésta, sin embargo, la unica razém por la que debemos sos-
pechar a priori que el “licenciamiento compulsivo” es solo una insa-
tisfactoria barrera al monopolio tecnologico en el marco del tipo de
paises aqui estudiados. Existe otra pederosa razén que es la siguiente:
¢l correcto funcionamiento del “licenciamiento compulsive” suponc la
presencia de un cierto empresario excluido por la patente en cuestion.
Dicho empresario es el que deberd probar legalmente la existencia de
“abuso” en ¢l sentido juridico, y es, al mismo tiempo, el que, supucs-
tamente, estaria en condiciones técnicas de utilizar dicha patente en
caso de mediar el ‘licenciamiento compulsivo”. Esto dltimo, a su vez,
supone, o bien que dicho empresario posee know how propio como
para poder utilizar la patente luego de otorgada ésta por via judicial,
o bien que estard en condiciones de obtener know how operativo en
otra fuente alternativa de tecnologia.

No parece razonable suponer, a priori, que todas estas precondi-
ciones existen en el marco industrial de un pais como el que estamos
aqui estudiando. Por un lado, ¢! empresario, 0 grupo empresarial alter-

4 En relacion al tema del “licenciamiento compulsivo” el lector puede ver ¢l
excelente resumen de pags. 13 y 14 del estudio de F. Machlup, An Economic Review
of the Patent System, U.S. Senate, 85th Congress, Government Printing Office, Was-
hington, 1958.

& F. Machlup, ob. cit., pag. 13.
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nativo, capaz de cuestionar ¢l “abuso” de derechos legales por parte
de la flrma.titularlde la patente, puede no existir dentro de la presente
estructura industrial. Por otro lado, aun existiendo, el mismo )u'mlc;
no tener interés en llegar a una confrontacién con la firma multina&:iuﬁal
titular de la patente, bien porque carece del know how necesario
para usarla: b:en.porque mantiene beneficiosas relaciones de colabora-
cién con dicha firma en dreas ajenas a la patente en discusion bit:n
porque prcflere mantener las reglas del juego tipicas de una situacién
ohgopélfca en lsfs que, aceptado el liderazgo de la firma multinacional
su propia seguridad de subsistencia no estd cuestionada, ete. Por todo
ello creemos que, por.so_bre lo inadecuado del funciona;nien'to del “li-
cenciamiento ccmpl,_tlrtwo' en paises de mayor desarrollo relativo, exis-
ten atin razones adicionales para sospechar que dicho funcionar;licntu
habré de ser aun peor en el marco de paises tecnolégicamente rezagados.
(ijreemo_s también, en fuflcién de lo anterior, que la presente estruc-
tura legal vigente a escala internacional introduce un sesgo sustancial
en favor de lo? paises exportadores de tecnologia, y favorece su cons
tante apropiacién de rentas monopélicas en la compra-venta d :
cimientos cientifico-técnicos. . e

Hasta aqui la presentacién de los argumentos de indole aprioris-
tica. (...) .

Corresponde ahora examinar la evidencia empirica disponible tanto
en lo que respecta a inventores individuales, como en lo relacionado
con el patentamiento de corporaciones multinacionales. Sélo a la luz
de dicha evidencia empirica estaremos en condiciones de reevaluar equi-
lihmdamenlte las diversas lineas argumentativas antes mencionadas
de proporcionar respuestas a los interrogantes centrales que mntivaraﬁ
esta exploracion. El conjunto de la evidencia empirica recolectada a
tal efecto se presenta seguidamente en las secciones 4 a 6 de este tra-
bajo, v esta referido a la experiencia argentina en el periodo de pos-

4 LAS FUENTES DEL PATENTAMIENT
EN LA REPUBLICA ARGENTINA v

41. {Cfm;ruccidn de una serie anual agregada de patentes concedidas

A partir de la informaci6n i i
publicada quincenalmente la Di-
reccion Nacional de la Propiedad Industrial se elabord una 1:::18 aag?;-

Ed.n del patentamiento anual, serie a partir de la cual se inicié luego

! ﬁ:gclgrﬂnclén estudiando su estructura y composicion interna. El pri-
e et; Y qué nos l?arecné relevante investigar es aquel que separa
.m' it E;s oncedidas a Inventores Independientes y Patentes Con-
gﬂu a Empresas, dentro del Total Concedido Anual. Contamos para

0 con informacion publicada por la Oficina de Patentes de Pirelli
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Platense S.A. %, oficina que regnlarmente confecciona una lista alfabé-
tica anual de los concesionarios de patentes con el nimero de patentes
concedidas a cada uno de ellos en el afio.

Con esta informacién se hizo una primera recopilacién de datos
para los afios 1949-1967 cuyos resultados se exponen en el cuadro 1, jun-
tamente con la serie anual agregada, previamente referida,

La separacién entre inventores individuales y empresas se hizo
suponiendo que eran inventores individuales aquellos en los que figu-
raba un nombre y apellido sin otro aditamento del tipo S.A, SR.L, etc;
asimilamos a la* categoria de patentes de empresas el complemento
anual del dato anterior.

Evidentemente este procedimiento tiende a sobrevaluar la parti-
cipacién relativa de los inventores independientes, pues puede haber
patentes concedidas a un nombre y apellido que sea, en realidad, la
razén social de una empresa unipersonal. Esta fuente de error es pos-
teriormente investigada.

El patentamiento de empresas se subdividié luego en dos subgru-
pos: el correspondiente a empresas que tienen més de 10 patentes por
afio y el de empresas que tienen menos de 10 patentes anuales.

Si bien la seleccién de 10 patentes como punto de divisién entre
ambos subuniversos es obviamente arbitraria, permite una primera se-
paracién entre aquellas empresas que tienen una actividad relativa-
mente sistemética de patentamiento y aquellas otras cuyo patentamiento
es irregular o casual,

(..2)
4.2. Examen de los datos agregados

Examinando el cuadro 1 se puede observar lo signiente:

Primero, existe una leve tendencia ascendente tanto en total de pa-
tentes presentadas como en el de patentes concedidas.

La recta de ajuste de la serie de patentes presentadas evidencia
una tasa de crecimiento anual acumulado muy cercana al 1 por ciento,
siendo ligeramente mayor la tasa de cambio de la serie de Patentes Con-
cedidas que la de Patentes Presentadas.

El valor relativamente pequefio de dichas tasas de crecimiento,
comparado con la tasa de crecimiento del producto industrial, revela
la pérdida de importancia relativa de la actividad patentadora a través
del tiempo*.

o decemos a Pirelli Platense S.A. y al sefor De la Plaza, director de la
Oficina de Patentes de dicha firma, la gentileza que ha tenido en suministrar la
informaciéon mencionada.

7 El tema ha sido adecuadamente diseutido por C. Freeman en Measurement
of output of R & D. A. Survey. uNesco, Paris, 1969.
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Segundo, el patentamiento de inventores independientes pierde
importancia a través del tiempo, tanto en forma relativa como absoluta.

En el afio 1949 los inventores independientes representaban el 55
por ciento del total de Patentes Concedidas, llegindose al punto més
alto de la serie en cuestion en 1953, en que obtuvieron el 63 por ciento
del total de patentes concedidas en dicho afio. La importancia relativa
de este grupo de titulares de patentes decrece a través del tiempo, lle-
gando a ser s6lo un 23 por ciento del patentamiento en 1967. (... )

La pérdida de importancia relativa del patentamiento individual es
un fenémeno comin a ambos paises, destacéindose solamente el hecho
de que dicha pérdida ha ocurrido mucho més répidamente —y por lo
tanto se ha concentrado més en el tiempo— que lo que es dable hallar
en las cifras norteamericanas.

Tercero, el patentamiento de empresas titulares de 10 6 més pa-
tentes por afio va adquiriendo importancia creciente tanto relativa como
absolutamente. En 1949 representaba el 10 por ciento del total, e in-
cluso llegd a ser s6lo un 6 por ciento en 1951, y en 1967 alcanzé el 40
por ciento del total.

En términos absolutos, la tendencia creciente es bastante acentua-
da. La recta de ajuste de la serie muestra una tasa de crecimiento anual
acumulada del orden del 21,4 por ciento, que légicamente esta influida
por el ascenso notable experimentado a partir de 1963,

Las empresas que componen este grupo son todas extranjeras, sien-
do, por lo general, las casas matrices y no las subsidiarias argentinas
las que patentan. La nacionalidad de estas firmas, que en el afio 1967
eran 79 y tenfan el 40 por ciento del total de las patentes concedidas,
se puede ver en el cuadro 2.

(&)

Cuaono 2
PATENTES DE EMPRESAS CON 10 ¢ MAS PATENTES EN 1967

Pals Cantidad de Por cienio Camtidad de Por ciemt
empresds patentes
Estados Unidos 47 59 1.208 52
Francia 8 10 154 7
Alemania F 6 8 170 8
Inglaterra ] 8 174 8
Suiza 4 5 280 12
Italia ] 4 35 1
Holanda 3 4 240 10
Canadi 2 2 53 2
Total 79 100 2.314 100

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de la informacién suministrada por el
Departamento de Patentes de Invencion y Pirelli Platense S.A.
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 Cuarto, el grupo de empresas de menos de 10 patentes por afio es
muy heterogéneo para poder analizarlo. Por eso preferimos dejarlo de
Jado hasta tanto poseamos mayor informacion,

Este primer examen del sistema argentino de patentes revela algu-
nas tendencias significativas, similares en cierto sentido a las que se
dan en otros aspectos de la economia argentina, y en otro sentido, se-

a las que se observan en otros paises.

La pérdida creciente de importancia del patentamiento individual,
a costa del patentamiento a través de empresas, parece ser un fené-
meno general y no s6lo argentino.

La magnitud adquirida por el patentamiento extranjero en la Ar-
gentina plantea interrogantes como los siguientes:

1) ¢Qué significado econémico tiene esa masa de patentes?

2) De esa masa de patentes, ;cudntas se utilizan en nuestro pais
efectivamente en la produccion?
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3) ¢A qué estd asociado, en el plano local, el patentamiento de

frt multinacionales/
El hecho de que una empresa patente determinados inventos en
ntina no significa que esté efectivamente transfiriendo nuevos
oductos o procesos; puede sélo constituir una transferencia nominal
. no necesariamente llega a materializarse en el drea de produccion.
poder verificar la transferencia real es necesario estudiar la
de las patentes en la produccién. No es éste, sin embargo,
tema que debe ser explorado aqui. Otro tema que tiene, al
, tanta importancia como el anterior, es el de las razones que im-
a las eoz:r&ciones extranjeras a patentar en nuestro medio. El
to empresas multinacionales en nuestro pais puede o
0 a algunas de las siguientes variables: 1) al flujo de
surgen de la actividad de investigacién y desarrollo
 de la casa matriz; 2) a la politica de inversiones de la casa
la Argentina; 3) a la politica de exportaciones de bienes hacia
erica latina; 4) a medidas de la politica econdmica
eyes de radicacién de capital extranjero, medidas
ustrias, etc; 5) a la performance de la
la Argentina (por ejemplo, rentabilidad,
etc.); 6) a la actividad econémica ge-

a relacién estadistica existente entre
nacionales y las variables anterio-
cuadrar la politica de patentes de
firmas dentro de mis general a escala internacional.
~ Deciamos anteriormente que ademds del patentamiento de firmas
multinacionales existe otro conjunto de patentes, las correspondientes
4 inventores independientes, que tienen un peso importante, aunque
: te en el tiempo.
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Conversaciones mantenidas con miembros del Circulo Argentino
de Inventores, y con diversos inventores independientes, permiten sentar
como hipétesis de trabajo la siguiente: existe una muy escasa vincula-
cién entre los inventores independientes y la industria manufacturera,
razén por la cual la “actividad inventiva” proveniente de este sector
escasamente actiia como motor generador de cambio tecnologico en la
escena local. Esta hipotesis serd investigada en la seccién siguiente de
este trabajo, seccion en la que también habremos de estudiar qué tipo
de invenciones —y para qué campos de aplicacion—, genera el sector
de inventores independientes, cudl es el grado medio de educacion y
entrenamiento de éstos, con qué equipo experimental cuentan, eteétera.

5. PATENTES Y ACTIVIDAD INVENTIVA INDIVIDUAL

Deciamos previamente que dentro del total de Patentes Concedi-
das en los dltimos quince afos se observa claramente la pérdida de
importancia relativa de los inventores independientes, frente a la gra-
dual expansién de la participacién relativa de grandes empresas inter-
nacionales. Es asi que mientras en 1968 los inventores independientes
cubrian s6lo un 25 por ciento del total de Patentes Concedidas, quince
afios antes, en 1953, representaban el 62 por ciento.

Es importante observar, sin embargo, que ¢l patentamiento de in-
ventores independientes representaba, en 1968, casi el 80 por ciento dei
total de patentes de origen argentino concedidas por la Direccitn de
Propiedad Industrial. Esta es la razon fundamental que nos ha llevado
a estudiar en forma separada ¢ individual a la comunidad de inventores
independientes que opera en la escena nacional.

A lo largo de esta seccion presentaremos los resultados de un es-
tudio de eampo llevado a cabo sobre la base de una muestra de inven-
tores independientes, muestra acerca de cuyas caracteristicas hablamos
seguidamente. )

5.1. Caracteristicas de la muestra

Partiendo del padrén de titulares de patentes correspondientes a
1967, y teniendo presente que en dicho afo se registraron 1.344 pa-
tentes a nombres de individuos, seleccionamos al azar 200 patentes, o
sea el 15 por ciento del total respectivo.

Aun cuando el gran mimero de los casos correspondia al de un
titular individual, el azar arrojé algunas pocas situaciones en las que
una patente estaba a nombre de dos y hasta de tres personas simultinea-
mente, Por tal razén las 200 patentes elegidas proporcionan una né-
mina de 241 inventores.

Cabe mencionar la presencia de dos sesgos menores que pueden
haber afectado la muestra: 1) debido al hecho de que se descartaron
las patentes a nombre de Personas fisicas no residentes en el pais, no
estamos cubriendo aquel pequefio tramo del universo representado por
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inventores independientes no residentes en la Argentina. Creemos que
este sesgo no es realmente sustantivo ya que las patentes de individuos
no residentes en el pais son insignificantes en nimero. 2) Otro sesgo
deriva de la prictica de algunas empresas de patentar a nombre de
individuos, lo cual sobreestima en cierta medida la importancia relativa
de este grupo. Lamentablemente es muy dificil poder dimensionar la
magnitud del sesgo introducido, pero el hecho de que en la presente
muestra este caso apareciera en solo una instancia, nos lleva a creer que
tampoco este sesgo introduce dificultades graves.
~  Ademds de los 241 inventores seleccionados de la forma descripta,
se les envi6 también el formulario a los 55 inventores que figuran en el
de asociados del Circulo Argentino de Inventores, asi como
también a los miembros de otra entidad gremial de mds reciente crea-
cién y numéricamente menos significativa atn, la Asociacion Argen-
tina !e Inventores Leonardo da Vinci,

En resumen, a lo largo del presente trabajo se tuvieron en cuenta
dos criterios para definir a una persona como inventor: 1) que haya
sido titular de una patente concedida en 1967 a nombre de una per-
sona fisica residente en el pais y/o 2) que pertenezca a algunas de
las dos entidades gremiales arsiba mencionadas, las que a su vez exigen
cierto minimo de “actividad inventiva® a sus socios, como requisito de

, pertenencia. (...)
y . Conclusiones del estudio de inventores independientes

Si bien los 40 inventores independientes estudiados a lo largo de
esta investigacion no permiten hablar de representatividad estadistica,
reflejan en forma fiel la situacién prevaleciente en este sector de la
stividad inventiva local. La imagen que los mismos proporcionan res-
“en su totalidad a las hipitesis de indole aprioristica que nos
s formulado en un trabajo previo®, de introduccion al tema.
que los inventores individuales estén escasamente integrados
industrial local y el rol que juegan en la generacién tecno-

donde el liderazgo tecnolégico corresponde a las em-
“de tecnologia y a las firmas de capital extranjero,

te no existe una burguesia industrial o un estado
| arriesgar capital apoyando la innevacion tecno-
s tienen poca chance de ser incorporados al sis-
como inventores cautivos o como duefios de em-

lo uno ni lo otro, los inventores locales son entes
1 o, marginados, sin chance de generar, a partir
de vidad creativa, un impacto efectivo sobre la economia local.
Siendo su situacion tal a escala nacional, poco puede asombrarnos que

e L Ch ' J. Katz, * -
e Pt udnovsky y J. Katz, “Patentes e importacion de tecnologia”, Econdmica
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la posicién se torna aun mds dramdtica si tratamos de ubicar la misma
en el plano internacional, a efectos de evaluar el significado concreto
que posee la reciprocidad de trato vigente en la legislacion universal
sobre patentes de invencion,

Es obvio que dicha figura juridica —eje de la regulacién interna-
cional en materia de propiedad industrial— carece de sentido cuando
es observada a la luz del verdadero potencial creativo de los inventores
nacionales.

Pasamos ahora a ocuparnos del otro sector activo dentro del pa-
tentamiento corriente en la Republica Argentina, esto es, de las cor-
poraciones multinacionales con patentamiento habitual en nuestro me-
dio industrial.

8. PATENTES Y CORPORACIONES MULTINACIONALES

Secciones anteriores de este trabajo revelan con claridad la dra-
mética pérdida de importancia relativa del patentamiento de inventores
independientes dentro del total de patentes concedidas anualmente en
el pais. Dicho fenémeno tiene una contrapartida evidente representada
por el ripido aumento de participacién relativa de un conjunto de gran-
des corporaciones multinacionales dentro del agregado anual.

Como se vio en el cuadro 1, -entre 1949 y 1967 los inventores indi-
viduales han reducido su participacién relativa desde el 54,56 al 23,46
por ciento, Casi la totalidad de esta pérdida fue absorbida por em-
presas que en ese periodo obtuvieron mas de 10 patentes por aiio, es
decir, por lo que aqui hemos caracterizado como el grupo de empresas
con actividad patentadora habitual. Estas incrementaron su participa-
cién relativa en un 300 por ciento, mientras que las empresas con
menos de 10 patentes anuales han experimentado s6lo un pequeiio incre-
mento inferior al 10 por ciento, lo que no permite afirmar que su situu-
vién, en este aspecto, se haya alterado significativamente.

Varias preguntas surgen a esta altura del argumento: 1) jQué em-
presas multinacionales forman el grupo de “patentadoras habituales” en
la Argentina® 2) ¢Cudles son sus nacionalidades y dreas industriales
de interés? 3) :Qué relacién guarda el patentamicento de estas empresas
con la performance de las subsidiarias locales? 4) En particular, aqué
relacién guarda el mismo con la transferencia de conocimientos tecno-
logicos?, etcétera.

o)

La politica de patentes constituye sélo una de las varias lineas de
accién en términos de las cuales una corporacién multinacional elabora
la estrategia global de entrada y mantenimiento de un mercado espe-
cifico. Es mas, el rol de dicha politica seguramente ha de variar en
distintos estadios del tiempo, en funcién de si la firma extranjera prevé
cubrir el mercada a través de la importacion, a través de la produccion
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via subsidiaria directa, 0 a través de la concesion de licencias de pro-
duccion a terceros, etcétera.

De alli que sea muy dificil buscar una racionalizacién inmutable
y definitiva de nuestros resultados. Antes bien, el rol especifico de la
patente en tanto instrumento de control de mercado debe ser evaluado
en cada caso, y no en forma aislada del coniunto de otras politicas acce-
sibles a la firma internacional dentro del herramental tradicional que
caracteriza a la conducta oligopélica.

No es nuestra intencién presentar aqui un elaborado modelo des-
eriptivo de la estrategia de penetracién de empresas internacionales.
La evidencia empirica contenida en este trabajo resulta insuficiente
para ello. Hasta donde los resultados anteriores parecen confiables, los
dm:]mms parecen indicar que existen influencias econémicas, provenientes
del lado de la demanda, como determinantes del “patentamiento habi-
tual” de corporaciones multinacionales. En otros términos, dichos re-
sultados indicar que un alto volumen de produccién genera
‘expectativas favorables que inducen al “patentamiento preventivo” que
‘asegure en el plano legal la adecuada participacién en la expansién
esperada. Dicho argumento recibe cierto apoyo adicional en la infor-
ibn que presentamos en la seccién proxima.

Pm, transferencia de tecnologia e inversion directa

do investigado a lo lafgo de la seccién anterior la welacién
a existente entre el patentamiento de firmas multinacionales
indicadores representativos de la performance de sus respec-
subsidiarias, y habiendo sentado la hipétesis de que el patenta-

- firmas extranjeras se halla probablemente asociado a expec-
demanda futura en cuyo abastecimiento se desea participar,
ahora explorar un nuevo conjunto de preguntas referidas
n que guarda el patentamiento de firmas multinacionales
ia de tecnologia, por un lado, y con el flujo de inver-
directa, por otro. Comenzamos por el primero de dichos

-

L IO

repetir una afirmacion frecuentemente hallada en
' ario abrir esta discusién aclarando un malen-
patentes no constituyen un vehiculo o medio
Este punto ha sido claramente marcado
) reciente sobre el problema de patentes en

frecuentes en la literatura referida al
REgELIE de tecnologia es el de identificar
de los medios de transferencia. En un sentido
s6lo un documento legal que refirma el pri-
realizar cierta actividad productiva, de vender

~ vilegio exclusivo de

k
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o de importar productos o procesos debidamente especificados.” ®
Y agrega: “En si misma la patente tiene tanto que ver con la trans-
ferencia de tecnologia como un documento estableciendo, por ejem-
plo, ...la propiedad de una casa...”'?

Aun cuando el argumento de Vaitsos estd presentado en forma
muy extrema, ya que es innegable que el mero hecho de patentar algo
le confiere estado publico por lo menos a cierta parte del conocimiento
comprendido en el ente patentado, es inmediatamente obvio que la

tente en si no puede pasar por el know how necesario para pro-
ucir, y que por ende es de esperar que cuanto menor sea la experiencia
productiva previa de quien adquiere una patente, més alta resulta la
probabilidad de que juntamente con la adquisicién de aquélla se debe
celebrar un contrato de adquisicién de know how productivo.

Nuestro andlisis de 200 firmas manufactureras locales revela que
sélo una pequefia proporcion de éstas —12 en total— celebraron acuer-
dos con firmas extranjeras a efectos de adquirir derechos para la utili-
zaci6n de patentes sin concertar la adquisicién de know how opera-
tivo. Por el contrario, 50 empresas de la misma muestra indican haber
celebrado acuerdos miltiples que suponian la obtencién de derechos

para la utilizacion de patentes, acompafiados de transferencia
efectiva de know how bajo la forma de planos, férmulas, disefios de
planta y producto, métodos de ingenierfa y administracién, ete. Final-
mente, otras 40 empresas muestran evidencia de haber celebrado con-
tratos con firmas internacionales para la adquisicion de conocimientos
téenicos del tipo previamente especificado sin que dichos contratos
presupusieran la existencia de patente(s) especifita(s)".

Resultados obtenidos en otras investigaciones recientes refirman
lo anteriormente expuesto, tal como surge del siguiente pérrafo:

“Analizando méas de 400 contratos de transferencia de tecmo-
logfa y licenciamiento de patentes en el drea del Mercado Comin
Andino raramente hemos encontrado casos en los que solamente
haya existido el licenciamiento de una patente. Pricticamente en
todos los casos ello ocurria conjuntamente o incluso dentro de un
contrato més general de venta de know how.”

o C. Vaitsos, “Patents revisited” (mimeo), Secretariat of the Andean Common
Market, 1971,

1 C. Vaitsos, ob, cit., pag. 30.

11 Resulta sugestivo observar que las cifras correspondientes a los contratos ce-
lebrados por firmas japonesas en concepto de compras de tecnologia durante el
s:"lodo 1950-1960, revelan que “el 28 por ciento de los contratos solo estipula el

10 (de usar) patente(s)”. Ello es compatible con la imagen de un sector in-
dustrial mis propenso a utilizar know how propio para explotar patentes extran-
jeras. Véase La transmision de conocimientos tecnoldgicos a los paises en desarrollo,
C. H. Oldham, C. Freeman y E. Turkan, U.N., febrero 1968.

12 C. Vaitsos, ob. cit., pag. 31.
Luego de examinar 60 contratos de
que dichos términos se identifican con:

adquisicién de conocimientos técnicos, €n

g
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Ohbservando en detalle los resultados obtenidos en el estudio ar-
gentino resalta el hecho de que la gran mayoria de las firmas
indican haber adquirido derechos de utilizacién de patentes sin para-
lelamente adquirir también el know how productivo necesario para
ponerlas en prictica; son em(f:resas de muy grande envergadura, lideres
en sus respectivas ramas industriales y seguramente poseedoras de un
monto significativo de experiencia acumulada en sus planteles profe-
sionales y técnicos. Empresas tales como Alpargatas, ypr, etc., pueden
ser ubicadas en este subconjunto del universo muestreado.

_ Adelantaremos ahcra nuestro argumento un paso més, mostrando
que la gran mayoria de las patentes ni siquiera llega al estadio de
utilizacion efectiva en la produccitn, hecho por el que, con més razon
‘atin, identificar la patente con transferencia de tecnologia constituye
~ un equivoco peligroso.
B 4 WAIOE i;sultados del estudio que se lleva a cabo en los
del Pa n y nuestros propios resultados i
B et propi locales describen

"~ “En la Reptblica de Colombia, sobre un total de 3,513 proce-
: - soso Fnductos patentados examinados en nuestro estudio, solo 10
g Wban efectivamente en produccién en 1970. En Perd
r ~ entre 1960 y 1970 se concedieron 4.872 patentes cubriendo los sub-
s industriales més importantes (incluidos industria electro-
textiles, quimicos, alimentos, etc.), De estas 4.872 patentes
le 54 estaban en explotacién, esto es, sélo un 1,1 por cien-

propios resultados para la Argentina refirman lo anterior,
‘eén un menor nivel de dramatisme. Entrevistas mante-
mgdio con ejecutivos de subsidiarias locales de 10 de
nes multinacionales a que hemos hecho referencia an-

en ningin caso se observan porcentajes de utilizacién
.+ i

nal técnico;
d y compra de equipos;
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de patentes superiores al 5 por ciento del total de patentes obtenidas
por sus respectivas casas matrices durante el pericdo 1957-1967 .

En resumen, el mero registro de una patente, o incluso su adqui-
sicibn con vistas a la utilizacion efectiva, no necesariamente implica
transferencia efectiva de conocimientos técnicos.

Nos queda una tiltima incognita por despejar. La misma se refiere
a Ta relacién que guardan patentamiento e inversion, relacion que ha
sido puesta de manifiesto en otro estudio, al presentarse la informacion
correspondiente a las industrias de productos farmacéuticos y de pro-
ductos eléctricos ',

Ambas variables —patentamiento de casa matriz e inversion anual
de la subsidiaria local— aparecen correlacionadas a través del tiempo,
mediando, en ciertos casos, un rezago temporal reducido, de uno o
dos anos.

A priori puede sospecharse que no media aqui una relacién de
causalidad sino un mero hecho de asociacion intertemporal producido
por la presencia de otra(s) variable(s), relacionada(s), a su vez, tanto
con el flujo anual de patentes como con las adiciones anuales al stock
de capital de la firma. Evidencia adicional —recogida durante el curso
de entrevistas mantenidas con empresarios y administradores de las
firmas a las que corresponde la evidencia empirica mencionada— apoya
la idea de que la asociacién estadistica aqui hallada es producto de
circunstancias generales y no consecuencia de una politica explicita,
En un minimo de oportunidades, sin embargo, los “picos” de ambas
series han sido claramente identificados con la incorporacion de pro-
ductos “nuevos” para la firma local, productos que demandaron un
monto significativo de cambios en el instrumental de planta (re-too-
ling), optandose por proteger dicho instrumental contra la copia a

través de la solicitud de patentes de invencién. Aun cuando éste es,
sin duda, un tema acerca del cual serd necesario un mayor monto de
exploracién que permita arrojar luz adicional sobre este territorio, pa-
rece razonable concluir sentande como hipétesis de investigacion dicha
posible relacién funcional entre patentamiento, inversion e introduc-
cibn de “nuevos” productos, Parece innecesario advertir al lector que
dicha relacién no implica causalidad alguna. Las razones que mueven
a una firma internacional a introducir productos nuevos en nuestro
medio, deben necesariamente quedar al margen de la argumentacion
del presente capitulo. Dadas las mismas, y cuando el cambio resulta sig-
nificativo respecto a la préctica preexistente, es de esperar que

14 F, Machlup, en su trabajo sobre el sistema norteamericano de patentamiens
to de invencion, indica gue tanto como un 80 por ciento del patentamiento corriente
E::h no llegar al estadio de utilizacion efectiva de la patente. Ello indica que el

meno de la “supresicn” de patentes es un fendmeno de consideracion a escala
internacional, indicando, al mismo tiempo, que ¢l mismo tiende a ocurrir con mayot
frecuencia relativa en paises globalmente importadores de tecnologia, como son la
Argentina o los del Pacto Andino estudiados por Vaitsos. Véase F. Machlup, ob. city

18 Véase ). Katz, ob, cit.
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P jento e inversién entren, concomitantémente, en una faz as-
cendente del tipo de las observadas en los grificos del estudio men-
cionado **.

7. A TITULO DE RESUMEN Y CONCLUSION GENERAL

A lo largo de las tres tGltimas secciones hemos presentado la evi-
dencia empirica recogida al estudiar diversos aspectos inherentes al
funcionamiento del sistema de patentes de invencién en la Reptblica
Argentina. El propésito de esta tltima seccién es el de resumir breve-
mente lo expuesto, asi como también el de formular ciertas reflexiones
finales relacionadas con los interrogantes centrales del tema que aqui
se estudia.

1. A lo largo de las dos tltimas décadas nuestro pafs ha concedido
edio aproximado de 4.500 patentes de invencién por afio, ob-

servindose s6lo una muy leve tendencia ascendente en el patentamiento

anual.

2, El patentamiento de inventores independientes ha caido verti-
ente dentro del agregado total, siendo su lugar cubierto por

» de patentes extranjeras. Mientras que a principios de la década

¢l patentamiento de inventores independientes alcanzaba al

or ciento del total anual, hacia fines de la década de 1960 el mismo

te superaba el 20 por ciento del total anual de patentes

La muestra de inventores independientes aqui estudiada revela
nivel educacional relativamente bajo —solamente un 15 por ciento

mitma exhibe formacién de nivel universitario— juntamente con
amente pobres de entrenamiento formal en disciplinas téc-
nivel de escuela secundaria en la rama industrial.

“productividad inventiva” media, en el marco de la muestra
s6lo alcanza a aproximadamente 4 inventos por inventor,
en relacion a las pocas cifras disponibles para otros

:_,',_eI_ 75 por ciento del patentamiento de inven-
en dos ramas mecénicas: “Vehiculos
y aparatos eléctricos”, El 38 por ciento
: ramas y casi el 50 en la segunda
st nlizacion del invento.

“dichos inventos se concentra en Areas

Meotémﬂeo. en las que se re-
es que conocimientos profundos de los
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7. Aproximadamente en el 80 por ciento de los casos evaluados
parecen haber existido definidas motivaciones de lucro detriis de la
actividad creativa de inventores independientes, debiéndose observar
que sélo aproximadamente el 25 por ciento de los inventores estudia-
dos muestra signos de logro econémico a partir de su actividad inventiva.

8. La desconexién entre inventores independientes e industria ma-
nufacturera es total y completa, no habiéndose observado caso alguno
de licenciamiento de patentes al sector productivo, por parte de inven-
tores independientes.

9. Aproximadamente el 50 por ciento del patentamiento extranjero
en la Reptblica Argentina se concentra en empresas de origen nor-
teamericano, siguiendo luego Suiza y Holanda con porcentajes que
oscilan en el entorno del 10 por ciento en cada caso.

10. El 80 por ciento del patentamiento extranjero en nuestro e-
dio ocurre en dos ramas industriales. Estas son: “Productos quimicos”
(dentro de la cual la industria de productos farmacéuticos se destaca
con gran claridad), y “Maquinarias y equipos eléctricos”, Mientras que
la primera de ellas concentra cerca del 60 por ciento del patentamiento
corriente de origen extranjero, la segunda abarca, aproximadamente, ¢l
20 por ciento de aquél.

11. El patentamiento de firmas multinacionales aparece signifi-
cativamente asociado a la performance rezagada de sus respectivas
subsidiarias locales. Ello resulta aqui interpretado como un indicador
del hecho de que un alto volumen de ventas en una industria espe-
cifica cﬁnm expectativas favorables acerca de la rentabilidad potencial
de dicha industria, expectativas que frecuentemente inducen al “paten-
tamiento preventivo”, o de “bloqueo”, por parte de las firmas que desean
asegurar su participacién en la expansién futura.

12. Patentamiento y transferencia de tecnologia son hechos que -

corresponden a esferas diferentes de la vida econdmica. No se debe
incurrir en ¢l error frecuente de identificar patentes con transferencia
efectiva de conocimientos, Sélo 12 firmas —sobre una muestra de 200—
manifestaron haber celebrado acuerdos con el exterior a cfectos de
adquirir exclusivamente los derechos legales de utilizacién de patentes.

Por el contrario, més de un tercio de la muestra investigada manifesté -
haber celebrado acuerdos multiples que suponian tanto la adquisicion -

de derechos lei:les Eara utilizacién de patentes como también la
adquisicion de how operativo, bajo la forma de planos, férmu-
las, disefios de planta, etcétera.

13. Parece improbable que las subsidiarias locales de corporacio-
nes multinacionales con patentamiento habitual en nuestro pais usen,
al presente, mis del 5 por ciento del total acumulado de patentes de
sus respectivas casas matrices.

14. El fenémeno de la “supresion” de patentes —o, en otros tér-
minos, el fenémeno del “abuso” de los derechos legales otorgados por
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-
lt islacion vigente— es un fenémeno frecuente. La transferencia de

regalias a cambio de patentes vencidas constituye también una anoma-
lia recurrente.
- 15. Las cliusulas de control —por ejemplo, cléusulas de “licencia-

miento compulsivo”™— han sido, hasta el presente, pricticamente inope-

rantes a efectos de impedir tanto la “supresion” de patentes como otras

w de abuso de los derechos legales de monopolio.

16, La afiliacién argentina a los principios de la Convencién de
i constituye una concesién gratuita a favor de paises de mayor

'-4_ srado relativo de desarrollo tecnolégico. Dado que es insignificante el
~ aporte tecnolégico local al avance de la tecnologia internacional, el

recibe poco 0 nada a cambio de la reciprocidad de trato.

Ed

3
-
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Hacia la racionalizacion de la transfere_ncia
de tecnologia a México *

Miguel S. Wionczek y Luisa M. Leal

El propésito de este ensayo es encontrar maneras operativas tergdzenfes
a la racionalizacién de la transferencia de tecnologia hacia México (in-
cluyendo el uso més racional de la tecnologia disponible internamente)
dentro de una politica de industrializacién adecuada a las nuevas con-
diciones surgidas del proceso de desarrollo logrado durante el dltimo
cuarto de siglo, que no tomaba en cuenta el papel decisivo de la ciencia
y la tecnologia en este proceso.

I

Para definir la naturaleza del problema parecen necesarias ciertas
aclaraciones preliminares. La primera es que para fines del andlisis de
la situacién actual y del disefio de politicas operativas, hay que con-
siderar la tecnologia como una mercancfa y no como conocimientos
técnicos no cuantificables y envueltos en el misterio del secreto, como
lo sugiere el uso tradicional del concepto nunca claramente definido
del know-how necesario para producir bienes y servicios. La segunda
es que existe un mercado internacional para casi toda clase de tec-
nologias y que las negociaciones sobre la compraventa de una tecno-
logia dada tienen todas las caracteristicas de las negociaciones de
compraventa de otras mercancias y servicios. En otras palabras, los
resultados de tal operacién dependen, en gran medida, del poder de
negociacién del comprador potencial, poder que a su vez depende del
grado de su conocimiento inicial sobre el tipo de mercancia que necesita,
para qué la necesita y dénde puede conseguirla en las condiciones
(financieras y otras) Optimas desde el punto de vista del-compra:dor.
Aqui cabe hacer la distincion entre la tecnologia propietarml(cub:crta
por el sistema internacional de patentes) y la tecnologia libremente
disponible. Las aclaraciones anteriores se refieren solamente al primer
caso, En el segundo, la decisién sobre el uso de las tecnologias libres

no involucra negociaciéon alguna, sino el grado de conocimiento del

* Comercio Exterior. Banco Nacional de Comercio Exterior, $.A., México, D.F.,

junio de 1872.
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estado actual de las tecnologias en un campo definido, pero en escala
mundial.
Por lo general y hasta la fecha, una gran parte de la tecnologia
szocedente del exterior ha venido a los paises en desarrollo en forma
un paquete, compuesto de tres partes: el capital, la tecnologia
y ¢l management. Esta forma de transferencia en rrnquete tuvo su ori-
gen en los paises exportadores del capital y refleja, entre otros, su
apreciacion correcta respecto al subdesarrollo de los paises receptores
e inversion extranjera (particularmente el subdesarrollo cientifico y
tecnoldgico) y el proposito de los proveedores de maximizar sus ga-
pancias por cualquier acto de inversién en un pais relativamente sub-
desarrollado. Los pocos estudios disponibles en este campo han demos-
trado, de manera convincente, que la exportacién en paquete (capital,
tecnologia y management) ha proporciondo a sus duefios amplias
posibilidades de manipular los costos de las tres partes y de esta

‘manera aumentar las ganancias totales a un grado no sospechado por
los paises receptores. Se ha demostrado también que, particularmente

en el sector manufacturero, las ganancias procedentes del suministro
$ tecnologia y de management han excedido las procedentes de las

‘inversiones de capital, tanto en los casos de subsidiarias de grandes em-

presas transnacionales como en los de las empresas de propiedad mixta
nacional y extranjera o bien de propiedad netamente nacional. De la
prictica comin de transferir a un pais en desarrollo el paquete de
tecnologia y management han surgido no tan sélo inconvenien-

tes financieros para el pafs receptor, en términos de la carga sobre

bﬁﬁm de pagos, sino también inconvenientes para las empresas de
dad mixta o netamente nacionales, en términos de una depen-
ia tecnolégica continua y costosa durante toda la vida de estas

solucién tebricamente ideal de los problemas mencionados seria
da por el Japén, que consiste en la compra directa en el mera
acional de las tecnologias que requiere, acompafada por
 de la cliusula de la nacién mas favorecida al costo de
.~ incorporaciéon de la tecnologia de origen externo en las
y management netamente nacional. Sin embargo,
no es aplicable a las condiciones de un pais como
no solamente la tecnologia sino el capital extran-
- balanza de pagos y del bajo nivel del ahorro
05 campos por la escasez de cuadros ejecutivos.
se hace sentir quizd mis hoy que antes, cuando
2 vos del pais es entrar a los mercados in-
wtacturas y semimanufacturas. Aqui, el aspecto
es por lo menos tan importante como el de la
exportables. Es muy posible que para lograr
co necesitard durante algin tiempo importar
€l componente management .del paquete ya
quiere crear su propia capacidad exportadora
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en vez de depender de los intermediarios ubicados en el exterior, los
que en muchos casos tienen ligas directas con las grandes empresas
internacionales.

Visto el problema en forma realista, habria que plantearlo no
en los términos japeneses, sino en términos intermedios entre las pric-
ticas tradicionales mexicanas y las adoptadas por Jap6n. Concretamen-
te, seria necesario crear una serie de mecanismos que per‘mmera
“desempacar” el paquete capital-tecnologia-management, para fines de
negociacion, y no para fines de transferencia por separado de sus
distintas partes, objetivo que dificilmente podria lograrse. Tal plan-
teamiento puede parecer bastante modesto pero no lo es, de hecho, si
se atiende a la situacién actual del pafs en que la capacidad tgmolﬁg:ca
y adaptativa es sumamente limitada y el poder de negociacion frente
a los grandes proveedores externos de capital y tecnologia,“ sumamente
medesto. Si considerdramos factible lograr el objetivo de “desempacar
el paquete” para fines de negociacién y hacer crecer paralelamente la
capacidad tecnolégica propia, llegard un dia en que la confluencia de
los dos factores ofrecers la posibilidad de negociar exclusivamente la
compra de tecnologia en ciertos sectores de la economia, independien-
temente de la importacién del capital y el management. De hecho,
tal situacién ya existe en algunos campos, particularmente en las em-
presas de propiedad estatal como la industria petrolera y sus derivados
(la petroquimica) aunque faltan datos sobre las modalidades y costos
de esas tecnologias.

Para fines de racionalizar la transferencia de la tecnologia de
origen externo, cabe tener conciencia de las modalidades que adopta
esta transferencia, ya que la problematica y las posibles caracteristicas
de una politica mas racional difieren segin el caso.

En términos funcionales, es factible hacer la distincién entre:

a) estudios de factibilidad para nuevos proyectos industriales y
estudios de mercado, anteriores a la realizacion de la inver-
sion industrial;

b) estudios para determinar la_escala de tecnologias disponibles
la manufactura de un producto determinado e identifica-

cién de las técnicas mds apropiadas;

¢) disefio de la ingenieria de nuevas instalaciones productivas, que
comprende tanto el disefio de la planta como la seleccion del

equipo;
d) construccién de la planta e instalacién del equipo;
e) seleccién de la tecnologia de proceso;
f) Epvisién de asistencia técnica en el manejo y operacion de
instalaciones productivas;
g) provision de asistencia técnica en cuestiones de comercializa-
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h) estudios sobre el incremento de la eficacia de los procesos
ya usados mediante innovaciones menores.

Cabe aclarar aqui que las decisiones tecnoldgicas bésicas se hacen
en las etapas a), b) y c). Es alli donde, durante las negociaciones con
el proveedor de la tecnologia, se puede jugar contra él la carta de las
diversas tecnologias disponibles.

El criterio contractual ofrece las siguientes variantes generales de
la transferencia de tecnologia:

a) acuerdos sobre disefio y construccién, con arreglo a los cuales
la empresa extranjera proporciona a la empresa receptora co-
nocimientos técnicos y administrativos para el disefio y construc-
cion de instalaciones productivas, actuando la primera, por regla
general, como intermediaria en la adquisicion del equipo ne-
cenrio;

b) acuerdos sobre concesiones de licencias, en cuya virtud la em-
presa cedente otorga a la empresa concesionaria ciertos derechos
para utilizar patentes, marcas comerciales o innovaciones, pro-
cedimientos y técnicas no patentados, en relacién con la fabri-
cacién y venta de productos por la concesionaria en mercados
determinados;

¢) acuerdos sobre servicios técnicos, conforme a los cuales una em-
presa proporciona informacién técnica y servicios de personal
técnico a una empresa afiliada o independiente establecida en
pais distinto del de la empresa cedente;

d) contratos de administracién, conforme a los cuales se concede

a una empresa extranjera, independiente o afiliada, el control

cional de una empresa (o de una fase de sus actividades)

que de lo contrario seria ejercido por la junta de direccién o ad-
‘ministracién designada por sus propietarios;

e) contratos para la explotacién de recursos minerales, celebrados
‘entre empresas extranjeras y los gobiernos de paises en desarro-
lo 0 sus entidades, en cuya virtud las empresas extranjeras

conocimientos técnicos necesarios (y a me-
nbién el capital) para ejecutar todas o algunas de las
los programas de exploracién y explotacién de los
Jocales. (...)

i es muy poco lo que se sabe, en términos cuantita-
sobre todo el proceso de compra de tecnologias

Empero, un estudio preliminar sobre este tema
2 la oNU'' ha comprobado que:

2ek, Gerardo Bueno J; Jorge Edvardo Navarrete, La trans-
ogia a nive! de empresa: el caso de México, Nacio-
. Piiblica e Instituciones Financieras, ESA-FF-AC.
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a) la parte decisiva de los conocimientos técnicos y procesos tec-
nolégicos que actualmente se usan en la planta industrial de
México proviene dircctamente del exterior, especialmente de
Estados Unidos. Esta situacién es particularmente notoria en
las actividades industriales dindmicas y modernas, tanto pro-
ductoras de bienes de consumo duradero como de bienes inter-
medios y bienes de capital. En cambio, en la industria tradicional
productora de satisfactores primarios y de otros bienes de con-
sumo sencillos, que en general trabaja con una tecnologia no
evolutiva, la importacién de tecnologia extranjera es minima;

b) son muy escasas las instancias en las que la tecnologia im-
portada estd sujeta a procesos de adaptacién interna, como
no sean los de la instalacién de plantas de tamafio subéptimo,
dada la capacidad de absorcién del mercado;

¢) del acervo general de tecnologia extranjera que utiliza el pais,
no es posible todavia definir qué parte corresponde a la tec-
nologia libremente disponible en el ambito mundial; qué parte
llega al pais a través del personal adiestrado en el exterior, los
libros y otro tipo de literatura técnica; qué parte viene in-
corporada en los equipos, maquinaria y otros bienes de capital
importados, y qué parte se obtiene a través de la inversion
extranjera directa;

d) sin embargo, parece que la forma més importante de trans-
ferencia de tecnologia extranjera a México son los acuerdos
contractuales al nivel de empresa mencionados anteriormente.

La politica tecnolégica nacional que urge adoptar deberia conte-
ner un conjunto de medidas operativas coherentes entre si, a corto,
mediano y largo plazo. Todas y cada una de estas medidas tendrén
que tomar en cuenta que tanto la transferencia de la tecnologia como
la negociacién de tal transferencia tiene tres aspectos: legal, econémico
y técnico.

Hasta fechas muy recientes, tanto en México como en otros paises
en desarrollo, la atencién del Estado se concentraba en los aspectos
financiero-econémicos del problema, es decir, los costos en divisas
de la compra masiva de tecnologias de origen externo. Solamente en
las Gltimas fechas surgi6 la conciencia de que el problema no debia
limitarse a la vigilancia del impacto de estas operaciones sobre la ba-
lanza de pagos, sino que debia incluir la adecuacién de las tecnologias
adquiridas en el exterior a las necesidades del pais, a la disponibilidad
interna de los factores de produccién distintos de la tecnologia y a
las prioridades definidas por una estrategia general de industrializacion.

11

La preocupacién creciente y exclusiva por ¢l precio visible de las
transacciones tecnolégicas (regalias y pagos por asistencia técnica),
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precio que dista de ser equivalente al costo total de la tecnologia ad-
quirida (que incluye el costo de la tecnologia ya incorporada en bienes
de capital y equipo y los sobreprecios de los bienes intermedios y las
materias primas importadas bajo los contratos tecnolégicos y de asis-
tencin técnica), no ha permitido hacer un diagnostico y un andlisis
de cierta profundidad sobre, primero, las fuentes internas de la tecno-
logia disponible o potencialmente disponible y, segundo, las modali-
dades legales, econdmicas y técnicas de la compra de tecnologia, en su
sentido més amplio, en el exterior. Tal diagnéstico es indispensable
para crear bases para las decisiones operativas, lo que no quiere decir
que se tenga que esperar hasta la elaboracion completa del diagndstico
para proceder a la accion.

Cabe advertir que la funcién de las tareas del diagnéstico y andli-
sis de la situaci6n existente no es elaborar cualquier tipo de “censo
tecnolégico” como se piensa en algunas partes. Tampoco el objetivo
de las propuestas operativas deberfa ser crear un laberinto burocritico
de nuevos mecanismos de control que podrian paralizar el flujo de las
tecnologias necesarias en vez de hacerlo més racional. El diagndstico
y el andlisis deberén recoger la informacién completamente indispen-
sable para la formulacién de las medidas operativas. El disefio de las
politicas tendré que tomar en cuenta la capacidad administrativa dis-
ponible.
~ Si bien es cierto que el problema de la transferencia de tecnologia
no ha sido estudiado hasta la fecha con debida profundidad, no cabe
duda de que el sector piblico cuenta con un acervo sustancial de mate-
rial todavia no procesado que podria ayudar a corto y largo plazo,
tanto para el diagnéstico, como para la formulacién de las medidas
operativas.

En el caso de la tecnologia de origen interno se cuenta con las
siguientes fuentes primarias de informacion:

a) las patentes propiedad nacional en vigor o vencidas o aban-
donadas;

b) las experiencias particularmente exitosas de la implementacién
de esta tecnologia, y

¢) el anélisis somero de algunos casos particularmente bien cono-
cidos de los fracasos de la tecnologia nativa.

~ En el caso de tecnologia procedente del exterior las fuentes de in-
formacién podrian ser:

a) las patentes extranjeras registradas en México desagregadas

- s por ramas industriales, a nivel de tres digitos de la nomencla-

ik tura de Bruselas;
~ b) los contratos sobre transferencia de tecnologia relacionados con
- las solicitudes de algin beneficio de caricter fiscal;
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¢ los datos sobre gastos tecnol6gicos, contenidos en las decla-
raciones fiscales de las empresas;

d) los contratos de la compra de tecnologia por las empresas para-
estatales, y

e) la literatura nacional sobre los problemas de la transferencia
de tecnologia a nivel de empresas.

El gobierno federal cuenta con una serie de instrumentos que estin
directamente relacionados con las modalidades de la transferencia de
la tecnologia hacia el pais. Hay que destacar, entre otros:

a) la aplicacién de la Ley de la Propiedad Industrial (conjunta-
mente con los preceptos relativos contenidos en la Ley de Fo-
mento de Industrias Nuevas y Necesarias), y

b) el régimen de permisos previos de importacién, que junto con
las medidas de proteccién arancelaria representan un canal
importante de importacion de la tecnologia a la economia na-
cional.

i

El sistema internacional de patentes fue proyectado por los paises
avanzados, hace un siglo aproximadamente, tomando en cuenta sus
prepias experiencias en materia de industrializacién y con el propésito
definido de emplearlo como un medio que estimulara la actividad
inventiva y que pudiera ser aplicable a los procesos productivos.

La aparicién de este sistema internacional se justificaba en el pa-
sado con los siguientes argumentos:

a) reconoce y protege el “derecho natural” de propiedad de un
inventor sobre sus ideas;

b) protege el derecho del inventor a una cierta compensacién que
la sociedad debe darle a su esfuerzo;

¢) constituye un importante incentivo a las actividades inventi-
vas, y :

d) representa un medio para inducir a la biisqueda de nuevos
conocimientos técnicos y para que el inventor haga puablico
su invento.

La principal objecién que se hace al sistema internacional de
patentes, tal y como se ha concebido, consiste en el hecho de que se
apoya en el principio de “reciprocidad entre las partes contratantes”
similar a la que predomina en las relaciones de comercio internacional.
Ultimamente se estd llegando a un consenso mundial en el sentido de
que la “reciprocidad” y el “trato igual” entre paises claramente desigua-
les, s6lo ha beneficiado a los més poderosos y ha acentuado los pro-
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blemas de los paises menos avanzados. Esta evidencia ha motivado la
necesidad de que el principio se sustituya por uno basado en trata-
miealos preferenciales en favor de los paises més débiles para que
pueda restructurarse el principio de justicia en el derecho internacional.
Este nuevo concepto explica el surgimiento en los iltimos afios —bajo
los auspicios de la uncrap— del sistema general de preferencias en el
campo del comercio internacional para los paises menos desarrollados.

En América latina los sistemas nacionales de patentes y las leyes
de propiedad industrial fuercn en gran medida copiados de las legis-
laciones aplicables en los paises desarrollados y no fueron considerados
como elementos en las estrategias para el desarrollo. Lo mismo puede
decirse acerca de la Ley de la Propiedad Industrial Mexicana que
reglamenta las patentes, creada en el afio de 1943. Aun en el periodo
posbélico los sistemas de patentes fueron considerados como canales
ideales de acceso al caudal internacional de tecnologia y know-how
o bien como instrumentos legales completamente neutrales, (...)

Algunos estudios preliminares realizados en Argentina, Chile y el
Mercado Comtin Andino, han suscitado serias dudas respecto al im-
pacto de las legislaciones sobre patentes y propiedad industrial en las
economias en desarrollo. Estas dudas se originan, entre otros, en el
hecho de que al amparo de esos sistemas de patentes, ha disminuido
la actividad inventiva e innovadora en los paises en desarrollo y a su
vez ha aumentado la tendencia a que los esfuerzos en materia de
investigacién y de descubrimientos cientificos se concentren en las
empresas multinacionales establecidas fuera de estos paises. Debe men-
cionarse, ademds, la preocupacién que ha surgido en cuanto al im-
pacto de la transferencia de la tecnologia, a través de las concesiones
de los conocimientos patentados sobre:

a) los patrones de consumo de los paises receptores;

b) la seleccién y adaptacién de la tecnologia a las necesidades
locales;

¢) el uso de insumos importados;

d) el exceso en la capacidad instalada;

e) el esfuerzo nacional en materia de investigacion y su difusion;

f) el acceso a los mercados del exterior.

Hay pruebas circunstanciales para afirmar que la legislacién in-
ternacional y nacional sobre propiedad industrial, tal y como se en-
euentra estructurada en la actualidad, afecta de manera desfavorable
& la capacidad nacional cientifica y tecnolégica. Por ejemplo, el sis-
tema de patentes puede inhibir la actividad inventiva de los nacio-
nales, toda vez que restringe el acceso a los adelantos tecnolégicos

Universales a través de la patentacién masiva del know-how que hacen

las firmas internacionales con fines de control de los mercados de ex-
portacion, més que para usar, adaptar o difundir en los paises recep-
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tores los conocimientos que poseen. De esta manera los logros de la
investigacion independiente resultan muy limitados y de muy poca
trascendencia.

Hay una estrecha relacién entre el flujo de capital extranjero
y la transferencia de tecnologia, y ambos afectan al desarrollo de la
capacidad cientifica y tecnolégica en los paises atrasados. Por ello, sur-
gen conflictos crecientes entre los paises latinoamericanos y los paises
avanzados que disponen de capital y tecnologia. Este conflicto se
refiere a la naturaleza y al alto costo social y politico que la contri-
bucién tecnolégica externa tiene en el desarrollo de los paises mis
atrasados, cuando esa contribucién consiste en el conocimiento pa-
tentado y recibido a través de licencias o concesiones para su aplicacién.

Con base en las anteriores consideraciones, se deberia proceder al
andlisis del sistema de propiedad industrial vigente en México, en sus
aspectos legales, econémicos y politicos y, sobre todo, considerindolo
como un instrumento potencial de politica econdmica para el desarrollo.

El estudio deberd concentrarse en los siguientes puntos:

19 Descripcién del sistema legal de propiedad industrial y de
los privilegios que otorga el sistema de patentes ( privilegios relativos
a la produccién, importacién y comercializacion interna y externa).

29 Andlisis conceptual de la eficacia que ha tenido el sistema
de patentes como instrumento de politica econdmica en México, y com-
paracién de la importancia que el sistema ha tenido en paises industria-
lizados. En este punto la investigacién deberfa concentrarse sobre la
incidencia del sistema de patentes en:

a) aportacién tecnolégica obtenida de fuentes locales y extran-

jeras;

b) demanda de tecnologia por empresas nacionales y empresas

filiales de firmas extranjeras;

c¢) ganancias monopélicas derivadas de las patentes, relacionadas
con la estructura y dimensién del mercado nacional;

d) restricciones al comercio exterior, y
e) précticas de sistemas de concesion.

39 Andlisis estadistico de las patentes registradas:

a) ntimero de patentes registradas anualmente;
b) nacionalidad del duefio de las patentes;

¢) grado de concentracién de las patentes en ciertas firmas o em-
presas nacionales o internacionales;

d) concentracién de las patentes por sectores de actividad eco-
nbémica;
e) grado de utilizacién de las patentes;
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f) mimero de patentes propiedad de empresas y de individuos;
g) patentes y su comportamiento a través del tiempo, a nivel de
empresas, y

h) pago de regalias.
49 Anélisis comparativo entre sectores industriales,

5 Otros aspectos especiales relativos al grado actual de disclo-

'm:as de los conocimientos atendiendo al nimero de patentes regis-
tradas.

v

Un aspecto muy relevante de la transferencia de tecnologia lo
constituyen las cldusulas restrictivas que aparecen en los acuerdos sobre
licencias en un mimero importante de paises en desarrollo, entre ellos
México. Estas cldusulas restrictivas pueden dividirse en dos categorfas:
restricciones relacionadas directamente con las exportaciones y restric-
ciones que pueden afectar de manera indirecta el potencial de expor-

:lcién deo;?ooempresa receptora de una licencia, ubicada en un pais

El uso de restricciones directas sobre la exportacién permite al
propietario de la tecnologia regular el impacto competitivo de las ac-
tividades del receptor de la licencia sobre sus propios intereses en otros
paises. Distintos tipos de restricciones a la exportacién varfan respecto
a su intensidad y pueden ser usados individualmente o en combina-

cién con otros, Los andlisis de los contratos vigentes en distintos paises
han comprobado la existencia de por lo menos nueve formas distintas

de prohibicién directa de las exportaciones:

a) prohibicién global de las exportaciones;

b) prohibicién de exportar a ciertos paises;

¢) exportacién permitida solamente a los paises especificados;
d) aprobacién previa a la exportacién;

¢) cuotas de exportacion;

f) control de los precios de exportacién;

g) restriccion de las exportaciones a productos especificos;

h) aprobacién para exportar a las empresas especificadas o a tra-
vés de ellas, e

i) prohibicién de las exportaciones de productos sustitutivos,
En el campo de las restricciones indirectas se distinguen tres tipos:
a) compras “atadas” de los insumos importados;
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b) restricciones sobre los patrones de produccion, y

¢) restricciones sobre el disclosure del contenido de los contratos

tecnologicos.

La prohibicién global de exportar representa la forma més res-
trictiva entre las mencionadas. En tales casos, la actividad econémica
del receptor de una licencia estd limitada a su mercado interno y con
frecuencia el receptor tampoco puede vender sus productos cubiertos
por la licencia a una tercera parte que podria exportarlos. (...)

No todas las restricciones de exportacién representan limitaciones
territoriales. El duefio de una tecnologia puede poner un techo sobre
las exportaciones del comprador de una licencia mediante una cuota
de exportacién, expresada en términos fisicos o monetarios. Este tipo
de restriccién puede verse acompafado por una limitacién territorial
o ser usado independientemente. (...)

Una encuesta muy limitada respecto a la presencia de cléusulas
restrictivas, en 109 acuerdos de licencias que involucraron patentes,
marcas comerciales y conocimientos no patentados, hecha en México
por encargo de la uncTap en 1969, ha comprobado que contenian 126
cléusulas de este tipo, distribuidas como sigue:

Ndmero de los acuerdos con
Tipo de cldusulas restrictivas cldusulas restrictivas

I. Restricciones a la exportacién 106
a) prohibicién global de las exportaciones
bicién d

b) e exportar a ciertos paises
c) ﬁmdﬂu permitida :ot:mente a los paises

d) aprobacién del duefio de la tecnologia
previa a la exportacitn

e) cuotas de exportacién

f) control de los precios de exportacion

g) prohibicién del uso de las marcas comerciales
para fines de exportacién

h) aprobacién previa del duefio de la tecnologia
para poder exportar a las empresas upecﬂ icadas

w8

- —
R RN -

o a través de ellas 12
I1. Otras restricciones 20
a) compras “atadas” 1
b) restricciones sobre los patrones de produccitn 19
Total 126

Sin embargo, no parece factible eliminar todas las restricciones
sobre la exportacién, incorporadas en los acuerdos de licencias, El cam-
po de accién del Estado al respecto estd limitado, primero, por la exis-
tencia del sistema internacional de patentes y de las legislaciones
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" pacionales sobre patentes y, segundo, por las diferencias en el
relativo de negociacién entre los r.h:u:t‘mpso y los compradores de tmf
logia. Si bien parece factible eliminar de los acuerdos sobre las licencias
sestrictivas tales como la prohibicién global de las exportaciones, las
cuotas de exportacién, el control de los precios de exportacion, o los
maﬁ’m de tipo de cirtel (aprobacién previa del duefio de la tec-
nologia para poder exportar a las empresas especificadas 0 a través
de ellas), es probablemente imposible —por las razones ya expuestas—
e]ﬁninar_ia prohibicién de exportar a ciertos paises o los permisos de

rtacion solamente a paises especificados. El intento de eliminar
este tipo de cldusulas restrictivas crearia conflictos internacionales de
orden legal en vista de mpmductos 0 procesos cubiertos por los
acuerdos bilaterales de ias pueden existir también en terceros
paises 'Eu este sentido, las restricciones sobre la exportacién de bienes
mgxdos bajo licencias, limitan tanto la habilidad de los en
desarrollo como los paises de libre empresa ya desarrollados, para
- eliminar por completo todas las restricciones que aparecen en los ‘acuer-

dos de hce:_wms. Cabe insistir, sin embargo, que una politica cons-

ciente, tendiente a disminuir el nimero de précticas restrictivas im-
mim,md :! h-avfs %e 135 1;;3\1}:;:-4:]0;a de licencias depende, en tdltimo tér-
contenido de la legislacién naci i
ey g onal sobre la propiedad in-

Vv

No parece factible todavia esbozar los lineamientos concretos de
las medidas por tomarse. Sin embargo, como lo subrayan varios estu-
‘dha internacionales recientes, una estructura eficaz que tuviera como
objetivo el andlisis y la direccién de los procesos de la transferencia de
I tecnologia por el Estado, no deberia, bajo ninguna circunstancia
g_nmfmmarse en una méquina burocrtica pesada. La eficacia de esta
_mgstmcmhgzn c:ependeri m:il.: de su ﬂeaibilidad y de la habilidad de
ads nuevas condiciones fi
R & Ducvas con que de su tamafio y del alcance y el

Las principales funciones de la estructura en su conjunto serfan:
4) la bisqueda de la informacién acerca de las diversas tecno-

b) tI:c ::Iaol;;c:it’m de los contratos sobre la compraventa de la

¢) la ayuda en la negociacién de los contratos;

d) la ayuda en lo que respecta a la adaptacién de las tecnologias
importadas a las condiciones locales, y

e) la cooperacién con las oficinas tecnolégicas en el extranjero
especialmente las existentes en los paises que cuentan con un
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grado de desarrollo econémico e industrial parecido al de
México.

La segunda parte de este ensayo dedicada a esbozar las modali-
dades del diagndstico inicial, intentaba demostrar la necesidad de una
serie de estudios sobre las experiencias del pasado. Las dos partes si-
guientes trataban de explicar grosso modo por qué deberian revisarse
las leyes dy las practicas mas relevantes, entre otras, de a) la Ley de
Propiedad Industrial (en estrecha coordinacion con una nueva Ley de
Fomento Industrial) y b) los permisos de importacién, conjuntamente
con el sistema de proteccién arancelaria,

El propésito de los autores es ayudar a encontrar cuél deberia ser
el nuevo marco legal, institucional y administrativo que fortaleciera
el pa{vel del Estado en las tareas de apoyo al comprador nacional de la
tecnologia foranea y de control de los abusos en este campo.

Para que el mecanismo de apoyo y control en su conjunto fun-
cione bien, es necesario la cooperacién estrecha entre todas las enti-
dades del Gobierno federal que de una u otra manera intervienen en
asuntos de politica econémica y/o tecnolégica.

Empero, independientemente del grado de coordinacién los me-
canismos propuestos no podrén funcionar eficazmente si no se cum-
plen, cuanto antes, las siguientes condiciones:

a) el establecimiento del registro pablico obligatorio de todos
los contratos de compra de tecnologia extranjera y nacional en
vigor, como oeurre en muchos otros paises semidesarrollados;

b) la obligacién de una consulta previa por parte de los compra-
dores potenciales de tecnologia extranjera a una oficina de-
signada’ para este fin por el Ejecutivo Federal con el objeto
de ayudar a las partes interesadas a negociar el posible con-
trato;

¢) el entrenamiento de personal del sector piblico en las tareas
de asesoria respecto a la adaptacién de las tecnologias impor-
tadas a las condiciones locales, tales como el tamano del mer-
cado, y la proporcién de factores;

d) el establecimiento de relaciones de trabajo permanentes entre
las dependencias gubernamentales encargadas del fomento tec-
nolégico como la Secretaria de Industria y Comercio, el
conacyT y el mMiT, entre otros, y las agencias tecnolbgicas ofi-
ciales del extranjero, particularmente las de Japén y Europa
occidental.

Cabe suponer que estas propuestas serdn objetadas desde el prin-
cipio, sobre todo por los abogados de patentes y las empresas consul-
toras, tecnolégicas y de ingenieria so pretexto de que se trata de una
“intromisién” adicional del Estado en los asuntos que deberian de-
jarse en manos de la iniciativa privada, Pueden preyerse por lo menos
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dos argumentos contra una accién de control estatal en el campo
tecnologico:
a) el “secreto” de los contratos tecnologicos, y

b) el peligro de nuevas trabas burocréiticas que paralizarian el
“libre” flujo de la tecnologia al pais muy necesitado de ella.

Respecto al primer argumento la respuesta tiene que ser gue los
contratos de compraventa de tecnologia no contienen secreto alguno
que pueda perjudicar a las partes contratantes. Los secretos tecnol6-

cosas en forma realista habria que estar consciente de que siempre

Is:oos suelen estar consignados en las patentes. Sin embargo, mirando
]

,-existe la posibilidad de cliusulas secretas fuera de un contrato formal

de compraventa de tecnologia. La legislacion correspondiente podria
resolver este dificil problema declarando la nulidad de los contratos
gue contuvieran “cléusulas secretas”. Cualquier otro tipo de argumen-
tos contra el registro publico de los contratos tecnoldgicos podria com-
batirse con el contraargumento de que estas pricticas han sido adop-
tadas en fechas recientes por un nimero considerable de paises en
desarrollo y son de propiedad piiblica en muchos paises avanzados.
Respecto a los peligros de la burocratizacién que son reales y evi-

‘dentes en cuanto a la obligacién de consulta previa habria que actuar

a la japonesa. En Jap6n las autoridades tienen el plazo perentorio para
opinar sobre el asunto de su competencia. La ausencia de opinién
dentro de este plazo se considera (contrario a la negativa ficta que
prevalece en algunas leyes mexicanas) como la decision positiva que
permite al interesado proceder de acuerdo con sus criterios y obje-
tivos. Ya que el sistema japonés prevé sanciones por la negligencia

‘administrativa, las autoridades a quienes compete opinar sobre cual-
‘quier asunto cumplen escrupulosamente los plazos perentorios dados
por las respectivas leyes, El funcionamiento de este procedimiento de-

penderia, obviamente, de la probidad del sistema administrativo.
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Empresas y fabricas de tecnologia *
Jorge A. Sabato

“Let me say that every man who joins this organi-
zation knows why we are doing research: to make
a profit for General Electric”,

A. M. Buecsg !

INTRODUCCION

(.2)

1) (...)En el actual sistema socio-econémico la Tecnologia es
algo que se produce y se comercializa; es, pues, una mercancia_mis
del circuito econémico, una verdadera “commodity of commerce”.

2) (...) En este trabajo nos proponemos estudiar las caracteris-
ticas mds destacadas de la produccién de Tecnologia, con énfasis es-
pecial en la existencia, estructura y funcionamiento de lo que deno-
minamos “empresas” y “fibricas” de Tecnologia, unidades destinadag
especificamente a la produccién (“fabricaciéon”) de Tecnologia, que si
bien existen desde hace décadas en un buen nimero de paises no sue-
len ser cominmente reconocidas como tales.

3) El trabajo describe también la formacién y funciones de
ENIDE S. A. (Empresa Nacional de Investigacién y Desarrollo Eléctri-
co S.A.), la primera empresa de tecnologia eléctrica de Argentina,
creada en 1971 con el objetivo de producir y comercializar conocimien-
tos cientifico-técnicos en el campo de la energfa eléctrica y sus apli-
caciones.

ENIDE podria servir de modelo para la constitucién de otras em-
presas de tecnologia —no s6lo nacionales sino también regionales—
en olros sectores que estin bajo el control del sector piblico: petréleo,
siderurgia, comunicaciones, carbén, bancos, etcétera,

® Documento publicado el Programa Regional de Desarrollo Cientifico
y Tecnologico del Mde Asuntos Cientificos de la oea (1972).

Gm a A. M. Bueche, director del Research and Development Center
da] Electric (Intumntiom‘ Science and Technology, February 1967, pag.
76).
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1. PRODUCCION DE TECNOLOGIA

(...) 5.1 Definimos la Tecnologia como el conjunto ordenado de
conocimientos utilizados en la produccién y comercializacién de bienes
v servicios.

Si se divide en etapas el proceso generalmente complejo que per-
mite producir y comercializar un bien o un servicio, se suele atribuir
una tecnologia a cada una de esas etapas y es asi que es corriente
hablar de tecnologia de estudio de mercado, tecnologia de diseiio y
célculo, tecnologia de “lay-out” y de montaje, tecnologia de produc-
cién propiamente dicha (o de proceso), tecnologia de distribucién
y venta, etc. En los trabajos académicos se suele asignar mayor im-
portancia relativa a las tecnologias de proceso, pero ello no siempre es
asi en la vida real, y segiin sean las circunstancias, cualesquiera de las

~ otras tecnologias que intervienen pueden tener igual o mayor importancia
: que la de proceso. La decision de utilizar o desarrollar una dada tec-
nologia global se torna en funcién de todas y cada una de las etapas
y por lo tanto todas las tecnologias tienen importancia,

5.2 El conjunto de conocimientos que definen una cierta tecnolo-

g estd integrado no sélo por conocimientos cientificos —provenientes

de las ciencias exactas, naturales, sociales, humanas, etc.— sino también

por conocimientos empiricos como los que resultan de observaciones y

‘ensayos, 0 se reciben por tradicién oral o escrita o se desarrollan gra-

- cias a alguna determinada aptitud especifica (intuicion, destreza ma-
‘nual, sentido comin, etc.). (...)

5.3 Por definicién, la Tecnologia es una elemento necesario
para la produccién y comercializacién de bienes y servicios, y en
_consecuencia, ella misma constituye un objeto de comercio entre los
- que la poseen y estdn dispuestas a cederla, canjearla o venderla, y los

&m no la poseen y la necesitan. La tecnologia adquiere asf un precio
~de venta y se convierte en mercancia, segin la definicion de K.
Boulding*. “A commodity is something which is exchanged, and,
therefore, has a price”.
~ Es, por supuesto, una mercancia valiosa y en su comercio —cada
- Vez més activo, tanto nacional como internacionalmente— se presenta
~ & veces como si fuera una materia prima, incorporada a bienes fisicos
(tal el caso de una médquina herramienta, por ejemplo, que lleva en si
- mismo la tecnologia para la cual se la adquiere); otras veces cuando
sti contenida en documentos y/o en personas, como si fuera un
bien de capital (por ejemplo, si se adquiere el know how de un pro-
ceso, se puede realizar ese proceso tantas veces como se desee); y en
la mayoria de los casos, en una mezcla de ambas, en las proporciones
que corresponde a la tecnologia en cuestién (asi, en la tecnologia de
una planta de laminacién —por ejemplo— hay tecnologia incorporada

# Beyond Economics. K. Boulding (The University of Michigan Press, 1968)
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en los equipos que la integran y tecnologia desincorporada en el know-
how del proceso).

54 Ademis de su valor mercantil, es bien sabido que la Tecnolo-
gia posee valor estratégico, y cada vez mayor, como lo prueba el
hecho de que en los Gltimos afios se usen con frecuencia creciente ex-
presiones tales como “dependencia tecnolégica”, “neo-colonialismo tec-
nologico”, “autonomia tecnolégica”, etc., que dan cuenta de la existen-
cia de naciones que poseen Tecnologia y de naciones que no la tienen,
y que por lo tanto dependen de las otras para el abastecimiento
de elemento tan importante. Por eso, tanto para los paises como para
las empresas, tener o no tener Tecnologia, that is the question. (...)

5.5 (...) Si bien todavia hoy ni toda la tecnologia deriva de la
investigacion cientifico-téenica ni todos los resultados de la investi-
gacion se transforman en tecnologia, cada vez més el conocimiento
cientifico-tecnolégico es el insumo méds importante de un ntimero cre-
ciente de tecnologias. La produccién “artesanal” de una dada tecno-
logia se convierte en “produccién industrial” en la medida en que au-
mente en ella la cantidad de conocimientos cientificos. Es por ello que
la produccién y organizacién de los conocimientos cientifico-téenicos
que integran esas tecnologias se ha convertido mis y més en un ob-
jetivo especifico, resultado de una accién determinada y de un es-
fuerzo sostenido.

5.6 Este esfuerzo organizado se denomina Investigacién y Desarro-
lio () vy su objetivo es la creacion, propagacién y aplicacién.de cono-
cimientos cientificos. La oeco la ha definido asi ®:

“ip comprende todas las tareas que se realizan para el avance del
conocimiento cientifico con o sin un fin préctico definido, y para el
uso de sus resultados dirigidos hacia la introduccién de nuevos pro-
ductos o procesos o la mejora de los existentes”.

La relacién entre 1 y una dada tecnologia puede ilustrarse con
una descripcion de las diferentes etapas que integran la produccién
de la tecnologia necesaria para fabricar y vender un producto nuevo:

a) investigacién cientifica que lleva al descubrimiento de un
nuevo hecho, ley o teoria que serd el fundamento del nuevo
producto;

b) investigacién cientifico-técnica que lleva a la concepcion del
nuevo producto por aplicacion de lo descubierto en @) més el
empleo de otros conocimientos va existentes;

¢) disefio e ingenieria del producto;

d) ingenierfa de manufactura del producto, especialmente desarro-

llo del herramental que seré utilizado en su produccién indus-

trial;

3 Gaps in Technology Between Member Countries, OECD, 1968,
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e) aplicacién de la ingenieria de manufactura en escala de planta
piloto;

f) investigacion del mercado y primeras experiencias —en escala
piloto— de comercializacién.

En esta cadena de acontecimientos hay una permanente reali-
mentacion entre cada uno de sus eslabones, incluyendo los mas ale-
jados. Por ejemplo, los resultados de f) pueden obligar a introducir
modificaciones en b) e incluso a buscar nuevos resultados en a), y
~ es asi como se estructura la trama que vincula Ciencia, Técnica y

' :Tﬂ'mﬂlogiﬂ-

' 5.7 La produccién de Tecnologia deja de ser algo aleatorio y li-
~ brado a circunstancias més o menos fortuitas para pasar a ser un
~ proceso orgénico, sistemético, continuo, industrial, cuando es posible
- establecer entre Tecnologia e  una correlacién positiva que exprese
- que a un dado esfuerzo en 1 como input corresponde un cierto avance
tecnologico como output. Pierre Maurice afirma* que muchas
tecnologias es posible definir una “funcién de produccién” entre cada
gede ellas v el esfuerzo realizado en 1, funcién de produccién que
!

—

tedricamente posible organizar la produccién de esas tecnologias
in una metodologia similar a la que se emplea en la produccién de
s mercancias, y dar por lo tanto origen a una industria. (...)

...
i

- 5.8 Las tecnologias de proceso empleadas en quimica, electronica,
informética, energia nuclear, astrondutica, 6ptica, etc., son ejemplos
en conocidos de tecnologias producidas en forma orgénica a partir
~ de un esfuerzo sistemético de w, dirigido y organizado para obtener
~ esas tecnologias. El éxito obtenido con ellas ha llevado a organizar
esfu similares en otros sectores de la produccion y la comercia-
mm donde las tecnologias empleadas tienen todavia muy poco
atenido de , con el objetivo de poder también en ellas definir
nciones de produccién” entre tecnologia e m que hagan posible
amar la produccién de esas tecnologias. El control numérico en
inas, herramientas, la “xerografia” en la copia de documentacion,
indicion continua, la revelacién directa (Polaroid) en fotografia,
tejidos de lana “inarrugables”, las hojitas de afeitar de acero inoxi-
e, son algunos ejemplos de importantes éxitos obtenidos en sec-
que hasta hace poces aiios dejaban mds o menos librado al azar
desarrollo de las tecnologias que empleaban. También en las tec-
s de comercializacién se realiza un esfuerzo similar, y la cre-
calidad de los estudios de mercado, la mayor eficiencia en los
s de distribucidn, el mejor dimensionamiento de los stocks, ete.,
algunos de los resultados que demuestran la conveniencia y fac-
de aumentar sensiblemente ¢ contenido de m en territorios

l'elaial:;eli'f‘éJ de la recherche, Pierre Maurice (Cahiers de l'lsm. N© 148,

4,

z
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donde hasta hace poco la experiencia, la intuicién y el sentido comiin
eran el Gnico fundamento de las tecnologias en uso.

1. FABRICAS Y LABORATORIOS

6) Como es sabido, la produccién de mercancias se realiza en
fabricas o talleres. Y bien: lo mismo ocurre con la tecnologia, con la
diferencia de que las fibricas o talleres de tecnologia se llaman “la-
boratorios de investigacion y desarrollo”, o “departamento de i’ o
nombres similares en los que siempre figura al menos la palabra “in-
vestigacién”. Son verdaderas fibricas —y asi debieran llamarse, para
evitar confusiones— porque su objetivo es producir una mercancia:
Tecnologia. '

Toda empresa que produce bienes o servicios estdé compuesta de
un conjunto de unidades productivas, donde se manufacturan y pro-
cesan los distintos insumos (materias primas, productos intermedios,

rtes, sub-conjuntos, que permitirdn obtener el producto final. La
ancién de esas unidades es the conversion of matter and energy into
useful products for markets, segin la feliz definicion de manufacturing
que han dado D. Frey y J. Goldman . El “laboratorio” de esa empresa
manufactura y procesa un insumo (conocimiento, tanto el que desarro-
lla por sus propios medios como ¢l que obtiene del “stock™ universal)
con el que produce la tecnologia (o tecnologias) que serd a su vez
insumo del bien o servicio que produce la_empresa. Glosando a Frey
y Goldman podria decirse que la funcién del “laboratorio” es the con-
version of knowledge into technology, a useful product for manufac-
turing, por lo que, como las otras unidades productivas que integran
la empresa, debe estar organizado para producir, ya que debe su mis-

ma existencia a esa mision productora.’ Por eso es que creemos mds co-
rrecto llamarlo “fabrica™: un verdadero laboratorio de investigaciones
(el de una Universidad, por ejemplo) tiene por misién producir cono-
cimiento cientifico —basico o aplicado— por el conocimiento mismo;
en cambio el “laboratorio” de una empresa produce conocimiento —bi-
sico o aplieado— para ser utilizado. H. Gershinowitz ® lo ha expresado
muy claramente: it would be senseless to do research if the results of

research could not be put tc use.

7) La mayorfa de las fabricas de tecnologia (“laboratorios”) per-
tenecen a empresas cuyo objetivo fundamental no es producir tec-
nologfa sino producir otras mercancias en las que utiliza tecnologia

5 Applied Science and Manufacturing Technology, D. Frey ]
(Applied Science and Technological Progress, a report by the Nati

of Sciences, 1967). ,

6 Criteria for Company Investment in research, with particular Reference to
the Chemical Industry. H. Gershinowitz (Applied Science and Technological Pro=

gress, a report by the National Academy of Sciences, 1967, pag. 137).

onal Academ!f
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propia o adquirida. Asi ocurre con las fibricas de tecnologia de las em-
' manufactureras, de las empresas de servicios piblicos (gas,
electricidad, agua, comunicaciones, etc.), de las empresas de comer-
cializacion. Pero las fabricas de tecnologia pueden también formar
parte de empresas destinadas exclusivamente a la produccién y/o
vomercializacion de tecnologia, es decir, empresas en que la tecnologia
misma es el objeto de su existencia, el producto final v no un insumo
més para otros productos. Las llamaremos “empresas de tecnologia”
- para subrayar el caricter exclusivo de su funcién. El ejemplo més co-
nocido —y més exitoso— es el de la Bell Telephone Laboratories cuyo
objeto no es producir teléfonos sino exclusivamente tecnologia en el

~ campo de las telecomunicaciones.

Hay muchos otros ejemplos de empresas de tecnologia: los insti-
 tutos de investigacion del tipo del Battelle Memorial Institute de EU.A.,
¢l Fullmer Research Instilute de Gran Bretaiia, el ur de Colombia,
¢l nar de México, etc.; los institutos nacionales de investigaciones

 jndustriales, como el iNT1 de la Argentina, el mvrec de Chile, el et de

PBrasil, etc.; los centros de investigacién de sectores industriales como
‘el msmo de Francia, el British Non-Ferrous Metals Research Association,
de Inglaterra; el Centro Electrotécnico Sperimentale Italiano, el Insti-
tuto de Investigaciones de la Industria de la Méquina-Herramienta de
la usss, el Instituto del Mar, del Perti, el Central Research Leather
Laboratory de la India, etc.; las empresas de Ingenieria y las de con-
sultorfa, que generalmente no producen tecnologia, sino que la co-
“merci . las empresas que desarrollan bienes de capital (como
‘Sciaky en soldadura, Cincinatti en méquina-herramientas, Sheppard en
 funcibn, etc.) y fabrican prototipos pero no los producen masivamente;

" las empresas de informética, que producen tecnologia de informitica
- que luego aplican a la comercializacién de otras tecnologias, etcétera.

~ Ademés, hay otras organizaciones que, como aquel personaje de
- Moliére que no sabfa que hacia prosa cuando hablaba, son realmente

de tecnologia, muchas veces sin saberlo. Tal es el caso de las
- comis nacionales de energia atémica de la mayoria de los paises
que tienen por objetivo la produccién de tecnologia nuclear, que luego
. comercializan directamente —en sus propias fabricas de combustibles,
| sus centros de irradiacién, etc.— o a través de otras empresas a
sienes se la transfieren, generalmente a precios muy inferiores a los
: produccitn, para fomentar asf el establecimiento y desarrollo de la
2 nuclear, También son empresas de tecnologia los centros de
sstigacion del espacio y otras empresas similares que integran la

a de instituciones conocida con ¢l nombre de mission oriented
ories, denominacién que indica claramente que el sustantivo
torio”, a secas, no es suficiente para garacterizar con precision
su verdadero obijetivo.

~_ B) Las empresas y fébricas de tecnologia tienen una preocupacién
ndamental: procesar conocimiento para producir tecnologia. Para ta]

W

8 MET
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fin podrian tedricamente no hacer ninguna clase de investigacion ya
que les bastaria usar el conocimiento existente y producido por los
auténticos laboratorios de investigacion. D. Allison ™ sefiala que the
greatest capability that the industrial laboratory possesses (is) the
ability to exploit new knowledge. Es la experiencia la que ha demos-
trado la conveniencia de realizar investigacién propia, especialmente
para poder utilizar con mayor eficiencia el conocimiento generado por
otros. (...)

Pero esa tarea de investigacion puede producir conocimiento no
aplicable inmediatamente, conocimiento puro o bdsico como se lo suele
llamar. Eso ocurre naturalmente —por definicién de investigacion— y
ese conocimiento puede ser de tan alta calidad como el mejor que se
produce en los laboratorios de investigacién, al extremo de permitir
a sus descubridores obtener recompensas académicas del mids alto
nivel, incluyendo el Premio Nobel, como ocurrié en 1932 (1. Lang-
muir, que dirigia la fabrica de Tecnologia de la General Electric), en
1937 (Davisson, de la Bell) y en 1956 (Shockley, Brattain y Bardeen,
también de la Bell). Pero, como diria un economista, estas recompen-

sas son “externalidades” de una fibrica de tecnologia. Esta no existe |

a ganar Premios Nobel; si su personal los obtiene, mejor, porque
ello no s6lo da prestigio a la compaiifa, sino que demuestra que tiene
personal muy calificado y que ha sabido organizarlo de modo tal de
hacer posib'e la creacién cientifica al nivel mds alto; pero si la fabrica
produce solamente premios y recompensas académicas, no cumple con
su funcidn especifica y en consecuencia debiera ser radicalmente re-
estructurada. Como lo ha expresado Robert Hershey®, vicepresidente
de 1 de Dupont, Research per se is not a suitable objective for an in-
dustrial organization. Research and its application, taken together and
viewed as inseparable, are the legitimate goal.

Por su parte, los legitimos laboratorios de investigacién, que exis-
ten solamente para producir conocimiento for the sake of it, suclen
también producir tecnologias, que son asi “externalidades” de su fun-
cién especifica. Es también natural que ello ocurra porque la tarea de
investigacion o tiene fronteras rigidas v por lo tanto muchos inves-
tigadores no se detienen en la obtencién de un determinado conoci-
miento sino que se interesan en su aplicacion y realizan asi trabajos
que no son especificos de un laboratorio de investigaciones sino de una
fdbrica de tecnologia. Hay numerosos ejemplos: equipos e instrumentos
cientificos (microscopio electrénico, microscopio a emision de campo,
microsonda electrénica, espectrémetro de masa, aceleradores de par-
ticulas —linear, en cascada, ciclotrén, etc.—, detectores de particulas,
ultracentrifugas, etc.), que fueron inventados y fabricados por primera

7 The industrial scientist. D. Allison (International Science and Technology,
feb. 1967, pag. 21).

8 Citado D. Cordtz en “Bringing the Laboratory Down to Earth”, (For-
tune, January 1971).
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vez, en laboratorios universitarios; procesos, como ia mayoria de los
mfleados en la quimica orgénica industrial; productos como el laser
ye polarcid, etc. Estos desarrollos exitosos, realizados en laboratorios
“que tedricamente tenian otra mision, inspiraron la creacién de los ahora
lamados mission oriented laboratories, justamente con el objeto de
hacer explicita una funcién que ellos habian cumplido casi sin pro-

érselo. Tal el caso de laboratorios universitarios como el Jet-Pro-
pu'sion Laboratory del California Institute of Technology, el Lincoln
Laboratory del »zur, etcétera, que son verdaderamente fibricas de
tecnologia instaladas en campos universitarios donde tratan de opti-
mizar las “economias externas” de las tareas de investigacion.

9) Por cierto que las semejanzas formales entre fébricas de tec-
nologia y laboratorios de investigacién son muy grandes. En primer
lugar, los elementos fisicos son précticamente indistinguibles: edificios
similares, situados en paisajes parecidos (cada vez més se instala la
fibrica de tecnologia alcjada de las otras fabricas que integran la
empresa ), equipados con las mismas maquinas, instrumentos, aparatos,
muebles v enseres, etc. La semejanza es aun mayor y mds significativa
en el personal: cientificos v técnicos tienen curricula similares y son
dirigidos vor hombres de altas calificaciones profesionales y académi-
cas; por eso no debe extrafiar que haya gran circulacién de personal
entre “fabricas” y “laboratorios”, circulacién que a su vez contribuye
a hacer aun mavor el paralelismo entre ambos tipos de instituciones.
Todo esto es consecuencia por supuesto, de que tanto las fabricas
" de tecnologia como los laboratorios de investigaciones basan su fun-
cionamiento en el uso de una misma herramienta epistemologica: el
‘método cientifico, cuyo empleo a lo largo de muchas décadas ha ter-
minado creando un sistema de hébitos de trabajo, division de tareas,
distribucién de espacio y tiempo, etc., que es comin a tedos los lugares
donde se realizan tareas de m ( ... ). Estas semejanzas suelen ocultar la
 diferencia de fondo que existe entre ambos tipos de instituciones y se
produce entonces una confusién de roles que tiene serias consecuen-
cias scbre la eficiencia de aquellas organizaciones que siendo en reali-
gﬂ fabricas se ven a si mismas como laboratorios. H. Brooks® llama
1a atencion sobre a frequent paradox observed in civil service laborato-
 ries is the high level of scientific performance of individuals contrasted
~ with the often disappointing results from the crganization. Lo que ocu-
~ 1re realmente es que tales civil service laboratories son realmente fa-
bricas de tecnologia pero no lo entienden asi los cientificos y técnicos

" que en ellos trabajan. Creen que pertenecen a un laboratorio de inves-
igaciones —y generalmente asi lo dice el nombre oficial de la institu-
: y por lo tanto entienden que su deber es producir buena ciencia;

- se sienten entonces satisfechos con solo producir conocimiento, cuando

® Applied Research Definitions, Concepts, Themes. H. Brooks (Applied
and Technological Progress, a report by the National Academy of Scien-
Iﬁi 1967, pag. 46).
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en reilidad no debieran estarlo hasta lograr transformar esos conoci-
mientos en tecnologia. Esta confusién de roles es muy frecuente y suele
acarrear hasta la destruccién de instituciones que en principio poseen
todos los atributos necesarios para funcionar excelentemente. (.. .)

10) Las fabricas de tecnologia nacieron hacia fines del riigln pasado
y primeras décadas de este siglo. Hasta ese entonces la produccion de
tecnologia era mucho mis el resultado de esfuerzos individuales que
de procesos sistematicos. Se promovia y premiaba al inventor individual,
como lo hacian instituciones como la Royal Society de Inglaterra y la
Academie des Sciences de Francia. Las industrias mas importantes de la
época (textil, mecdnica, metaliirgica) progresaban técnicamente sin ma-
yor relacién directa con lo que ocurria en la ciencia de la época. Pero
esta situacién iba a cambiar radicalmente con el nacimiento y desarrollo
de las industrias quimica y téenica, que necesitaban imperiosamente de
conocimientos cientificos y téenicos; fueron las primeras industrias en
las que se tomé6 conciencia de que el conocimiento puede ser més im-
portante que las materias primas. En la década de 1920 ocurren en E.v.A.
dos hechos que influirian poderosamente en el futuro desarrollo de la
produccién de tecnologia. En primer lugar, un enérgico desarrollo del
National Bureau of Standards, que trae como consecuencia que a sus
tradicionales funciones de ensayos v mediciones se les agregue la de
desarrollar tecnologias ttiles para la industria manufacturera americana,
con lo que la mayoria de los laboratorios del nBs se convierten asi en
los primeros laboratorios gubernamentales (norteamericanos) “mission-
oriented”. En segundo lugar, la creacién de la Bell Telephone Laborato-
ries como empresa independiente, a partir de los laboratorios de inves-

tigacion de la Western Electric Company: por primera vez se crea una

empresa con el objetivo explicito de producir tecnologia como una mer-
cancia independiente, una empresa independiente de la que va a usar la
tecnologia que ella produzca.

Los importantes éxitos del nus y la Bell los convertirian en paradig-
mas que luego serian imitados no s6lo en Euv.A. sino también en muchos
otros paises.

Hasta la Segunda Guerra Mundial el proceso de toma de conciencia
de la posibilidad de producir Tecnologia en forma sistemdtica se desarro-
lIa gradualmente, especialmente a través de la instalacién y/o crecimiento
de fibricas de tecnologia en las grandes empresas: 1. G. Farben Industrie
v Siemens en Alemania, 1c1 en Gran Bretafia, Philips en Holanda, Du-
pont, Westinghouse y Alcoa en E.u.A., etcétera.

Es en la Segunda Guerra cuando se produce la demostracion més

terminante de la factibilidad de producir tecnologia casi a voluntad me-
diante el uso de . Varios desarrollos (¢l radar, las “bombas voladoras”,
las turbinas para los aviones a chorro, ete.) son ejemplos contundentes
de esa capacidad, pero el éxito mis sensacional es el Manhattan Project
que se propome y logra la fabricacién de la bomba atémica a partir de
un descubrimicnto cientifico obtenido en laboratorios de investigacion:
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~ la fisién del uranio. ( ... ). En los altimos quince afios se produce asi una
~ yerdadera explosion en el campo de la produccién de Tecnologia como
lo pone de manifiesto la introduccion y uso de expresiones tales como
science based industries, research intensive industries, economy of know-
ledge, etc. Definitivamente, la produccién de Tecnologia se convierte
en una actividad industrial y su comercializacion adquiere importancia:
éstas son las caracteristicas relevantes de lo que se ha dado en llamar
“la segunda revolucién industrial”. Segiin D. Cordtz * few dogmas have
permeated U.S. industry so quickly and thoroughly as the idea that
research is indispensable. In the last fifteen years corporate spending on
basic and applied research has risen more than four fold, to an estimated
" U$S 3 billion last year (1970).

11) Durante este proceso histérico las empresas lideres productoras
de bienes y servicios aprendieron que their research and development
activity is not an appendage to other functions of the firm but is an
integral of it y en consecuencia dieron cada vez mds importancia
a sus fabricas de tecnologia, hecho que trasmitieron al gran piblico a
través de publicidad masiva con textos como los siguientes: -

Research in a climate of innovation, is our solid base for future
growth '*.

To keep thinking ahead . .. Hoechst employs 10300 people in R&D
with a research investment this year of more than 160 million **.

Progress is our most important product '*,

Anticipating tomorrow’s needs today, through research — in che-
micals '*.

' Union Carbide is constantly developing new and improved pro-

ducts — and researching new ideas '°.

Pero la mayoria de estas empresas no sélo producen tecnologia para
sus propios fines sino que ademds —y en forma creciente— la venden.
Han incorporado asi a su linea de comercializacion un nuevo pro-
ducto, como lo expresa en forma muy elocuente el siguiente aviso
comercial: Hitachi Ltd. ... is now in the business of selling ideas as
- well as manufactured goods — the first Japanese company to do so'’.

10 Idem (20), pig. 106.
1t Technology and Change. Donald Schon (Dell Publishing).

12 Aviso de la General Telephone and Electronics (contratapa de la revista
International Science and Technology, August 1965).

13 Aviso de la compania Hoechst (New Scientist del 30-12-71).

M Lema de la Compaiia General Electric que figura en todos los avisos que
publica en mis de 100 paises.

. 15 Aviso de Enjay Chemical Company (contrataps de International Science
a Technology, July 1965),
~ 1% Aviso de la Union Carbide (International Science and Technology, Au-
gust 1965, pig. 65).

17 Aviso de Hitachi Ltd. (Business Week, September 18, 1971, pag. 59).
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Es por eso que las grandes corporaciones incluyen por lo menos una
empresa de tecnologia que comercializa la tecno'logia que'produceq
las diversas fdbricas de tecnologia de la corporacion, optin_nzandu asi
la inversién realizada en m. Los ejemplos son bien conocidos: todas
las grandes corporaciones venden cada dia més tecnologia, sea incor-
porada en sus productos, sea desincorporada en patentes, contratos de
know-how, disefios y planos, asistencia técnica, ete. Probablemente sea
justamente la tecnologia el instrumento més poderoso de penetracion
en ¢l mercado mundial. Esas corporaciones son ademis cada vez mis
research intensive, con lo que fortalecen su dominio tecnolégico.

1L, TIPOS DE EMPRESAS Y FABRICAS

12) La experiencia ha permitido definir con precisiéu'cada vez
mayor las diferentes funciones que una fabrica de tecnologia cumple
en el seno de una empresa o corporacion. Entre las mds importantes,
figuran las siguientes:

® Ser una fuente critica de informacién cientifica y técnica, capaz
de evaluar sus posibilidades presentes y futuras para la em-
presa. :

® Responder a las consultas cientifico-técnicas que plantean otros
sectores de la empresa (produccién, comercializacion, compra,
cteétera ).

® Evaluar la factibilidad de nuevos desarrollos que la empresa
desea realizar.

® Realizar investigacién en prcblemas pinnteadm'por.la diree-
cibn de la empresa o elegidos por la misma direccién de la

fabrica. La investigacién podra ser bisica o aplicada, segin la

naturaleza del problema; generalmente serd una combinacion
de ambas.

® Asesorar a la empresa en la planificacién de futuros desarrollos
tecnologicos.

e Mantener estrecho contacto con la comunidad cientifico-técnica

externa a la empresa, buscando descubrir nuevos talentos, ex-

plorar nuevos campos y estimular la realizacion de investigacio-

nes que puedan ser de utilidad para la empresa,

e Mantener estrecho contacto con los laboratorios de cnntru'l de-_
calidad de la empresa, no sélo para ayudar a éstos a mejorar
sus servicios a través del desarrollo de nuevas téenicas, ct!uf-
pos, etc., sino porque el control de ca!idaf'! es una fuente im-
portante de problemas, una especic de “ventana abierta” a
través de la cual el personal de la “fibrica de tecnologia™ me=

jora su contacto con la realidad.
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Por cierto que todas estas funciones adquieren mayor relevancia
ain en el caso de las fdbricas que pertenecen a las empresas llamadas
science-based, dado que ellas simplemente no podrian existir si la “fd-
brica’ dejase de alimentarlas continuamente de nuevas tecnologias.
- Para una empresa science-based la fibrica de tecnologia es lo que un

alto horno a una aceria integrada. Es obvio que estas empresas existen
- solo porque es posible producir tecnologia de manera planificada y
asi como en el siglo pasado la produccién regular de acero permitié la
fabricacién regular de médquinas y equipos, en nuestros dias es la pro-
duccién y procesamiento regular de conocimiento —mediante acciones
de - lo que hace posible la fabricacion regular de los productos lla-
mados science-based.
| 13) (...) La gran variedad de empresas de tecnologia se puede
- apreciar en la siguiente clasificacion:

® Empresas sectoriales: Son las que producen tecnologfa para un
determinado sector: industria, agricultura, ganaderfa, comercio, mi-
neria, servicios, etc. Pertenecen a este grupo empresas privadas (como
el Battelle Memorial Institute de r.v.A., el ur de Colombia, etc.), em-
Frms estatales (como el iNTi y el inTa de Argentina, el N8s de EU.A., ¢l
nstituto del Mar del Per, etc.), empresas paraestatales (como el Ins-
‘tituto de Investigaciones Forestales de Chile, el iNTec también de
), empresas estaduales (como el r de San Pablo, Brasil), em-
presas regionales (como el 1carm, de Centro América), empresas uni-
- versitarias (como el Centro de Estudios en Cuencas y Vertientes de la
Universidad de La Plata, Argentina), etcétera,

® Empresas por ramas: Son las que producen tecnologia para
una determinada rama, tales como la industria metaltirgica, de la cons-
truccion, eléctrica, mecdnica, ete; o cereales, ganado ovino, fibras
in les, etc.; o minerales no metaliferos, petroleo, etc. También en
- esta categoria_hay empresas privadas (como la Bell Telephone Labo-
ratories en telecomunicaciones, la Lockhead R&D en aeroespacial, la
‘Sciaky en soldadura, etc., de £.U.A.), empresas mixtas (como el msp de
T ), empresas cooperativas (como el British Non Ferrous Metals
Research Association), empresas estatales (como el Institut Frangais
‘de Pétrole, el Laboratorio Nacional de Hidréulica de Argentina), em-
- Presas paraestatales (como el Instituto de Fomento Pesquero de Chile),
presas universitarias (como el Instituto de Investigacion de Alta Ten-
8i6n de la Universidad de La Plata, Argentina, el Centro de Investi-
‘gaciones de la Lana en la Universidad del Sur, Argentina ), etcétera.
Por cierto que esta clasificacién es solamente parcial e incompleta.
‘Habria que agregar muchas otras empresas, como las que estén espe-
das en productos especificos, las que operan en otro campo tée-
determinado (como los organismos nacionales de energia atémica
0 los de investigaciones espaciales), las empresas de ingenieria que
‘Venden multitud de tecnologias diferentes, etc. Sin olvidar las empre-

L
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: las cubren
. | de las grandes corporaciones que por si solas
z:e‘::u;e mﬁ s:&mgr; ramas. R&D in General Electric is extre-
mely diversified, covering virtually all areas of the phqsical menzeg,
andye:telding into the life sciences **. O como dice un aviso: At GT' >
research gets results in communications, chemistry, lightning metal-
lurgy .

logia proceden de
14) Frente al mercado, las empresas de tecno
muy di)ferente manera segin el tipo de empresa que sea, la l:;ﬂ.:!.lmle;ri:
de su propiedad (privada, estatal, mixta, etc.), las _caracterds rlmcal: e
las tecnologias que proccilucc y vendg. tilmgg:)i(;l ic i;l:g:npaecli‘ n:al s o
su direccion, el alcance de su mercado Lok
i i todos), ete. La Bell, por ejemplo, q
lwa}do mugis:m ed: ?;nf\rrt:e:im?l Tt)alegraph au]l;l 'Il;:lephqmle I?-;ii till‘tl:
te, ra de manera distinta al Battelle Memoria .
f;:?ngnr: Tzn[‘\?:rins sectores y ramas y sirve en _princupiola cualg:i.i::
cliente que esté dispuesto a pagar por sus Servicios. En el caso o
Bell, su produccién de tecnologia -lim‘iltada a te}rcomt;:;cﬁ:m =
resulta de una interaccién oferta-demanda entre ella y .
i i éstas demandan desarro
empresas que integran la atar, Por cierto que HE e S
6gicos determinados a la Bell pero més impo
Exh:ftsl:lque 3ebido a su elevada autonomia, la Bell Quede of];r;?:
a la aTeT —y lo hace permanentemente— desarrollos que ésta no e
ni siquiera pensado. Probablemente {m endcliwu]éximt ic:ln c{: (l)sft:ellita y:nq“e
irecci i de 1 aves de o de 11, {
g;):cgge:c;ﬁl;ezs::s:gn v‘;n: laczaagsacde las necf!sidades:. de la aT&T sino
que realmente puede conducir al proceso de mnova.cu?n.- -

En cambio, el Battelle es multisectorial y multit'hsmplman'o y‘op::a
en mercado abi’erto, no s6lo nacional, sino internacional. H:inng 't: “:
amplio de actividades supone serios peligros que sélo pueden -

pdos en base a una extrema flexibilidad operativa y a 'uns:] algrne:tt
ﬁﬁm de ventas; y probablemente a ambas se deb:i: !:tl}sé’it:s(tjihsos —oi-
le. més meritorio atin si se tiene en cuenta que mu 3 o

ni ir con Battelle— fracasaron y desaparecieron.
%zm?:gfsn:iu?: E::ht:my poco probable que los ltlalmacdlostznc;slt;:g;{;:

i i igacién industrial —empresas estatales de |
‘;:;amzadasmqahs d;t::esmhgamanmu:hz las ramas de la industria de un pais—

igi i - estatal —par-
éxito: las rigideces burocraticas del aparato : {
guc:i?rnm:ﬁiren lgs paiseg en via de desarrollo— hace; vgrépc‘t:lci:?iznaené:
X operacién flexible y una agre:
mib.fe:om vinn:timf.;? las ventas interesan mucho memas‘ };031)0
fuente de recursos que cOmMO Un Mecanismo de acople con la realidad).

1% Cases of Research and Deve'opment in a Diversified Company. G. Guy

Suits and A. M. Bueche (Applied Science and Technological Progress, a r
by the National Academy of Sciences, 1967).

|
10 Aviso publicado en la contratapa de International Science and Technology,

August 1965.
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~ Si a esto se agrega el hecho de que la mayoria de esos institutos no

ha tomado ain conciencia de que son empresas de tecnologia, no debe
sorprender que los resultados obtenidos con ellos hasta ahora estén
muy por debajo de las expectativas que se tuvieron en el momento
de su creacion. En estos paises seria mas conveniente la organizacion
de empresas mixtas o paraestatales (las privadas carecen de viabilidad
por la debilidad del sector econdémico nacional al que deben servir)
por ramas (industria metalirgica, industria eléctrica, industria alimen-
taria, etc.) v aun por productos (hierro y acero, lana, cueros, café, pe-
tréleo, energia eléctrica, etc.). Al operar en un territorio més restrin-
gido y definido con mayor precisién, disminuyen los riesgos al par que
aumentan las ventajas, especialmente las derivadas de un mejor con-
tacto con los problemas reales que se presentan en el desarrollo de la

~ rama o producto en cuestion. Es probable que ello haya influido posi-

tivamente en los éxitos del Instituto de Investigacion del Cuero de la
India, del ur de Colombia, que pese a su nombre de Instituto de
Investigaciones Tecnolégicas restringe de hecho sus actividades a la
industria alimenticia; del sam1 de la Argentina, que opera en el sector

metalirgico pero con especializacién en soldadura, fractura y grandes
componentes.

Las empresas que pertenecen a grandes corporaciones transnacio-
nales se ven favorecidas por la escala de sus operaciones y por el hecho
de que su produccién de tecnologia se comercializa principalmente a
través de los bienes o servicios que vende la corporacién; a su vez, como
i bienes y servicios se venden fundamentalmente porque poseen
lecnologias de avanzada —que les da ventajas comparativas en el mer-
cado— esto actia como realimentacién en la produccién de tecnologia,
impulso que ayuda fuertemente a su desarrollo ininterrumpido. (.. .)

16) La gran mayorifa de las empresas y fibricas de tecnologia
estdn instaladas en los paises desarrollados, que por lo tanto monopoli-
m}nﬂcﬁmmcnte la produccién de Tecnologia **. Los paises no des-
arrollados, en cambio, tienen muy s empresas y fabricas —que ade-

- mis funcionan generalmente por debajo de su real capacidad— y por

lo tanto son productores de muy escasa significacion. (.. .)

17) La produccién de tecnologia no sélo esti altamente concen-

trada en ciertos paises, sino que dentro de éstos también lo est4 en cier-
tas empresas. Asi, en Ev.A. en 1964 sélo 12.000 empresas realizaban
tareas de w ligadas a la produccién de tecnologia, y de ellas, 418 efec-
- tuaban el 86 % de esas tareas*'. Esta concentracin es aun mayor en

s paises europeos, en donde —fuera de las instituciones estatales y pa-

- raestatales— solamente las grandes corporaciones producen tecnologia
*

. * El Comercio de Tecnologin. Jorge A. Sabato (trabajo presentado para
CACTAL),

* Summary of the Proceedings. Sumner Myers (Technology Transfer and

hwaﬂm, National Science Foundation, 1968, pig, 2).
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en forma significativa, siendo ademés muy pocas las empresas de tec-
nologia independientes, con excepcion de fuertes empresas de ingenie-
ria y de consultoria.

Ademés de la concentracion institucional en E.U.A. se ha dado un
fenémeno muy interesante: el de la concentracion geogrifica, particu-
larmente en las vecindades de Boston —en la ahora famosa Ruta 128—
y en la region de la bahia de San Francisco, en California. Este fen6-
meno recuerda las clasicas concentraciones de hierro y acero en el
Ruhr (Alemania) y Pittsburgh (£v.A.).

¢Cudles fueron las razones que Nevaron a més de 700 empresas
—la gran mayoria science-based y todas ligadas estrechamente a la
produccién de tecnologia— a instalarse en la Ruta 1287 Un reciente es-
tudio ** propone que ello se debe a la convergencia —en esa region—
de tres factores determinantes: un flujo de “energia”, un flujo de in-
formaciones y una red estrecha de comunicaciones.

El flujo de “energia” estd representado por la disponibilidad de
“capital de riesgo” y la abundancia de contratos de todo tipo —particu-
larmente gubernamentales— que permiten el lanzamiento, creacién y
desarrollo de las empresas. El flujo de informaciones proviene de las
universidades y centros de investigacion situados en las proximidades
del complejo industrial. Las comunicaciones estrechas y generalmente
personales entre cientificos, industriales y personal de las agencias gu-

bernamentales favorecen la circulacion de ideas nuevas y la fertiliza-
cibm reciproca. Estos tres factores, que permitirian explicar el fenémeno
de concentracion en la Ruta 128, geben ser tenidos muy en cuenta en
toda decision referente a la creacion y organizacién de empresas de
tecnologia. En el caso de muchos institutos de investigacion de los

ises no desarrollados generalmente no se presta ninguna atencion

a los wltimos dos factores (“informacién” y “comunicacion”) y el pri-
mero es atendido solo en forma precaria y, sobre todo, con escasa
continuidad y muchas trabas burocréticas.

IV. ESTRATEGIA DE FRODUCCION

18) La produccién de tecnologia plantea los problemas cldsicos
en la produccién de cualquier mercancia. En primer lugar, los econo-

mico-financieros: gcudnto invertir?; geomo invertir?; geomo medir la
retorno del capital, rentabilidad, ete.?
Como presupuestar: geudnto en bienes, cudnto en personal, cuinto en
gastos corrientes, como evaluar imprevistos y los inevitables cambios

eficiencia de esa inversion:

de programa, etc.?

Luego, los industriales: gcomo instalar la fabrica?; joémo organizar

la produccién?; geomo medir la productividad?; ¢eomo incentivar
produccién?; ¢eémo administrar el personal?, etcétera.

20 La route 128, (Le Progress Scientifique N¢ 134, octubre 1969, pig. 1)
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Finalmente, los comerciales: jeémo evaluar el mercado?; jeémo
trarlo?; geémo-hacer frente a la co ia?; op i
mtass?; l:cémt:i exp(;)rtar?, etcétera, o i

i la produccién estd destinada fundamentalmen “consum
interno” de una empresa o corporacién cuyo objetivo c:se l:!produccib::
de otrus.bienes o servicios, un problema mayor es cémo asegurar la
articulacion entre la fabrica de tecnologia v las otras fébricas y depar-
:amentos ”de la empresa, de modo de optimizar el flujo de “oferta” y
demanda” entre esas unidades que se traduce en preguntas, tales
como: geudl es la correcta ubicacion de la fabrica de tecnologia: en el
g:dguﬂg{ama de la curpr;ramén?; ¢qué grado de autonomia puede con-

érsele en la formulacién de sus propios programas?; geudnta libertad
en su propia organizacién interna?, etcétera. '

19) Lamentablemente, las respuestas a la mayori

guntas son bastante imprecisas y.pmuchas vem.ygruggimmﬁ
management de la produccion de teenologia ha sido calificado.
D. Cordtz como the most elusive of corporate functions, y afade: fﬁ
m;;mbagﬂgg!ybmmpkx and progress is painfully ‘slow. Research
_ a = (.alr,:)iened is often difficult to demonstrate and even
~ Algo similar ocurre con el problema crucial de
tinico que se .sabe es que las corporaciones que actu?::n:-g ;gsvesretgorl;:
dindmicos invierten un _pmmedi:i del orden del 9 % de sus ventas netas
;:ln- un :mixlmo de 25 % en las industrias aeroespaciales y un minimo
lel 4.4 9 para las industrias quimicas mientras que las empresas que
operan en sc:‘tores tradicignales invierten del orden del 15 % de qsus
1 ventas netas *'. De todas ésta es informacién ex-post, y si bien da una

prieutac:én general, no sirve de mucho en el momento de tomar deci-
f:;es My first point is that there is no golden rule which can 'be
. tdo decide how much should be spent on research and 1 pro-
foundly distrust s:'atemenra that research expenditure should be so
m e of the turnover of the company, es lo que ha afirmado
= i Ison, presidente de la compaiifa britinica Glaxo y distin-
gaklo entifico (es fellow de la Royal Society) en un reciente repor-
taje *. gatson, presidente de 1M —corporacion para la cual b es
vital—, dice que en problemas tan complejos lo tinico que ¢l puede
ﬁmml Fotmar es que he would be uneasy if IBM's spending for R&D fell
below S‘S y/ cg;sales or rose above 8 % .
: in embargo, esta imprecision —que puede llegar a ser indeter-
minaclér;s— no debe extrafiar, ya que hay solidas razones para que asi
Moeuna . En primer lugar, la poca experiencia histérica en este tipo de
I!ulmizadm ( pocas c_lécadas). agravada por el hecho de que se ha
r o —y se realiza— en sectores muy diferentes entre si. Luego,

*4 Idem (8), pag. 140.
24 The Times, January 10
2 Idem (20), ;L: ket "
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la naturaleza especial del producto (Tecnologia) y de su insumo fun-
damental (), en la que la actividad personal desempeiia rol tan
esencial, porque si bien el trabajo en equipo y con recursos abundantes
aumenta la eficiencia y puede que estimule la creacién —aunque mu-
chas veces la inhiba— es muy dificil que la produzca: la creacion es
un acto singular de una mente singular, Por eso mismo debe ser califi-
cada de actividad muy riesgosa en la que los resultados no pueden
ser anticipados con la precisién necesaria para formular estrategias
rigidas. Una medida de ese riesgo la dan los fracasos de empresas con
larga y exitosa tradicién en la produccién, uso y comercializacion de
tecnologias, como lo ocurrido con Dupont y su sustituto del cuero (el
Corfarm) donde después de varios aiios de trabajo y casi 100 millones
de délares de gastos, alin no ha podido obtenerse el Tﬂroducto deseado;
o con la Rolls-Royce, cuyo fracaso tecnolégico en la produccién de
turbinas para el nuevo avién Tri-Star llevé a esa prestigiosa empresa
ala quiegia. )

20) Por todo lo que antecede, es evidente que la realizacién de
y la aplicacién de sus resultados a la produccién de Tecnologia es un
delicado y complejo proceso en el que los aspectos socio-antropolégicos
deben ser muy tenidos en cuenta, especialmente cuando se trata de
organizar empresas y fibricas de tecnologia. En resumidas cuentas, una
fabrica de tecnologia —como un laboratorio de investigaciones— no vale
tanto por las dimensiones del edificio en donde esta instalada ni por
los recursos en los equipos e instrumentos que posea sino por la

JORGE A. SABATO (comp.)

calidad y cantidad de inteligencia de los hombres que la integran. Un

cientifico mediocre producird ideas mediocres y si se suman cientificos
mediocres, las ideas continnardn siendo mediocres por mis dinero que
se les inyecte. 2 o)
Tampoco basta con integrar el personal con cientificos y técnicos
brillantes: es condicién necesaria pero no suficiente. Hay que saberlos
motivar para que su creatividad se ponga al servicio de los objetivos de
la empresa. An extremely important element in the conduct of applied
research is to create circumstances that ensure the confrontation of
scientists with practical problems*®. Ademas, por su educacion y por
el sistema de valores del grupo humano que integran, no es facil Jo-
grar que los cientificos acepten de entrada que su trabajo debe for-
zosamente traducirse en resultados dtiles para los negocios de la em-
presa. Por eso la mayoria de los estudios sobre el tema dan énfasis

en particular a the never ending tension between the imperatives of
the creative minds **. Y esto vale también para las empresas non profit

como los institutos nacionales de investigacion industrial, las comisio-

nes de energia atomica y demds organismos andlogos que si bien no
comercializan tecnologia en ¢l sentido estricto del término, producen
conocimientos para ser utilizados en objetivos extra-cientificos y, por

% [dem (18), pig. 342.
27 Idem (7).
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lo tanto, psicolégicamente alejados de las preocupaciones centrales de
las mentes que los crean. (...)
Este tipo de problema determina que el rol del director de fébrica
- —generalmente llamado “director de investigacion y desarrollo”— sea
realmente clave. Como lo ha definido H. Brooks **; he is the individual
who matches the world of science to the world of society, with a foot in
and a foot in science. El esti en el centro mismo de ese
mundo conflictivo y debe equilibrar cuidadosamente dos personali-
dades poco compatibles: from the point of view of management he
is the man responsible for putting technology to corporate use. From
the point of view of his scientists, he is the champion of the scientific
value system in the corporation®.( ...)

V. UNA EMPRESA DE TECNOLOGIA PARA LA INDUSTHIA ELECTRICA

22) El 4 de setiembre de 1882 se puso en funcionamiento la pri-
mera usina eléctrica comercial del mundo: estaba ubicada en la calle
Pearl Street de Nueva York, su potencia era de 30 Kw y habia sido
construida e instalada por T. A. Edison y sus colaboradores. En reali-
dad, Edison hizo algo muche més importante: inventé el concepto de

- usina, es decir, el de una central capaz de generar y vender energia
eléctrica a diversos consumidores, con lo que inventé el negocio de la
produccién y comercializacién de electricidad. Fue éste un desarrollo

L Efactnmente consciente, quizis el primer caso y con seguridad uno de

mis netos, de produccion de tecnologia a partir de conocimientos
cientificos empleados en forma sistemdtica. En su cuaderno de notas

Edison definié ese objetivo con admirable claridad: “Electricity versus

gas as general illuminant. Object: electricity to effect exact imitation

‘of all done by gas, to replace lighting by gas by lighting by electricity, to

improve the illumination to such an extent as to meet all requirements
of natural, artificial and commercial conditions”. Para ello se sirvié de
los descubrimientos cientificos que habian realizado Ohm, Oersted,

Laplace, Joule y sobre todo Faraday. Con ellos, fabricé tecnologia elée-

ftrica, no solo sus dos inventos centrales —la limpara eléctrica y la

‘usina— sino varios centenares mds, imprescindibles para explotar aque-
os dos, entre los cuales un tipo de dinamo, el regulador de voltaje,

¢l medidor de Kw-h, llaves, fusibles, aisladores para cables, interrup-

tores, etcétera,

- 23) La produccién consciente de teenologia, realizada mediante lo
~ que ahora llamamos 1, dio pues origen a la industria eléctrica y han
- sido tecnologia e 1 las que han hecho posible su imprescindible desa-
1rollo, uno de los més espectaculures en toda la actividad econémica
Eﬁ la mayor parte de los paises, la produccién y comercializacién de

% Idem (9), pag. 10.
20 Tdem 11.
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energia eléctrica y sus aplicaciones han crecido, —y signen creciendo—
a una tasa anual acumulativa promedio del 7 al 10 % ). Resulta muy
ilustrativo hacer una lista parcial de los principales desarrollos tecno-
logicos realizados en este sector en sélo 8 décadas.

@ El sistema de generacién de Edison (corriente continua) incluyen-
do la dinamo y todas sus partes (reguladores, llaves, interruptores,
etcétera).

® La turbina de vapor como el principal convertidor de energia tér-
mica en energia eléctrica.

e La turbina con ciclo de recalentamiento, a alta temperatura y
alta presion.

® La refrigeracién por hidrogeno de los grandes turbo-alternadores.

® La refrigeracién de estatores con liquidos circulantes por condue-
tores huecos.

® La caldera enfriada con agua.

® La caldera a presién supercritica.

® La caldera que utiliza carbon pulverizado.

® La torre de enfriamiento, que independiza la ubicacién de la usina.

® El transformador de corriente alterna.

® La red de transmisién en alta tension.

® El sistema de relais de alta velocidad.

o El disefio de la aislacién eléctrica de todo su sistema de transmision.

® La red de distribucién en corriente continua desarrollada por Edison.

¢ La red de distribucién en corriente alterna.

e El desarrollo de sistemas de distribucién hasta tensiones de 34.5 Kv.

® La transmision por corriente continua en alta tension.

® El desarrollo de los sistemas de interconexion,
® El despacho unificado de energia entre diferentes centrales, pro-
gramado y comandado por computadoras.

® El empleo de corriente portadora para comunicacion, control, me-
dicion y proteccién de lineas de alto voltaje.

Mayor impacto popular han tenido varios iitiles y enseres electro-
domésticos (la lampara eléctrica, la plancha eléctrica, el tostador, ¢l
refrigerador, el lavarropas automatico, el ventilador, ¢l acondicionador
de aire, la radio y la televisién) cuyo desarrollo fue impulsado por la
electricidad y que, a su vez, impulsaron el desarrollo eléctrico. (...)

25) No puede extrafiar que en una industria que ha nacido y se
ha desarrollado por accién de m y la tecnologia por ella producida
existan numerosas e importantes empresas y fibricas de tecnologia. En
primer lugar las que pertenecen a las grandes empresas que producen
y comercializan energia eléctrica: Electricité de France, Central Elec-
tricity Board de Gran Bretaiia, Consolidated Edison de Nueva York,
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" Ente _Nazionale per 'Energia Elettrica, de Italia, etc. En todos estos
organismos, grandes departamentos de investigacién y desarrollo, de
diseiio ¢ inge?icria, de andlisis economico, ete., trabajan uctivam'entc
en la produccién y amplicacién de conocimientos cientificos y técnicos
en el campo de la energia eléctrica y sus aplicaciones.

Luego las fébricas de tecnologia de los grandes productores de
méquinas, equipos y artefactos como General Electric, Westinghouse
Hilachi, Combustion Engineering, Associated Electric Industries, Brown
Boveri, Ansaldo, Alsthom, Sony, Siemens, Philips, ete. En ellas se han
producido alguncs de los desarrollos tecnolégicos més importantes.

; Son importantes Ias: empresas de ingenieria y consultorfa a través
de las cuales se comercializa —sobre todo en los pafses en desarrollo—
Ia tecnologia producida por las grandes empresas y fébricas.

Existen también empresas dedicadas exclusivamente a la produc-
¢ion y comercializacién de tecnologia eléctrica, como el Centro Elet-
trotecnico Sperimentale Italiano, el Laboratoire Central des Industries

~ Electriques de Francia, la KEMA SA de Holanda, ete. En estas empre-
sas los propietarios son generalmente empresas de servicio piiblico
asociadas con empresas productoras de equipos y materiales. Asi, por
ejemmn el CESI de Italia se asocian el Ente Nazionale per I'Ener-
gia Elettrica, la Azienda Elettrica Municipale de Milan, la Pirelli S.p.A.
de Mil.én. la Compagnia Cenerale Di Elettricitda de Mildn, la Societd
C_ammu_:a Italiana Richard-Genari de Milén, la Officina Transformatori
Eletirici de Bergamo y varias otras empresas més. Otro ejemplo inte-
resante es el Electric Research Council de Ev.A. que define su ob-
jetivo como “a means by which the various segments of the electric
utility industry in the United States can join together in cooperative
spensoring research of industry-wide importance” y que estd integrado
or diversas empresas (Northem States Power Company; Philadelphia
Llectric C:o.; Consolidated Edison Co., de New York, etc.) asociadas
gﬁ‘ %rgamsrxos como latg'enht;esseo Valley Authority, la American Pu-
blic Power Association, the National Rura ic i ;
ey Rural Electric Cooperative Asso-

 26) Inspirada en estos ejempos v respondiendo a las necesidades
‘de su propio desarrollo —tanto cientifico y técnico como eléctrico e in-
dustrial- se cre6 en Argentina, en enero de 1971, la Empresa Nacional
de Tnvestigacion y Desarrollo Eléctrico S.A. (ENDE) cuyo objetivo fun-
.._dnngeutal estd definido en el articulo 49 inciso a) de su estatuto: “Pro-
ducir, distribuir, comprar, vender, exportar, importar e intercambiar
- fonocimiento técnico-cientifico en el campo de la energia eléctrica y
Sus aplicaciones”. De acuerdo con esta definicion, ENIDE sA es una em-
presa de tecnologia eléctrica, la primera en su género en el pafs. Es
Emledad anonima de estado y sus socios son la Secretaria de
- Esl 3:io de Energia y Combustibles y tres empresas estatales producto-

comercializadoras de electricidad: secsa (Servicios Eléctricos del
Buenos Aires), Hidronor SA y Agua y Energia Eléctrica.
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La creacién de exme obedecié a diversas circunstancias:

26.1. La existencia de un mercado importante y en répido creci-
miento: la potencia eléctrica total instalada en servicio piblico es de
5000 MW vy debera ser de 12.000 MW en 1980. (En 1971 el consumo
de energia eléctrica fue 10,8 % superior al de 1970). Para tal creci-
miento, las empresas deberdn invertir del orden de 350-400 millones
de dlélares por aio, durante los préximos 10 afios en equipos y ma-
teriales.

26.2. En el campo de la energia eléctrica, la Argentina es neto
importador de tecnologia. Buena parte de los equipos y materiales,
sobre todo en transmision, distribucién, control y medicién se fabrican
en el pais pero en su gran mayorfa con tecnologia importada.

28.3. En numerosas instituciones (universidades, institutos na-
cionales y provinciales de investigacién, comisiones de energia atomica
y de investigaciones espaciales, etc.) existe capacidad cientifico-técnica
apta para la produccién de tecnologia eléctrica. La demanda interna
es, sin embargo, muy escasa y de poca significacion cualitativa.

96.4. Por tratarse de un tipo de actividad con poca tradicién en el
pais, sobre cuya necesidad no existe ain conciencia clara y que re-
quiere g.ital de riesgo, solo el Estado estd en condiciones de ponerla
en mar

97. La creacién de ENIDE provocd polémicas, en particular porque
para algunos ENIDE no era més que un nuevo laboratorio de investiga-
ciones mientras que para otros no seria sino una empresa consultora
més que vendria a competir —en condiciones muy ventajosas por su
naturaleza de empresa estatal— con las ya existentes en Argentina. Por
cierto que ENIDE no es ni una cosa ni la otra y la confusién resulta fun-
damentalmente de que el concepto de “empresa de tecnologia” no esti
atm suficientemente difundido en nuestro medio. Ademds en el inciso
b) del articulo 4° de su estatuto se establecen sus relaciones con otros
organismos e instituciones: “Colaborar con aquellos organismos, insti-
tutos, universidades, centros de investigacion, laboratorios publicos y
privados, empresas consultoras y estudios de ingenieria que desarrollen
actividades en el campo de la energia eléctrica v sus aplicaciones™. En
realidad EnxtE deberia constituirse en un verdadero promotor de las
actividades de investigacion cientifico-tecnelogicas en el campo eléctrico
asi como en un proveedor permanente de tecnologia para las empresas
consultoras que hasta el presente solo comercializan tecnologia eléc-
trica importada.

98) Finalmente, el pardgrafo ¢) del mismo articulo 4% define las
acciones que efectuard enme: “Realizar por si y por terceros investiga-
ciones, ensayos, estudios, proyectos y recomendaciones que brinden
asistencia y apoyo técnico-cientifico a la administracién piblica cen-
tralizada, Jescenh‘alizada, empresas y entidades del Estado o en que el
Estado participe, usuarios, concesionarios o permisionarios de servicios

CIENCIA - TECNOLOGIA - DESARROLLO - DEPENDENCIA 229

publicos, industrias y particulares del pais y del ¢ j

' L ¥ extranjero en todo lo
mlativo a la produccion, transmisién, distribucién, comercializacién y
aplicacién de la energia eléctrica”.

De esta manera ENIDE, al tiempo que se propone crear una estra-
tegia para la producciéon o comercializacién de tecnologia eléctrica,
procurard fomentar al mdximo la creacién de conocimientos en ese cam-
po, descentralizando sus cperaciones al utilizar recursos ya existentes
0 a crearse en otros organismos. Junto con su objetivo especifico en el
pmnpodeléct:dcc; Et:;m}t:i persigue gambién un objetivo més general: el de
servir de modelo de demostracion que permita organizar otras fabri
de tecnologia en otros sectores. - > e

Ello sélo serd posible cuando los resultados hayan itid ;
lvar el éxito (o fracaso) de esta primera expeﬁenc{: . permitido eva




V. EL PROBLEMA DE LAS INTERACCIONES
(2% parte)

Nota introductoria

 En esta segunda parte del “Problema de las interacciones” se podrd
ap h- cuénto Ise enriquecio su tmﬁmiento om;iérglapc]:ién :11 los textos
de la Seccién I1I, especialmente por la incorpora ena de aspectos
descuidados o ignorados en aquéllos, como los referidos al comercio
de tecnologia, a las restricciones que impone la dependencia econt-
jica, a la conveniencia v posibilidad de accionar en el nivel regional,
al marco de referencia del modelo de sociedad para el que se desea
~ producir ciencia y tecnologia, a la apropiacién de los productos de la
vestigacion, ete, Los textos seleccionados enfocan estos aspectos y
s otros opticas diferentes; sin embargo, son complemen-
en el sentido de que sélo la lectura de los dos permite tener una
prspectiva de la magpitud del escenario que hay que conocer y ma-
r. Més atin: las fuertes diferencias que hay entre ellos son las que
n posible lograr una total “transparencia” del complejo universo
las interacciones, en la medida en que aquello que es suslarado por
‘es puesto en primer plano por otro hasta obtener asi una “ilumina-
" muy satisfactoria. ;
Méximo Halty Carrere es un ingeniero uruguayo que ha trabajado
ho y bien en la problemética que nos ocupa. Y no sélo eso; con
tusiasmo y amplitud de criterio ha alentado y propiciado desde su
g0 en ¢l Departamento de Asuntos Cientificos de la oEa la realiza-
numerosas in ciones, garantizando en todos los casos la
bsoluta libertad académica y respetando la plena independencia
autores, como lo demuestra la lectura de los textos, como los de
s, Katz, Sagasti, Moreno, etc., que dan cuenta de los resultados

investigaciones,

Hemos seleccionado un trabajo de Halty —el primero de esta sec-

en el que presenta una visién comprensiva de las interacciones,
‘suerte de gran sintesis de las ideas propuestas y de los conoci-
tos adquiridos en las investigaciones de los Wltimos afios. Halty

tiza y ordena, buscando un esquema coherente que articule el
conjunto de elementos y factores que entran en juego. Propone
i un modelo que comprende varias circunferencias con las que busca
tener una imagen dindmica, mhr con referencia a la forma
ue podria quebrarse el “c vicioso del subdesarrollo” por su
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ransformacién en una “espiral de desarrollo”, por medio del control
:le la corriente de comercializacién externa y de la promocion della
capacidad de produccién nacional. Pone particular énfasis en sefalar
que el objetivo de una politica de desarrollo técnico no es b:;sggnrar
su autarquia, a la que considera “imposible e incluso m!iesfa e”, sino
“el control del poder de decision para el progreso técnico . Introduce
la idea de que “las tres etapas son regidas por leyes propias de oferta y
demanda, produccién y consumo, comercializacién externa (unpo;-.ta’-
cién y exportacion), etc.” { en funcién de estas categorias de a{ﬁ'ls:s
realiza su estudio, que lo lleva —entre otras cosas— a una conc usion
instrumental importante: “Ni el pragmatismo de los empresarios que
compran invariablemente su tecnologia en los pgises_des?.rrollados ni
las aspiraciones de los cientificos ‘puros’ y/o nacionalistas’ constituyen
la respuesta adecuada para una politica de desarrollo técnico’.

' nalisis

Un elemento particularmente valioso de este texto es un a
comparativo de las estrategias de desarrollo técnico seguidas por Esta-
dos Unidos (que puso énfasis en la innovacién o?-igma!), Japén (que
importd tecnologia en forma directa, es decir, sin inversion ext;a.n;m),
India (similar a la seguida en nuestros paises en lo que se refiere a ;iu
falta de orientacién y de mecanismos de coutrol_), etc. Este estudio
—que es el primero en su género que se haya realizado en Latinoamé-
rica— le permite extraer lecciones relevantes para un probable disefio
per " 6n regional al analizar “ne-
Finalmente Halty incorpora la dimensién regional al ana -
cesidades de una accti,t:.’m de tipo multinacional gn el ca'u'lpg tﬂl?«;‘;ci:"'
o tan lejos como a plantear un “Mercado comun de :
Ll:t%md e del &ba}o no gg&e, sin embargo, la profundidad del resto,
y debe ser considerada sélo como un esbozo de un territorio que re-

quiere cuidadosa exploracion.

rias diferencias entre este primer texto y el segundo, que
fue ;::gu:g;g por Félix Moreno, economista colombiano que, (f:omo :lial{y
también trabajaba en el Departamento de Asuntos Cientificos fu::dna
oEa al tiempo de preparar este estudio. Para Moreno el dato -
mental es la condicién de dependencia de América Jatina, marcod ines-
capable en el que hay que situar todo andlisis, y el cardcter dual de sus
economias, con grandes mayorfas marginadas del consumo Ldel pﬁo-
greso, Se plantea ademds algunas preguntas cmc_:ales sobre la tecno ;
gfa y, en particular “si la tecnologia es una variable exogena para
ificacién econémica como algunos creen, 0 si s a su vez determinan-
te por el estilo de sociedad que un pais .tiene. €Omo nosotros creemos ‘
Afirma rotundamente que “la preocupacién por la tecnologia como 1::3
riable neutra, significa o una gran ingenuidad {ntelectual 0 una ¢
aceptacién de un estilo leseferiano’ de crecimiento, con ‘moderniza-

ci6n’ reducida y marginalidad creciente”. Critica los esfuerzos de desa-

rrollo cientifico-tecnolégico “que realizan actualmente los paises mas
grandes y medianos de América latina” a los que califica de “marca-
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damente liberales” y que no tienen un propésito claro de poner al
servicio de las inmensas clases marginadas ese “prometeo desencade-
nado” que es la tecnologia actualmente, Define como funcién central de
la politica tecnolégica “la evolucion y seleccidn de tecnologia en fun-
cion de sus costos y beneficios sociales”. Enfiticamente sefala que “el
modelo no se preocupa solamente de la transferencia de tecnologia”
porque ello equivaldria a aceptar permanentemente la dependencia
tecnoldgica. Deja bien claro que “define la politica cientifica en fun-
cion de la politica tecnolégica” asi como antes definié ésta en funcion
de la econdmica.

En base a estas posiciones y otras similares que enumera cuidado-
samente, propone lo que denomina un “modelo de demanda inducida®
en el que “el crecimiento de la infraestructura cientifico-tecnolégica
no se debe dar en forma arbitraria o auténoma sino en funcién del tipo
de sociedad que una nacién quiere ser” y califica el proceso de “dia-
léctico”.

Como instrumento de critica, es un texto excelente que incorpora
al anilisis elementos esenciales y propone objetivos inexcusables. Es
bastante més débil, sin embargo, cuando imagina el modelo en opera-
cién, a la bisqueda de esos objetivos tan deseados; entonces una cierta
aura de irrealidad rodea las operaciones elegidas.

J.A.S.
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Produccién, transferencia y adaptacién
de tecnologia industrial *

Maximo Halty Carrere

o
I. PROBLEMATICA GENERAL DE UNA POLITICA
DE DESARROLLO TECNICO

A. NECESIDAD DE UNA POLITICA TECNOLOGICA COMO PARTE
DE UNA POLITICA DE DESARROLLO

(...) Los multiples estudios emprendidos en los wltimos afios sobre
los factores del desarrollo, utilizando entre otros el método de funcio-
nes de produccién, han concluido que el factor residual o progreso
técnico es el factor preponderante del crecimiento econémico de los
paises industrializados, puesto que su contribucién al mismo es muy
superior a la efectuada por los factores clasicos de produccibn, el
capital y el trabajo. ( ...) ,

Asi como el elemento constitutivo esencial .del desarrollo eco
mico no es la creacion de rigueza, sino la capacidad de crear riqueza,
no basta fomentar el progreso técnico, es necesario sentar las bases para
crear progreso técnico. Si bien es posible alcanzar mayores niveles de
cambio técnico dentro de situaciones definidas de dependencia técnica,
el poder de decision, de realizacion y control de un progreso técnico
autopropulsado s6lo es posible si se alcanza el objetivo mds ambicioso
del desarrollo técnico, coordinado con una politica de desarrollo indus-
trial e integrado dentro de una politica general de desarrollo. Ello nos
lleva a concluir no la necesidad de una politica tecnolégica para el
desarrollo econémico —que podria concretarse con la simple incorpo-
racién de tecnologias al sistema de produccién, que aumente los niveles
de crecimiento econémico y de cambio téenico, al mismo tiempo que
la dependencia externa— sino una politica de desarrollo técnico que
asegure no la autarquia, que es imposible e incluso indeseable, pero si
el control del poder de decisién para el progreso técnico.

. ® Documento publicade por el Programa Regional de Desarrollo Cientifico y

Tecnoldgico del mento de Asuntos Cientificos de la oea (1971).
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B. MARCO GENERAL PARA UNA POLITICA DE DESARROLLO TECNICO

1. El concepto de desarrollo téenico

(...)

El desarrollo técnico es un proceso continuo que incluye la etapa
de creacién de conocimiento (investigaciéon) la de difusién (transfe-
rencia de tecnologia) y la aplicacién del conocimiento (innovacién
técnica ).

Debe existir una cadena continua de conexiones entre la creaci6n,
la transferencia y la utilizacién del conocimiento para que los frutos
de la investigacion se conviertan en innovacién técnica, al ser efectiva-
mente incorporados al proceso de produccién y distribucién de bienes
y servicios. El desarrollo técnico se concreta cuando se atiende en forma
arménica al desarrollo de las tres etapas, pues si no éste no se mate-
rializa. (...) En sintesis, el proceso de desarrollo técnico no se esta-
- blece como tal si las tres etapas no se llevan a cabo en forma balanceada
e interrelacionada.

2. Modelo de andlisis para la formulacién de una politica

~_En base a una analogia con el desarrollo econémico, la definicién
‘dada del desarrollo técnico permite conceptualizarlo como un proceso
‘de produccion, distribucién, consumo y comercializacién externa del
‘bien intangible “conocimiento”; conmstituye de por si un modelo de
‘andlisis sumamente Gtil para definir el marco general de una politica
‘de desarrollo técnico. En efecto esta conceptualizacién da Jugar a tres
- consideraciones importantes:

a) las tres etapas del desarrollo técnico vienen a estar regidas
por leyes propias de oferta y demanda, produccién y consumo,
comercializacién externa (importacién y exportacién), ete., to-
davia no bien exploradas, pero cnya identificacion debe seguir
enfoques paralelos a los ya realizados para los bienes tangibles.
Aun més, dejando de lado la consideracion del conocimiento
cientifico, cuyo caricter de bien intangible es obvio, puesto que
desafia todo intento de valorizacién (4Qué “valor” se puede
otorgar a un descubrimiento cientifico? ;Cémo se puede medir y
valorizar el aporte de la teorfa de la relatividad?) para el caso
del conocimiento tecnoligico se puede, con ciertas limitaciones,
intentar incluso una .asimilacién a un bien tangible, a una

- mercancial. (...)

:.:?_Ecgb:o’:.mplo!m sido introducido por Jorge Sabato en algunos de sus
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Ficuna 1: PROCESO DEL DESARROLLO TECNICO

IMPORTACION
DE TECNOLOGIAS

CIENCIA - TECNOLOGIA - DESARROLLO - DEPENDENCIA 237

tivo. A tal efecto una politica de desarrollo técnico deberd uti-
lizar una serie de instrumentos que tienden a maximizar al mis-
mo tiempo la oferta y la demanda de innovaciones técnicas.

Por otra parte, la representacién diagramitica circular des-
taca otro hecho de gran significaciéon para el andlisis. En el ca-
so del bien “conocimiento”, se presentan también los clasicos
circulos viciosos del subdesarrollo: al no haber un consumo o
una demanda apreciable, la capacidad de produccién es limi-
tada, lo que crea una oferta reducida de baja calidad y alto
costo, lo que a su vez condiciona un mercado reducido, es decir,
una demanda interna reducida. Por otra parte, como este sis-
tema no es cerrado, sino que esti abierto al comercio exterior,
la escasa demanda es satisfecha por la importacién, lo que dis-
minuyé aun mds la presion de demanda interna. Para que se
Euedan quebrar esos “circulos viciosos”™ que mantienen incam-

iables los bajos niveles técnicos existentes e irlos transforman-
do en “espirales” que vayan alcanzando mayores niveles técni-
cos de demanda y produccién, es necesario controlar la corriente
de comercializacién externa, al mismo tiempo que se pro-
mueve la capacidad de produccién nacional.

~ €. ROL DE LA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA EN UNA POLITICA
DE DESARROLLO TECNICO

(~52)
Ladepolfﬁca de desarrollo técnico requiere la combinacion ade-

b) La presenticién diagramdtica que se incluye subraya el he-
S" gra

— El desarrollo al nivel interno de un sistema balanceado de ac-

cho de que hay una interaccién total entre las etapas; en efecto, tividades de investigacion, educacion, informacién y extension

la creacién de conocimiento constituye una “oferta” que debe
ser seguida por su aplicacion; y por otra parte, la capacidad de
aplicacion del conocimiento tiene un poderoso efecto de “de-
manda” que activa la creacién interna del conocimiento y la
importacion. de conocimientos. Las circunferencias pueden ser
recorridas en ambos sentidos: en el caso del conocimiento cien-
tifico la secuencia asignada es creacién-difusion-aplicacién, pe-
ro en ¢l caso del conocimiento tecnoibgico, si bien en algunos
casos la secuencia serd la antes dicha (casos de patentes de in-
vencién), en la mayor parte de los casos la secuencia seré:
creacién-aplicacién (innovacién original), difusion de la in-
novacién, aplicaciones (innovacicnes técnicas por imitacién).
El progreso técnico serd determinado por la interaccion entre.

-—

técnica, es decir, de la capacidad cientifica y técnica que sirva
de base para la produccién y difusién nacional de tecnologias
(oferta interna de tecnologias).

El desarrollo de una capacidad para la innovacién, es decir la
promocién de una serie de medidas de orden técnico-econdmico
y social que aumenten la propensién a la utilizacién y aplica-
cién de tecnologias (demanda de tecnologias).

La importacién adecuada de tecnologias, mediante la seleccion,
adaptacién, aplicacién y mejora de las tecnologias importadas, y
su difusién en el medio ambiente; y la promocién de exporta-
ciones de tecnologias, como estimulo e incentivo a la capacidad
creativa interna (comercio exterior de tecnologias). ( ...)

la oferta de tecnologia, como produccitn del sistema cientifico
técnico y la demanda de innovaciones técnicas que resulta
del sistema de aplicacién de tecnologia por el sistema produc-

~ (...) Pero cualquiera sea el énfasis relativo a dar a cada uno de
th componentes, ellos son elementos constitutivos intrinsecos de una
politica de desarrollo técnico.
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En efecto, ¢l proceso de transferencia de tecnologia estd intima-
mente integrado a los otros componentes, ya que:

1. No se puede concebir el control de este flujo externo como un
elemento exégeno del proceso de desarrollo técnico, ya que
éste afecta directa e indirectamente todas sus etapas. En efecto,
el comercio exterior de tecnologias tiene una gran incidencia
sobre el desarrollo industrial y sobre el desarrollo de la capaci-
dad nacional de produccién de tecnologias, tanto en términos
absolutos (la importacién de tecnologias es la fuente primor-
dial de abastecimiento de los insumos tecnolégicos del sector

tiva de nuestros paises), como relativos (la importacion
al satisfacer la demanda existente, acta en competencia direc-
ta con la oferta de la “industria nacional de investigacién”, y
disminuye aun més la escasa presién de demanda sobre el sis-
tema cientifico nacional).

2. La importacién adecuada de tecnologia requiere una “capacidad
de absorcién” que solo se alcanza si existe una buena base cien-
tifica y técnica nmacional. El desarrollo de la infraestructura
cientifica y técnica nacional se requiere tanto para servir de
base a la produccién nacional de tecnologias, como para la
orientacién adecuada del proceso de incorporacién de tecnolo-
gias forhneas, en términos de: 1) suministrar informacién ade-
cuada sobre las fuentes posibles de tecnologia y las alterna-
tivas tecnologicas; 2) evaluar y seleccionar las tecnologias més
adecuadas; 3) adaptarlas a las condiciones técnico-econémico-
socio-culturales del pais; y 4) facilitar la difusion de las tec-
nologfas importadas en el medio ambiente nacional.

3. De acuerdo a lo anteriormente expresado Y seg\'m se visualiza .W
en la Figura 2, en un proceso controlado de importacion de

extranjera
de
tecnologia

il

tecnologias los mecanismos nacionales de difusién deben ser- - =
vir de nexo de unién entre la demanda del sistema productivo «2B= Egg
y la oferta nacional y forinea de tecnologias®. (...) SEEeS g-im

Zs8s @ a8

Por dltimo, es necesario desmitificar algunas posiciones sobre sim-
lificaciones que se han venido planteando en este tema. Por un lado,
E:s cientificos “puros” consideran que lo esencial es desarrollar la in-
fraestructura cientifica y técnica nacional y que la transferencia de
tecnologia no debe ser fomentada. Por otro lado, muchos economistas,
greocupados con aumentar los niveles de insumos técnicos del proceso
uecién —y ciertamente los empresarios que compran la tecno-

a que necesitan, sin preocuparse de un objetivo de desarrollo técnico

2 “Los que identifican los problemas son distintos de los que los solucionan.
El proceso de difusion es eficiente cuando asegura una buepa comunicacion entre
estos dos tipos de contribuyentes pars el progreso técnico”. Trabajo de los Estados
Unidos citado en “Poicies & Means of Promoting Technical Progress”, op. cit.

PRODUCCION
DISTRIBUCION
APLICACION
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nacional, que no les concierne— dan un énfasis total a la importacién de
tecnologias, Pero estas posiciones extremas plantean una falsa oposicion,
porque no hay opcién: no son alternativas excluyentes, son enfoques
complementarios, que deben ser emprendidos en forma paralela y que
deben reforzarse mutuamente, (... ) Un extremo lleva al “colonialismo
técnico” y a la dependencia creciente, el otro conduce al “espléndido
aislamiento” de un cientificismo gratuito. Ni el pragmatismo de los
empresarios que compran invariablemente su tecnologia en los paises
desarrollados, ni las aspiraciones de los cientificos “puros” y/o “nacio-

nalistas” constituyen la respuesta adecuada para una politica de desa-
rrollo técnico. (...)

II. EL DESARROLLO INDUSTRIAL Y LA TECNOLOGIA

ANALISIS GENERAL DE LA SITUACION: LA DEPENDENCIA
TECNOLOGICA EXTERNA DEL SECTOR INDUSTRIAL

Las necesidades tecnologicas de la industria pueden ser atendidas por
el sistema interno cientifico y téenico (incluyendo tanto los laboratorios
y personal téenico de las industrias —dedicado a investigacién y desa-
rrollo y otras actividades cientificas y téenicas— como las instituciones
iblicas y privadas que llevan a cabo tales actividades), o por las
entes externas proveedoras de conocimiento tecnologico. ( ...)

(...) En los paises en proceso de desarrollo en general, y en los
paises latinoamericanos en particular, existe una desproporcion esen-
cial entre las componentes interna y externa de oferta de tecnologia
que lleva al sistema productivo a depender para su desarrollo de la
importacién de tecnologias, (...)

Nuestra hipétesis inicial de trabajo serd por consiguiente que las in-
terrelaciones entre el desarrollo industrial y la tecnologia en los dpufm
andinos se caracterizan por la dependencia tecnolégica de la industria
de las fuentes externas del know-how. ( ...)

Existe dependencia técnica cuando no se tiene el control de decision
sobre el proceso de desarrollo téenico: cuando sélo hay incorporacién
directa, copia de tecnologias, cn vez de un proceso de importacion
selectiva y adaptativo que se conecte con un proceso articulado de
creacion y difusion de tecnologias locales. La dependencia tecnoldgica
es la falta de libertad para optar entre diferentes alternativas de impor-
tacién y la creacién propia. En términos de intercambio al nivel de
empresas, la dependencia es mdxima entre una subsidiaria y la casa
matriz y es minima entre dos empresas que tienen capacidad propia
de informacién, investigacién y desarrollo?®. (...)

% A. Sanchez Crespo, “Eshozo del Desarrollo Industrial de América latina y
de mlgl‘r‘lgdpllu Implicaciones sobre el Sistema Cientifico y Tecnolégico”, oEa,
agosto .

(Cifras en millones de dolares)
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(...) Reducir la dependencia tecnologica es aumentar la libertad
de opeitn entre la produceion nacional de una teenologia y diferentes
alternativas de compra de teenologin externa. Ello involuera ante todo:
1) una t.-apa‘widnd de procesamicoto (seleccion, adaptacion y mejora)
df' teenologias importadas; 2) una capacidad de creacion de teenolo-
Lias nacionales.

Por lo tanto, a los fines de analizar ¢l grado de dependencia tec-
nolégica ¢s necesario identificar ante todo la importancia relativa de
la corriente de importacion de teenologias y de los esfuerzos de inves-
tigacion original y de investigacion adaptativa. En suma, del deshalan-
ceamiento entre el esfuerzo interno de investigacion y el de importa-
cién de teenologias la relacion de los gastos respectivos en los paises

desarrollados se sitia en una proporcién de 7 y 20 veces a 1, y en los

paises andinos sélo entre 0,6 y 1,2, surge la hipdtesis inicial de trabajo
de la dependencia tecnologica de la industria. (...)

A. Principales caracteristicas del desarrollo industrial de la regidn
y los correspondientes requerimientos de teenologia

(...) Por lo tanto, es esencial analizar la interaccién entre el
desarrnll? industrial y la demanda de tecnologia, no sélo a los efectos
de definir las necesidades de la tecnologia de la industria —a fin de
asegurar el adecuado insumo tecnolégico necesario para las metas de
desarrollo industrial perseguidas— sino también a los efectos de preci-
sar c6mo aumentar las presiones de demanda interna para instaurar un
proceso de desarrollo téenico autosostenido que reduzea y limite la de-
pendencia teenolégica. ( ... )

Este andlisis lleva a la conclusién de que la naturaleza del proces
de industrializacién ha ido e:mdicionandoquna demanda re!atiognent:

reducida de tecnologia que tiende a ser satisfecha por fuentes externas.

Lt

1. Caracteristicas de la demanda de teenologia en las distintas
fases del proceso de industrializacion

En la fase de exportacion de productos primarios, sobre todo cnan-

do presenta un escaso grado de claboracién posterior, se utiliza un
stock tecnolégico limitado, con baja intensidad de cambio téenico y

reducidos efectos de arrastre hacia otros sectores; presenta ademds

una escasa demanda de tecnologias, ya que la necesidad e interés de
introducir innovaciones tecnologicas es muy limitada (puesto que las:
utilidades dependen mds de la abundancia del recurso y de las condi-
ciones del mereado internacional que de la eficiencia de explotacién);
v la escasa demanda de tecnologias es atendida desde el exterior a
través de: 1) las casas matrices de las compaiias extranjeras cuyas subs
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arias operan en el drea de la importacién de maquinarias y equipo,
_ya traen incorporada la tecnologia; 2) la utilizacion de personal
100 del exterior. (...)

-
9 La fase de la sustitucion de importaciones, merece un andlisis

4s detenido (...) y ello nos obliga a analizar las distintas eta-
2 (...)

~ a) la primera etapa, constituida por la tendencia a la produccion
- inferna

de bienes de consumo, presenta requerimientos de tec-
nologia que comienzan a ser explicitos, pues antes de la tecno-
logia venia ya incorporada en los bienes importados. Pero
dado el acostumbramiento del mercado a los productos ante-
riormente importados, existe una fuerte presibn para que se
produzcan bienes semejantes y por lo tanto a importar la tec-
nologia correspondiente. Esa tecnologia, en la mayor parte de
los casos vendré incorporada a la inversién de capital forineo
o en la maquinaria y equipo comprado por las industrias loca-
les. En este tltimo caso es importante ¢l mecanismo de impor-
taciéon de know-how, a través de la asistencia proporcionada
por el vendedor de la maquinaria.

Existe en esta etapa una muy escasa propensién a generar
actividades tecnologicas propias*; (...)

b) a la segunda etapa de una politica de sustitucién de importa-
ciones se llega cuando se produce el agotamiento de la sustitu-
cién de importaciones “faciles”, la que obliga a seguir dos
orientaciones *:
~ Una “prolongacién” de dicha politica, a través de una ex-
tension del mercado interno para los bienes de consumo.

- Una “profundizacién” de dicha politica a través de una po-
litica de sustitucién de importaciones de bienes intermedios
y de capital. (...)

En definitiva existe ( ...) una demanda tecnologica in-
crementada que aumenta la presién hacia las fuentes externas
de know-how. La demanda hacia el sector interno se va a con-
- centrar sobre todo en la provisién de servicios de informacion,

asistencia y consultoria técnica con el objetivo de elevar la
prnductivi(};d de las empresas; (...)

~ ¢) la tercera etapa, cuya delimitacién con la etapa anterior es de
" dificil definicién, (...) estd constituida por la saturacién del

4 Los servicios téenicos nacionales que se van creando, son aquellos que cons-
lo que podemos denominar activid:des técnicas asociadas (control de calidad,
zacion, etcétera).

& A. Sanchez Crespo, op. cit,
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mercado en términos de una sustitucién previsible y factible de
importaciones, por lo que las fuentes de dinamismo industrial
tienen que buscarse en la penetracion de mercados externos
mediante la exportacion de productos manufacturados. Una
ctapa de industrializacion “hacia fuera” se sobreimpone sobre
una etapa de industrializacion “hacia dentro” que ha llegado a
su agotamiento.

Esta etapa genera una nueva “ola” de demanda de know-how de
mayor complejidad adn y de tipo cualitativamente diferente, que obli-
garia a un esfuerzo de investigacion nacional que respalde los esfuerzos
de penetracion comercial. Pero dada la escasa capacidad nacional
existente, esa demanda tiene también tendencia a volcarse, por las ra-
zones anteriormente dadas, hacia las fuentes externas. (...)

3. Modalidades de la demanda derivadas de la estructura industrial

El fenémeno de la coexistencia de empresas de alta productividad
con empresas de baja eficiencia presenta caracteristicas més marcadas
en el drea que en los paises industrializados %, debido a un medio am-
biente de escasa competitividad que no genera efectos de induccién
y clementos de presion para la difusion e introduccién de innovaciones
técnicas. Se propicié un crecimiento industrial “extensivo”, orientado
hacia la extensién de las actividades industriales més que a la renova-
cién eficiente de las existentes 7, por lo que en definitiva industrias nue-
vas y viejas gozaron de alta proteccién, evitindose tanto la competencia
externa como la interna, En esta situacién de “dualismo tecnolégico”, el
nicleo de empresas mis eficiente, que es el vinico que concreta una
demanda efectiva de tecnologias, es en general demandante y depen-
diente de las tecnologias de las empresas extranjeras, ya sea por medio

del mecanismo de la inversién fordnea, o por medio de los arreglos
contractuales. (...)

4. Efectos derivados de la coyuntura internacional: las empresas
ernacionales

int |

La tendencia creciente de las empresas de los paises industriali-
zados a invertir en otros mercados diversificando sus inversiones —a
los efectos.de ir sustituyendo las exportaciones de la casa matriz por

& Por ejemplo, estudios de cepar han indicado que las variaciones de produc-
tividad en la industria textil van de 1 a 5, y en la industria metalirgica de trans-
formacién, de 1 a 3.

T Un indicador de esta situacién —asi como de deficiencias en el proceso de
seleccion de tecnologias— lo constituye el problema general de la baja utilizacion
de la eapacidad instalada, Segin los resultados preliminares de In encuesta tecno-

anteriormente mencionada que se esti llevando a cabo en el Pert, el indice
de utilizacién de la capacidad instalada en la mayoria de los sectores analizados se
sitia en general entre el 50 % y el 70 %.

i
|
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dedones locales de las subsidiarias ( ... ) trae como consec?encia
¢l refuerzo de la tendencia a abastecer la demanda de tecnologia por
fuentes externas, debido a un doble factor:

1) al empresario local le conviene en general la compra de tec-

nologia exte rque dada la reducida capacidad del mercado y el
o 'eizi:ﬁsz:)a‘ ezioslgnte, le es preferible aumentar sus costos en una
mtidad conocida, que luego traslada sin dificultad a_los precios y al
_consumo, que emprender un esfuerzo de investigacion y desa}-rollo
de alto riesgo y alto costo de oportunidad. Por otra parte la baja ca-
acidad tecnologica del sistema cientifico y técnico externo, significa

f‘.

inexistencia de economias externas para emprender localmente el
esfuerzo de investigacion.

~2) Por otra parte, para la empresa inversora y/o vendedora de
tecnologia existe el incentivo de que en un mercado altamente prote-
gido, la ganancia por explotacién y/o por venta de tecnologia p}lede
ser mayor que los beneficios de una exportacion a un mercado limitado
por problemas de balanza de pagos. Todo parece desenvolverse dentro
g'un proceso ciclico que tiene incorporados en si mismo elementos
de “autorrefuerzo” de la dependencia técnica exterior: al comprador le
conviene comprar afuera, al vendedor exterior le conviene vender tec-
nologia en mercados protegidos. ( ...)

Andlisis de la capacidad cientifica y técnica interna para atender
v la demanda de tecnologias del sector industrial (oferta interna)

(...) El andlisis detallado de la capacidad interna de creacibn y
difusién del conocimiento de los paises del 4rea cae fuera del alecance de
este documento. Como por otra parte, este aspecto ha sido tratado con
cierta detencién en el documento escrito por el autor para la Reunion
sobre estrategia para el desarrollo técnico de América latina, realizada en
Vifia del Mar en mayo de 1969, solo se transcribe aqui el resumen de
la situacion *:

“La capacidad actual cientifica y técnica de América latina
es sumamer?tz reducida: estd desbalanceada en su estructura in-
terna con mayor énfasis hacia el desarrollo cientifico —la infraes-
tructura tecnolégica no habiendo alcanzado atn el nivel que le per-
mita sostener el proceso de incorporacion de tecnologias extran-
jeras y permitir al mismo tiempo un completo desarrollo técnico
interno—; la inversién en investigacién es sumamente baja (ni si-
quiera alcanza al 0,2 % del pnB para los paises del drea, de acuel:do
con un estimado sumamente aproximado); el esfuerzo en edl}cacxbn
cientifica y tecnolégica sufre serias deficiencias en cantidad y

# “Situacién actual para el desarrollo cientifico y técnico: implicaciones al
nivel de politica y estrategia”, Doc. cecic, oEa, op. cit.
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calidad; y las actividades de difusién y diseminacién del conoci-
miento son totalmente insuficientes. El sistema cientifico y técnico
interno estd desarticulado en términos institucionales, ya que con
pocas excepeiones, no existen interrelaciones entre las instituciones

encargadas de cumplir las funciones de creacién y las de difusién

del conocimiento, y entre éstas y el sistema productivo, La capaci-
dad cientifica y técnica no se ha interrelacionado con la capacidad
de innovacion y no estd orientada hacia la solucién de los proble-
mas de las sociedades de las cuales forma parte.

En esta situacion critica de la capacidad cientitica y técnica inter-

na es donde se reflejan con mayor claridad los circulos viciosos del sub-
desarrollo. (...)

-

C. Andlisis de las caracteristicas de la transferencia de tecnologia;

(oferta externa de tecnologia )

Tecnologia incorporada  — Inversién extranjera.
en el capital — Importaciéon directa de maquinaria y
(capital - embodied) equipo.

Tecnologia incorporada en — Movimiento de técnicos nacionales ha.
los recursos humanos cia el exterior (formacion profesional,
(human - embodied) cursos de adiestramiento, conferencias,

congresos, etcétera).

— Movimiento de técnicos extranjeros
hacia el pais (misiones de asistencia
técnica, consultores, etc.).

- Retorno de personal cientifico y tée-
nico emigrado (recuperacién del brain
drain).

— Programas internacionales de coope-
racion técnica.

Tecnologia explicita
(disembodied )

— Servicios de informacion técnica “li-
bre” (documentos, libros, revistas, ma-
nuales, etcétera).

— Contratos de suministro de informa-

citn téenica “no libre” (licencias so-

bre patentes, marcas, know-how, secre-

to, etcétera).
- Contratos de servicios de consultoria

y asistencia técnica con empresas ex-

tranjeras. (...)
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Veamos a la luz de las muy escasas y poco confiables estadisticas
tes ¥, cudl parece ser la situacion actual con respecto a la balan-

za de pagos. ( ... )

— Con respecto a la estructura de pagos de América latina hacia
Estados Unidos:

1. Los pagos por tecnologia a través del mecanismo de la in-
version directa son de una magnitud mucho mayor que a
través del mecanismo de licencias y regalias entre empresas
no afiliadas (en 1967 representaban una cantidad casi seis
veces mayor, si se consideran las regalias y los servicios de
administracion, y 2 veces mayor si se consideran sélo las
regalias).

2. Dentro de los pagos de tecnologia provenientes de las inver-
siones directas, los cargos por servicios de “management” y
asistencia técnica son mayores que los pagos por regalias (en
general una relacion de 2 a 1). (...)

— (...) América latina constituye un caso extremo en la impor-

: tancia relativa de la inversion extranjera como mecanismo de
~ importacién de tecnologia; Furopa ocupa una situacién inter-
media en que ambos mecanismos son utilizados en forma
balanceada, y Japén le da una prioridad mucho mayor a la
compra directa de tecnologias que a la inversion extranjera.

—Otro aspecto que se debe destacar es que América latina
compra servicios de management y asistencia mucho mds que
licencias directamente asociadas al uso de patentes y know-how
confidencial; Europa esté en una situacién intermedia de ba-
lanceamiento, y Japén le da més prioridad a las licencias. (...)

(...) El crecimiento de las importaciones latinoamericanas de
ologia desde los Estados Unidos de 1955 a 1967 ha crecido a una
promedio de 8 %, v entre 1963 y 1967 los pagos correspondientes a
alias exclusivamente hechas por empresas tanto subsidiarias como
5, practicamente se duplicaron (pasaron de 49 a 97 millones de
lares), lo que corresponde a una tasa acumulativa anual del
% (-
La conclusién fundamental que se puede extraer del andlisis efec-
o de los mecanismos de transferencias de tecnologia y de los pro-
nas inherentes al funcionamiento del mercado de tecnologia, es la
sa necesidad de controlar el proceso de importacion de tec-

. " Las dificultades en obtener estadisticas, y mis an en la confiabilidad de
materias, surgen de que las declaraciones por ganancias, gastos de lin, Ni-
as de administracion, aparte de ser incompletas, estin sesgadas por poli-

pas impositivas v los regimenes legales de los paises involucrados.
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En ¢l contexto de la promocién del desarrollo técnico interno a
largo plazo el control de flujo de importacién de tecnologia necesario
para atender los requerimientos de innovacién del desarrollo indus-
trial debe efectuarse en términos de:

—_

Costo mediante una reduccién de los costos explicitos e impli-
citos, de modo de disminuir su incidencia en la balanza de pagos.
Uso mediante la disminucion de todas las condiciones restric-
tivas que limitan las posibilidades de utilizacién y condicionan
la dependencia externa de la empresa local.

Contenido mediante una adecuada evaluacién, seleccion, adap-
tacién y perfeccionamiento de la tecnologia importada.

III. ALGUNAS REFERENCIAS HISTORICAS EN MATERIA
DE ESTRATEGIAS DE DESARROLLO TECNICO

Y

(-

a)

DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

n grandes lineas, la estrategia implicitamente seguida por los
Estados Unidos es la de dar énfasis primordial a la innovacion
original %, Esta se concentra sobre todo en los productos de los
sectores de alta intensidad técnica, lo que le permite competir
en los mercados mundiales sobre la base de la novedad, y ase-
gura a sus empresas un margen de algunos afios de predomi-
nancia en el mercado mundial hasta que dichos productos sean
obsoletos o copiados por la competencia ''.

El énfasis otorgado se puede medir por la alta concentra-
cion de recursos de investigacion en dichos sectores de alta
intensidad téenica (los sectores de “punta” son aviacion, es
pacio, material eléctrico —incluyendo electrénica— ¢ industria

quimica) y por el alto apoyo financiero del gobierno para la.

investigacion y el desarrollo (los fondos aportados por el go-

bierno con respecto al total de fondos para la investigacion son
en aeroespacio 90 %, en industria eléctrica 62 %, en industria

b)
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de explotar las ventajas iniciales que le otorga la innovacién
original;

la estrategia de Japon se ha basado en la importacion directa
de tecnologias, sin utilizar en forma significaiiva el mecanismo
de la inversién extranjera. Sobre la base de una alta capacidad
cientifica y técnica realizb una estrategia de introducir adap-
taciones, modificaciones y mejoras a las tecnologias importa-
das. Una difusion de innovaciones posterior muy exitosa, uni-
da a una gran habilidad empresarial v organizacién comercial,
un gran sentido de responsabilidad colectiva, y un alto nivel
educativo de la fuerza de trabajo, le permitié obtener grandes
avances comerciales y téenicos. Por otra parte, la secuencia
histérica (compra de tecnologias, adaptacion, modificacion y
meijora, innovacién secundaria, difusion de tecnologias) ha lle-
gado a culminar entrando resueltamente en ciertos sectores,
en la actualidad, en la etapa de innovaciones originales;

la orientacién seguida por los paises europeos parece tener las
siguientes caracteristicas bdsicas.

— Una alta utilizacion de la importacién directa de tecnolo-
gias (sobre todo en Italia) y fundamentalmente de la inver-
sién extranjera; esta estrategia cuenta con el respaldo de una
alta capacidad técnica que les permite obtener una buena
difusién de innovaciones facilitada por la existencia de in-
versiones de empresas norteamericanas, en sectores de alta
intensidad técnica.

—Las empresas europeas dejan a las empresas norteamerica-
nas las ventajas de los afios inicia'es de la innovacién original,
pero en un perfodo promedio de 5 afios entran en compe-
tencia en los mercados de las industrias de alta intensidad
técnica, cuando el elemento de novedad cede frente a otras
componentes del product-mix (costo, calidad, etc.). (...)

Para comparar las distintas experiencias planteadas en la situacion

de los paises del 4rea, comencemos por analizar el cuadro N° 1.

s Se puede visualizar ante todo que el orden de magnitud de la
' importacién de tecnologia, expresada como % del pxe del Japén y de
los paises europeos o son similares o tienden a ser inferiores a los de
América latina. Ello parece indicar ante todo que América latina paga
‘mds cara su tecnologia importada'* y/o que la utilizacién de esa tec-
nologia es mucho menos eficiente. siendo lo mds probable que ambas
razones coexistan.

quimica 16 %) '*.

Esta orientacién hacia la concentracion de la investigacion
para la generscién de innovaciones originales se complementa
con el desarrollo de empresas que operan a nivel mundial, y
que diversifican sus inversiones, sobre todo en Europa, a fin

19 Como se desprende del andlisis efectuado en el documento anteriormente
citado, de las 140 innovaciones originales desde 1945 r'm: fueron estudiadas, el
60 % fueron originadas en Estados Unidos. Technological Gaps, oEcp.

1 Los productos de dichos sectores estin esencialmente dirigidos a un mers
cado mundial en el que Estados Unidos detentan el 30 % de las exportaciones,

.1 Todo permite suponer que de agregarse los costos “implicitos” a esta ba-
12 [hid. ogcp.

nza de pagos “explicita”, el precio total de la tecnologia se incrementart mucho
para América latina que para los otros paises.
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1. Una primera constatacion es que en nuestros paises la capaci-
dad cientifica y téenica nacional recibe un apoyo [inanciero mucho
menor (es del mismo orden de magnitud que el gasto de importacion
mientras que en Japén y Europa se sitda a un nivel 7 a 20 veces ma-
yor) y que por lo tanto la base técnica interna necesaria para un mejor
aprovechamiento del flujo interno de teenologias no es adecuada.

Por lo tante, ya que no es el monto de la importacion de teenologia
que es deficiente, sino que es su uso_ y aprovechamiento (no es que
hay que importar mds sino que hay que importar mejor), la primera
conclusion de las experiencias indicadas es la absoluta necesidad de
reforzar la infraestructura téenica nacional y subregional para un apro-
vechamiento adecuado de la transferencia de tecnologia.

Esta primera conclusion se deduce tanto de las experiencias con-
tradictorias de Japén y la India en Asia, como de las experiencias euro-
peas. Tales experiencias son concordantes con el fenomeno ya destaca-
do por Szakasitz'* en su estudio de la balanza de pagos tecnolégicos
del Japim, Alemania y Francia entre 1955 y 1965, de que “aunque ¢l
déficit de 11 balanza de pagos teenolégicos continie aumentande en
términos absolutos, el gasto nacional en investigaciom v desarrollo au-
menta aun mis rapidamente en ese periodo; es por esa razon gue el
déficit de la balanza de pagos tecnologicos en relacion al gasto en
investigacion v desarrollo tiende a disminuir”.

2. Un segundo aspecto que se deduce de las experiencias de la
India y de Japén durante su periodo de desarrollo es la conveniencia
para cconomias cn desarrollo de controlar y orientar el proceso de
importacion de teenologias. A la experiencia de la India, tan similar
a la muestra, en su falta de orientacion y de mecanismos de control,
se contrapone el éxito_de una importacion de teenologia controlada e
instrumentada. La experiencia japonesa puede no ser directamente
copiable, pero si se debe retener de ella el interés las economias
ea desarrollo de canalizar y orientar la importacion de teenologia hacia
ciertos sectores criticos, evitundo duplicaciones innecesarias, seleceio-
nando y adoptando las tecnologias importadas, apoyando una industria
nacional que incorpore ese “bien intermedio” importado y lo procese
adecuadamente, para transformarlo en un producto final de mayor “va-
lor agregado de teenologia”,

3. Un tercer y altimo aspecto de estas experiencias que merece
un andlisis més detenido es el referente al mecanismo de la inversion
extranjera.

Las orientaciones disimiles de los paises europeos y de Japén con
respecto a la inversion extranjera han sido ambas exitosas del punto de
vista del objetivo final del crecimiento econémico.

14 “Various approaches to the problem of integration of social and economie
plans into general I::IE
economic development”, uxesco, Serie N? 18.

nnings”, Szakasits, “The role of Science and Technology in
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El elemento del éxito de la experiencia europea con ¢l mecanismo
de la inversion extranjera es el de orientacion de esa inversion hacia
los sectores de alta intensidad técnica, y la alta participacion de las
mismas para ¢l mercado de exportacion. El elemento clave del éxito
de la experiencia japonesa, sin utilizacion del mecanismo de la inver-
sion extranjera, es ¢l de montar un mecanismo gubernamental y pri-
vado de “deteccion” de las tecnologias existentes en ¢l mundo, de se-
leccion de las teenologias més interesantes, y de “procesamiento inter-
no” de esas tecnologias por la industria vacional, respaldada por un
sistema cientifico y tecnolégico orientado hacia la adaptacion y mejora
de la tecnologia importada.

América latina se encuentra en la situacién poco envidiable de te-
ner lo peor de los dos sistemas: la inversion extranjera es importante
como instrumento de importacion de tecnologia, pero ésta no refuerza
Ia capacidad cientifica y téenica local y no se orienta hacia los sectores
de alta intensidad téenica y hacia los mercados de exportacién, ac-
tuando mis que nada para abastecer los mercados internos protegidos.

En cfecto, la inversion extranjera en América latina no ha contri-
buido a desarrollar la base nacional de investigacion cientifica y técnica
nacional. Es sintomdtico observar que en un documento sobre el im-

cto de la inversién extranjera sobre el progreso cientifico y tecno-
i E;;Im de América latina '* las Gnicas actividades que las propias em-
presas extranjeras puedan destacar son las de adiestramiento. Sélo
unas pocas declaran realizar labores de investigacion, pero parecen es-
tar mis vinculadas al campo de las “relaciones piblicas” que al avance
del conocimiento... (...)

De acuerdo con ¢l andlisis anterior, parece pues imposible encarar
una copia o trasplante directo e inmediato de las experiencias ante-
riores (al margen por supuesto de la poco envidiable experiencia india,
Ia cual lamentablemente nos es sumamente familiar ... ):

a) si se deseara seguir el modelo europeo ello requiere ante todo:
— Una capacidad cientifica y téenica interna muy desarrollada,
que facilite la difusion internacional y nacional de innova-
ciones.
— Una inversion extranjera orientada hacia los séctores de alta
intensidad técnica v hacia los mercados de exportacién. ( ... )
b) si se quisiera seguir la experiencia japonesa, ello requeriria
contar con:
~ Una capacidad cientifica y tecnolégica interna suficiente-
mente desarrollada como para permitir seleccionar, adaptar y
perfeccionar la tecnologia importada.
~ Un sistema administrativo capaz de organizar eficientemente
y controlar el comercio externo de tecnologias.

13 “The Impact of Frivate Foreign Investment on Latin America’s Scientific
and Technological Progress”, ciece, Doc. 15, enero 1971,
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_ Un sistema “formal’ ¢ “informal” de informacién sobre tec-
nologias (patentes, know-how libre y secreto, etc.) que per-
mitiera la “deteccién” de las tecnologias mds importantes.

Los paises del rea no tienen las condiciones como para trasplantar
inmediatamente y copiar “in extenso” ninguna de las dos orientaciones.
Pero siendo consistentes con nuestra propia prédica, no deberian copiar
pero si adaptar a sus propias condiciones este know-how sobre el modo
de organizar estas experiencias. (...)

IV. NECESIDAD DE UNA ACCION DE TIPO MULTINACIONAL
EN EL CAMPG TECNOLOGiCO

(-0)

A. LINEAMIENTOS CENERALES PARA UNA POLITICA
SUBREGIONAL DE DESARROLLO TECNICO

(...) 1. Al nivel nacional, el objetivo central deberd ser el de

establecer un proceso de desarrollo técnico balanceado en términos de
produccién, difusién, importacién y aplicacién de tecnologias. En sin-
tesis, el desarrollo de una capacidad cfe produccion nacional de tecno-
logias, y el control selectivo y adaptativo de la importacién de tecnolo-
gias, de modo que ambas se fortalezcan mutuamente.

2. Al nivel subregional, la accién debe concentrarse en la con-

secucién de dos objetivos fundamentales, uno de apoyo a las politicas
pacionales, y otro de integracion del potencial téenico de la region:

— Ayuda para fortalecer los procesos de desarrollo técnico de los
paises reforzando su capacidad cientifica y téemica y su capa-
cidad de innovacion.

— Desarrollo de formas de cooperacién multinacional para superar
la fragmentacién de los mercados y de la capaci ad tecnolo-
gica, que permitan ir tendiendo hacia una integracién del po-
tencial econémico y del potencial técnico de la region. Ello
plantea el problema de cémo deben coordinarse y complemen-
tarse las politicas nacionales y regionales de desarrollo téenico,

3. Al nivel internacional, se deberd efectuar una accion concer-
tada de los paises latinoamericanos para:

— Fortalecer su posicién en el mercado internacional de tecnologias

mediante un sistema armonizado de intercambio de informacién
técnica y de coordinacién para la seleccion y evalnacion de tee-
nologias.

— Facilitar las posibilidades de financiamiento externo del des-
arrollo téenico nacional y subregional.

La compatibilizacién de las politicas al nivel nacional y subregional

obliga a definir el grado de interdependencia de ambas. Esta consti-
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tuye una decision de tipo esencialmente politico, pero la posicion que
se sustenta aqui es la conveniencia de ir orientando decididamente las
politicas nacionales hacia una integracion dentro de una politica re-
gional: es decir, emprender la marcha hacia una integracién técnica.

B. HACIA UN MERCADO COMUN DE LA TECNOLOGIA

gre. )
1. Interaccion entre la integracién econdmica y téenica

La integraciébn econdémica permite en principio una -
manda de innovacion: ey o

~ Debido a la creacién de un mercado ampliado con mayores po-
sibilidades (mayores economias de escalas, nuevos requerimien-
tos d.e productos y procesos, etc,).
- :l)elz:do a la puesta eg conjuncién de diversas estructuras pro-
uctivas en un mercado unificado, en donde existe
competencia. -

Tanto las mayores posibilidades como la mayor compete i
confuntamente en el sentido de crear una maygr demam ngfi:f::aﬂ-
cién. Pero para atender a esa mayor demanda de innovacién generada
por la integracion econdmica, se debe crear una capacidad de oferta
de innovacion que debe ser generada por la integracién técnica.

_Para esta tltima, deben ponerse en conjuncién los recursos insti-
tucionales, los recursos humanos y financieros de la regién a fin de
it creando nﬁc!,eos de alto nivel que actien como verdaderos “polos de
npsclalimcidﬂ que vayan atendiendo a las necesidades técnicas de
la regién en su conjunto. (...)

~ En suma, o la integracién econémica es seguida paralelamente y
de cerca por la integracion técnica, o los beneficios derivados de un
mercado ampliado, serdn desperdiciados por falta de potencial téenico
para aprovecharlos. En dicho caso, las ventajas del mercado comin
serén, tanto del punto de vista técnico como econémico, aprovechadas
por fuentes fordneas.

2. Caracteristicas generales de un Mercado Comiin de Tecnologia

| (‘. 2 A gra!:des rasgos, pedria indicarse como una primera apro-
ximacion, la configuracién de dicho mercado comin a tres niveles:

~A nivel de politica de desarrollo técnico subregional, y de pro-

L gramacion de actividades regionales (comunidad de objetivos

y programas operativos).
= Al nivel de integracién de recursos institucionales, humanos y
financieros (comunidad de recursos).
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— Al nivel de integracién de mecanismos operativos: mecanismos
institucionales, legales, ete. (comunidad de mecanismos).

Mis explicitamente, deberia contar con los siguientes elementos:

a) una estructura politico-institucional que permitiera fijar una

litica de desarrollo técnico-regional, ¥ una programacion de

m actividades a escala regional de acuerdo con las metas fi-

jadas por la politica establecida y los recursos institucionales
humanos y financieros disponibles en la region;

b) objetivos claramente definidos con respecto a un mcrc?do co-
min de los conocimientos y que fundamentalmente podrian ser:

1. La eliminacién de las trabas en la distribucién de tecnolo-
gias en la subregién y la adopcién de una politica conmin
para comercializacién externa (importacién y exportacion )
de tecnologias —lo que constituye la esencia de todo mer-
cado comim,

9. La puesta en marcha y el fortalecimiento de una capacidad
conjunta de produccién de conocimientos (mediante esque-
mas de cooperacion investigativa centralizadas o descentra-
lizadas).

3. El fortalecimiento del “consumo” del conocimiento asegu-
rando un mercado y una demanda mds amplia para dicho
bien, a través del apoyo a la innovacion y a la difusion de
innovaciones.

¢) en lo relativo a los programas operacionales, deberd llevarse a

cako una serie de actividades conjuntas al nivel subregional de

investigacién, educacién, informacién y difusion de innovacio-
nes, que permita desarrollar una capacidad cientifica y técnica
subregional y una capacidad de innovacién para la subregion
en su conjunto;

d) en cuanto a los recursos disponibles se deberd proceder a una
integracion y una armonizacion de los mismos:

1. Recursos institucionales: crear mediante esfuerzos coope-
rativos entre instituciones existentes o mediante nuevos cen-
tros subregionales, “polos de especializacion”, en forma tal
que permitan a la subregion contar con una base infraes-
tructural cientifica y técnica de alto nivel en ciertos sec-
tores criticos a definir.

9. Recursos humanos: constituir una verdadera comunidad del
saber y del talento'* mediante una necesaria coordinacion

16 “Hacia un Mercado Comiin de la ciencia y la tecnologia en América latina”,
Felipe Herrera, Bip.
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de programas de estudio y de titulos, y un intercambio ma-
sivo de profesionales, profesores, estudiantes e investiga-
dores, en programas cooperativos de formacion y de inves-
tigacion.

3. Recursos financieros: asignar fondos comunes para finan-
ciar las actividades subregionales de produccién y de dis-
tribucién del conocimiento. Al mismo tiempo, podran utili-
zarse dichos fondos para fomentar la innovacién en los
paises, mediante mecanismos que aseguren una corriente
internacional de financiamientos para apoyar el estableci-
miento y fortalecimiento de empresas de “alta intensidad
técnica”. Ese apoyo financiero podria concretarse en la fi-
nanciacién de los estudios de preinversiér, o en el otorga-
miento de créditos de inversion, o en la colocaciéon de im-
portantes 6rdenes de compra a esas industrias, por los
gobiernos participantes. Los recursos financieros para ese
fondo comtin, podrian provenir no solo de aportes guberna-
mentales, sino también de recargos sobre el comercio extra-
zonal (por ejemplo, sobre el comercio de materias primas
tradicionales ).

C. Estrategias para el desarrollo de la subregién

Los planteamientos anteriores pueden resultar abstractos si no se
da una ilustracién de algunas estrategias posibles para ejecutar las lineas
generales de politicas anteriormente mencionadas. (...)

Estas estrategias constituyen la combinacion més adecuada de los
tres elementos inherentes a una politica de desarrollo tecnolégico ar-
monizando adecuadamente las acciones a emprender al nivel nacional
y subregional para:

1. Aumentar la capacidad de innovacién del sistema industrial y la
correspondiente demanda.

2. Aumentar la capacidad cientifica y técnica y la oferta interna
de tecnologias.

3. Orientar y controlar la importacién de tecnologia y fomentar
la exportacion bajo Forma explicita o implicita.
(...) Veamos las orientaciones posibles a ser seguidas en cada
una de ellas.

1. La promocién de una mayor demanda efectiva de tecnologia

mediante:

a) el fomento del cambio técnico en las empresas y la asistencia
correspondiente que permita aumentar su productividad y su
capacidad competitiva;

b) la promocién de industrias de alta intensidad de cambio téenico.
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A. El sector piblico, que disefia la politica industrial, asi como
el sector privado deben tomar en consideracion que una orientacion
de incremento de la productividad y de mayores niveles de innovacion
técnica se justifica doblemente, por motivos econémicos y técnicos.
2. El aumento de la produccion nacional y subregional de tecno-
logias, mediante el fortalecimiento de la infraestructura de investiga-
cion y de difusion interna del conocimiento téenico. No entraremos al
andlisis de las medidas “clasicas” para ¢l fortalecimiento de la infra-
estructura, pues éstas son abordadas ya en casi todos los paises; en
cambio t?eseamos destacar que ¢l aumento de la produccién interna de
tecnologias puede alcanzarse mediante dos enfoques menos difundidos:

a) la promocién de la “Industria de Tecnologia® denominando
como tal aquella empresa cuyo producto es generar nuevas
tecnologias;

b) fomentar que los inversionistas extranjeros localicen parte de
sus actividades de investigacion y de producciéon de tecnologias
en los paises del drea.

Debe aqui con todo recalcarse los peligros de una simple extensién
para la industria de tecnologia de una politica de sustitucién de im-
portaciones, y reiterar que se deben aplicar rigurosamente los dos prin-
cipios bdsicos de la proteccion de industrias nacientes: primero, selec-
cionarlas con cuidado, y segundo, definir el periodo de proteccién para
que ne contintie indefinidamente.

Si se iniciara un enfoque (...) de “proteccionismo tecnolégico”
absoluto, unido a un proceso de simple sustitucién de importaciones de
tecnologia, en vez de un enfoque apropiado de industrias nacientes se
puede llegar a condicionar un mercado proteccionista tecnolégico, de
baja calidad y alto precio, desconectado de las corrientes mundiales
de intercambio tecnolégico, lo que es sumamente perjudicial en el
campo del conocimiento téenico que es esencialmente proclive al efecto
multiplicador del intercambio. (...)

3. La orientacién y control de la importacién de tecnologias.

Mediante la adecuada informacién sobre fuentes y alternativas
tecnolégicas, la evaluacién y seleccién de las tecnologias importadas,
su adaptacion y mejora, y su factible reexportacién. La orientacién
general a seguir para el desarrollo de esta componente de la estrategia
de desarrollo tecnolégico estd basada en una combinacién adecuada de
las experiencias de Japén y de los paises europeos. ( ... )

Un sistema institucional, nacional y subregional, que permita con-
trolar el flujo de importaciones canalizandolo hacia los sectores més
apropiados, fomentando la importacién de las tecnologias mis itiles y
adecuadas e impidiendo incluir la importacion de aquellas que pueden
ser contraproducentes. Este sistema debe, en sintesis, orientar el co-
mercio externo de tecnologias en el marco de una politica de desarrollo
industrial, y de desarrollo técnico del 4rea, asesorando y ayudando a

CIENCIA - TECNOLOGIA - DESARROLLO - DEPENDENCIA 257
aumentar el er de negociacién de las empresas locales, y contro-
~ lando los costgusos y adecuacién de las teenologias importadas. ( ... )

= la riencia europea es particularmente importante incor-
g;-ar ::'pﬁ estrategia a seguir, la conveniencia de orientar la
inversion extranjera hacia los sectores de alta intensidad técnica
y de mayor participacién en el comercio internacional. Por lo
tanto se deben establécer instrumentos que canalicen la inver-
sién extranjera hacia esos sectores de critica importancia para el
desarrollo técnico. Ellos nos reiteran la necesidad de definir estra-
tegias de desarrollo técnico diferenciadas para distintos sectores

industriales, ( ...)

La combinacién 6ptima entre las componentes anteriores y el én-
fasis relativo a dar a las acciones al nivel nacional y subreg:t_mal va a
variar segdn los distintos sectores, de acuerdo con el nivel técnico alcan-
~ zado en el sector, las metas fijadas y las prioridades correspondientes

de la politica de desarrollo industrial.

— La primera decisién es la seleccién de aquellas ramas industria-
les donde se va a seguir una estrategia técnica “ofensiva” o una
estrategia técnica “defensiva”.

. En las primeras el énfasis relativo mayor se debe dar a la investi-
@eﬂ'm y desarrollo interno en comparacién con la importacion de
tecno (la relacién de importacién a produccién propia, o “coefi-
‘ciente de importacion de tecnologia” es baja). Y en la segunda se
~ produce la situacién inversa, con predominancia de la importacién de
~ tecnologias sobre la produccién nacional.
En ambos casos se necesita una infraestructura técnica adecuada,
~ pero en los sectores “ofensivos” debe tener la masa critica necesaria
- para la generacion de innovaciones y en los sectores “defensivos” aque-
- lla que permita la capacidad de procesamiento de las tecnologias im-
portadas (la seleccién, evaluacion, adaptacion y perfeccionamiento de
‘ — A la decisién inicial sobre el grado de dinamismo técnico a asig-
nar a los distintos sectores, que define la importancia relativa
a otorgar a los componentes de produccién interna o de impor-
tacion de tecnologia, se agrega una decision posterior sobre el
mecanismo mds apropiado a seguir para la importacion de tec-
nologia. (...)

Dada la heterogeneidad de los niveles técnicos existentes, los reque-
ientos tecnologicos y las prioridades del desarrollo industrial, la
icion de estrategias de desarrollo técnico especifico sélo puede
ser concretada sector por sector, e incluso caso por caso, por lo que
no se¢ puede ofrecer una solucién general normativa.
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Por lo tanto el camino a seguir es el de establecer los mecanismos
inst.tucionales y los instrumentos operativos, al nivel nacional y subre-
gional, que permitan definir las estrategias de desarrollo técnico apro-
piadas, sector por sector y tomar las decisiones correspondientes en cada
caso, sobre la base de las orientaciones generales analizadas para cada
una de las componentes. (...)

-

16

Modelo para un sistema de produccién, seleccién
y transferencia de tecnologia *

Félix Moreno

1. INTRODUCCION

El modelo que presentamos es un intento de ordenacién y racionali-
~ zacién de toda una serie de instituciones y politicas adoptadas para el
~ “fomento de la ciencia y la tecnologfa”, muchas de las cuales han sido
disenad: ra resolver problemas particulares, generalmente -
siativa de funcionarios publicos que creen ver en alguna medidl;’lal espe-
~ cifica (como la creacién de una oficina de control de calidad, o un
impuesto a la transferencia de tecnologia) la solucién a los problemas
del atraso y la dependencia tecnolégicos.
~ Antes de plantearnos todo el problema de la creacién de un sis-
tecnol6gico nacional es necesario hacernos preguntas tan elemen-
tales, glﬁn decisivas como: —la tecnologfa. .. spara qué?; —quié-
nes “consumen” tecnologia en América latina?; —gtiene la tecm;!'logia,
! como producto una distribucién socialmente justa, o
como el ingreso, el capital, las oportunidades de edu-

0
~ cacibn, etcétera?
‘También es necesario preguntarse con anterioridad si el disefio del
a tecnologico nacional es independiente de las metas sociales y
icas que un pais se traza; en otras palabras, si la tecnologia es
 variable exdgena para la planificacién econdmica como algunos
si es a su vez determinada por el estilo de sociedad que un

ne, COMO NOsSotros Creemos.
base sobre la que proponemos plantear este problema son las
sientes hipétesis de trabujo:

) La tecnologia no es una variable independiente, sino que en
a medida se desarrolla de acuerdo al tipo de sociedad que la

_ * Documento publicado por el Programa Regional de Desarrollo Cientifico
] Ogico del Departamento de Asuntos Cientificos de la oea (1971). Este
» fue preparado en base a los trabajos de Ignacy Sachs: “Transfer of Techno-

Research Priorities for Latin America: a Social Scientist’s Point of View”
' ical Policies for Latin American Development”, Mimeos, oea, 1971,
e utilizaron los documentos de Pierre Gonod y David Listom. El autor
los comentarios y sugerencias de Norherto Gonzalez y Juan Ayza del Insti-

icano de, Planificacidn Econdmica y Social (m.pes), los cuales han
muchisimo a corregir esta segunda versitn.




260 JORGE A. SABATO (comp.)

2) La tecnologia, como todas las “variables de modernizacién”™, estd
adquiriendo un perfil de gran concentracién, al servicio del “sector més
moderno’ de nuestras economias latinoamericanas, sector al que no
tienen acceso ni como productores, ni como consumidores, las grandes
mayorias marginadas del proceso de crecimiento.

3) La preocupacién por la tecnologia, como variable neutra, signi-
fica o una gran ingenuidad intelectual o una clara aceptacién de un
estilo “leseferino” de crecimiento, con “modernizacion” reducida y mar-
ginalidad creciente.

4) Las tendencias de los esfuerzos de “desarrollo cientifico-tecno-
l6gico” que se realizan actualmente en los paises mds grandes y me-
dianos de América latina son marcadamente liberales, preocupados por
el aumento cuantitativo de recursos, en esta drea (mas libros, mis
abstracts, mis patentes, mas marcas extranjeras, mas know-how extran-
jero, ete.), completamente acriticos sobre los costos sociales de la intro-
duccién de esas tecnologias, y sin un propésito claro de poner al ser-
vicio de las inmensas clases marginadas, ese “prometeo desencadenado”
que es la tecnologia actualmente.

2. CARACTERISTICAS DEL MODELO

En estas hip6tesis de facil comprobacién se apoya nuestro intento
de trazar los rasgos principales de una politica de desarrollo cientifico-
tecnolégico, que se caracteriza por lo siguiente:

1) Estd centrada sobre el sector usuario de conocimiento tecno-
légico (sector productivo) y no sobre los institutos de investigacion o
las universidades como ha sido hasta ahora.

2) La funcién central de la politica serd la evaluacién y seleccion
de tecnologias en funcién de sus costos y beneficios sociales. A esta fun-
cién central le corresponde lograr una distribucién socialmente mis
equitativa del progreso tecnolégico introducido en el pais, impidiendo
el cambio o innovacién tecnologica, que aunque es racional en la di-.
mensién empresarial, es tremendamente irracional para el pais en con-
junto. Irracionalidades de este tipo son las innovaciones que crean
graves problemas de desempleo tecnolégico, que socialmente son muy
costosas en términos de divisas o de capital, que insumen estos recursos
escasos cuando el producto no tiene una amplia demanda social.

3) Esta politica tecnolégica supone una politica econémica que
comparte las mismas hipétesis. En realidad la politica tecnolégica no
es mis que una seccion de la politica econémica y no puede tener la
pretension de ir méas alld, (...)

4) Sila politica econémica no acepta —implicita o explicitamente—
la existencia de los grandes grupos sociales (el incorporado al mer-
cado como consumidor y productor y ¢l no incorporado) no tiene sen-

=
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tido ni posibilidad de implementacién una politica tecnolégica enfo-
cada sobre la demanda social. Del mismo modo tampoco tiene sentido
discutir si la produccién de algunos bienes es tremendamente costosa
en términos de desempleo, capital o divisas, ya que si se acepta como
un dato inmodificable la actual distribucién de los ingresos, estas irra-
cionalidades sociales dejan de ser importantes.

5) Sin embargo tra*aremos de presentar varias alternativas dentro
del modelo de politica tecnolégica; pero es necesario dejar bien claro
que solo mediante un permanente arbitraje del Estado se puede im-

tar una politica de este tipo, debido a la gran desigualdad de
entre el vendedor extranjero de la tecnologia y el comprador

pacional.

6) Es necesario resaltar que el modelo no se preocupa solamente
de la transferencia de tecnologia. Reducir la politica tecnolégica a una
regulacion de la transferencia de la tecnologia implica aceptar perma-
nentemente una dependencia tecnolgica y supone un juicio de valor
sobre la incapacidad de nuestros paises de encontrar soluciones tecno-
( a sus propios problemas. Esta serfa una vision muy pobre y
educida del problema.
 Una visién algo més amplia y ambiciosa es definir el objetivo de

la politica tecnolégica como el de la sustitucion de importaciones en
tecnologfa. Un objetivo como éste ya implica un sistema tecnolégico,
con centros productores de las “sustituciones”. Aunque este objetivo
s audaz en América latina y muy pocos paises estin en capacidad de
comenzar a recorrer esta estrategia, creemos que el obietivq no es
correcto, ya que implica un seguidismo en materia de tecnolqg:? como
el que se tuvo en bienes y servicios con ¢l modelo de industrializacion.
~ El objetivo de una politica tecnolégica no dependiente seria el de
buscar soluciones adecuadas a los problemas nacionales, sin importar
i estas soluciones se producen internamente o vienen del exterior. Pero
como los problemas de los paises latinoamericanos son en muchos
aspectos —cualitativos o cuantitativos— diferentes de los paises més
desarrollados, es muy probable que las soluciones adecuadas no se
puedan encontrar en ¢l exterior y haya que lograrlas internamente.
: E)l objetivo de la politica de desarrollo tecnolégico debe ser dado
‘en términos econdmicos, sociales y politicos en funcién del estilo de
sociedad que se quiera desarrollar. En ningin momento puede acep-
tarse que el objetivo sea el “aumento de la capacidad de innovacién
nacional” o el “aumento del poder de negociacién en la transferencia
de tecnologia”. S6lo en un pais absolutamente liberal en economia esas
metas amplias e indiscriminadas tendrian sentido. Esos objetivos hay
que referirlos a campos mas concretos, en donde uno u otro logren la
solucién adecuada. Por ejemplo, es ficilmente aceptable que se nece-
sitan innovaciones propias de adultos, en la lucha contra el analfabe-
tismo, en las técnicas de construccién de viviendas, en las soluciones
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al problem1 de desempleo tecnolégico, en las téenicas de la medicina
social de amplia cobertura —tanto preventiva como curativa—, en las

téenicas agricolas preocupadas por resolver el problema de la desnutri-
cibn, eteétera. (...)

7) Otra caracteristica del modelo es que define la politica cienti-
fica en funcitn de la tecnologia, como definié ésta en funcién de la eco-
némica. O sea que la infraestructura cientifico-tecnolégica debe estar
orientada fundamentalmente a resolver los problemas del subdesarrollo.
Esta opcién es combatida por los cientificos liberales, encastillados en
sus hobbies de investigacion. Ellos defienden una libertad de investi-
Bacion que es una caricatura, ya que consiste en el derecho de imitar,
repetir o complementar las investigaciones de moda de sus colegas
en los paises desarrollados, y en adquirir méritos en la comunidad inter-
nacional mediante publicaciones en las revistas extranjeras, siempre que
la investigacion sea considerada “interesante” para esos paises, (... )

El modelo podria ser Namado, entonces, de demanda inducida.
Esto puede ilustrarse en el Diagrama N° 1. La tesis que muestra este
diagrama es que el crecimiento de la infraestructura cientifico-tecno-
logica no se debe dar en forma arbitraria o auténoma sino en funcién
del tipo de sociedad que una nacién quiera ser. Pero como en todo pro-
ceso dialéctico la influencia no es unidireccional, cada nivel no queda
totalmente determinado por el anterior: tiene un cierto campo de accidn
auténomo y puede generar resultados que realimenten y redefinan me-
tas de los niveles superiores.

En esta representacion de la politica social-econémica-tecnolégica-
cientifica la ciencia es tomada en su dimensién productiva, como gran
motor del desarrollo material. La otra gran dimension de la ciencia,
como factor de enriquecimiento cultural —personal y colectivo— hace
parte misma del estilo de sociedad y debe ocupar sumarisimo lugar en
la definicion de ese estilo. Al definir en esta forma la politica cientifica
el modelo no trata de minimizar la funcién del cientifico en la socicdad!
sino que trata de atar la ciencia a la solucién de los graves problemas
del subdesarrollo,

8) Otra opcién que toma el modelo es distinguir entre politica
cientifica y politica tecnolégica, tanto en funciones como en institu-

ciones. El objeto de esto es dar mayor libertad, pero siempre dentro .

de un objetivo de utilidad social, a la investigacién bdsica tanto en
universidades como en institutos especializados de esta drea, En cambio
la_investigacion tecno'égica se supone més estrictamente comprometida
con el sector productivo y dedicada a resolver los problemas que éste
plantea. (...)

9) El definir el modelo como de produccién, seleccién y trans-
ferencia de tecnologia no implica que sea la tecnologia la tmica
preocupacién del modelo. El desarrollo cientifico —a través de la
investigacién, la educacion, la difusién y las actividades de apoyo— y
el mejoramiento de la politica comercial son dos &reas ligadas fuerte-
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mente al desarrollo tecnolégico y una politica que influya sobre éste
no puede dejar de tener efecto sobre las primeras. (...)

10) Una definicion mas es el papel del sector privado en la eje-
cucién de la politica tecnologica. En este sentido el modelo es “plura-
lista’, no es estatista. Es responsabilidad indelegable del Estado el
disefio de la politica y el control sobre su funcionamiento. Pero esto no
significa que todas las instituciones que van a ser ccordinadas por esta
pelitica deben ser estatales. Por el contrario, mientras mas organismos
privados colaboren en estas funciones tanto més libres quedardn los
recursos humanos del Estado para la compleja funcién de planificacién
y control. En este sentido se debe propiciar la creacién y afianzamiento
de centros privados de investigacion bésica y tecnolégica, de informa-
cién, de asistencia técnica y consultoria, etcétera.

En cuanto a las categorfas “estatal” y “privado” referentes al sector
productivo, el modelo no hace mayores distinciones al respecto, como
tampoco las hace en cuanto a empresas nacionales y extranjeras o en
cuanto a empresas industriales, agricolas o de servicios. (... )

11) Tampoco se hace ninguna referencia entre sector agricola,
industrial y servicios, ya que esta diferencia sélo es importante en la
etapa de implementacion. De este aspecto es mas factible implementar
la politica en el sector agricola que en el industrial, ya que: a) el sector
agricola es tecnolégicamente menos complejo y diversificado; b) la
investigacion y extension agricolas estdn mas desarrolladas que las co-
rrespondientes industrias; ¢) la opcion de alternativas tecnolégicas en
la agricultura es menos complicada que en la industria. La tinica des-
ventaja es que el empresario agricola tiene menos formacién téenica
y administrativa que el industrial.

12) En cuanto a la distincién entre empresa extranjera o mixta y
empresa nacional, en principio podriamos decir que la diferencia esta
en la rapidez con que uno u otro tipo de empresas se acomoden a la
politica trazada, pero en realidad el problema es mis complejo. La
empresa extranjera generalmente viene con tecno'ogia disefiada en la
casa matriz y con muy poco interés en introducirle modificaciones. Al-
gunas medidas de la politica tecnolégica pueden ser contrarias a las
précticas de estas compaiias; por ejemplo, el Estado puede colocar
topes méximos a la relacién capital-trabajo en ciertos sectores con el
gropésito de frenar el desempleo tecnologico innecesario y*es proba-

le que algunas compaifas extranjeras tengan su relacién capital/tra-
bajo por encima de ese limite, ya que no han adaptado su tecnologia a
la dotacién de factores nacionales. En tal caso la compafiia extranjera
deberd introducir tales modificaciones o retirarse del pais. Esta situa-
cién puede plantear conflictos con las compaififas extranjeras, pero
serdn sin duda menores que lo que ha planteado, por ejemplo, la Deci-
sibn 24 sobre Capitales Extranjeros del Grupo Andino.

13) En esta primera versién presentamos un modelo estitico. Esto
significa que nos limitamos a discutir las interrelaciones funcionales e
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institucionales, suponiendo su comportamiento en la dltima fase de su
implementacion, cuando todas las funciones estin plenamente desarro-
lfadas. En esta oportunidad no discutimos la ruta” para llegar de la si-
tuacidn actual a la propuesta, aunque la definicion de esa estrategia
es tan importante como el modelo mismo,

Sin embargo, adelantaremos algunas ideas sobre esta estrategia:

a) es ilusorio pensar en la implementacién del modelo para todo
el sector productivo simultineamente. Eso seria llevar la idea
voluntaria e involuntariamente al fracaso;

b) creemos equivocada la decisién de implementar las distintas
funciones sucesivamente. Lo que se debe implementar sucesi-
vamente son los subsectores productivos cubiertos por el mo-
delo. Esto significa que no serfa correcto crear la funcién de
informacién para todo el sector productivo y dejar para més ade-
lante la funcién de evaluacién y seleccién de tecnologia. Seria
més correcto implementar todo el modelo en un subsector in-
dustrial o agricola, que sea prioritario para el pais. Después de
que este sector piloto haya servido para reajustar el modelo, se

de pasar a otro sector prioritario y asi sucesivamente hasta
incluir todo el sector productivo o sélo los subsectores, que por
su incidencia econdémica merezcan ser sometidos al control que
esta politica impone;

¢) la reformulacién del modelo se va logrando media'ntf: experi-
mentacién, aunque esta experimentacién tenga sus limitaciones.
Por ejemplo, las modificaciones a las que se llegé para el sector
agricola tal vez no sean aplicables a la industria, debido a las
diferencias de los procesos productivos, la diferente capacitacion
de los empresarios, etc.; atn asi podria pensarse en distintos
submodelos dentro del campo industrial, segin se trate de sub-
sectores muy modernos, fuertemente oligopélicos y apoyados
principalmente por la importacién de tecnologia, o de sectores
tradicionales, tecnolégicamente simples, con un relativo gran
niimero de empresas en el mercado y que se pueden alimentar
en base a tecnologias propias o estabilizadas;

d) si la experiencia lo demuestra necesario podria pensarse en
que distintos organismos cumplieran la misma funcion, pero
para diferentes subsectores; (... )

e) esto podria llevar a un modelo desagregado coordinado por
subsectores. En este caso cada institucién representada en el
Diagrama N? 4 serfa a su vez un subsistema para el cumpli-
miento de la funcion encomendada, pero dejaremos este proble-
ma de la desagregacién para una ocasién posterior.

14) Por hltimo, ¢l modelo referido a las categorias activo-pasivo
) se comporta de la manera siguiente:
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El modelo es Freduminantemente pull y secundariamente push.

En esto difiere de los modelos actuales que funcionan exactamente a
la inversa.

Lo anterior quiere decir que en la actualidad los organismos en-
cargados de la investigacién tecnolégica y de la difusion tratan de inte-
resar a las empresas en los descubrimientos que han hecho o en la
informacién que han recibido. Por lo menos es lo que en las reuniones
nacionales o internacionales para disefiadores de politica cientifica
(policy makers) se procura: que la biblioteca deje su rol pasivo, que
el bibliotecario tradicional se convierta en documentalista, que no
espere a que le pidan informacién, sino que la procese y distribuya de
acuerdo con las necesidades de los usuarios; al instituto de investigacion
se le pide que haga la labor de “venta” de su trabajo, que trate de
interesar a los empresarios en las innovaciones o adaptaciones realizadas.
O sea que tanto el documentalista como el investigador empujen (push)
hacia adelante para tratar de motivar positivamente al empresario
hacia el cambio tecnolégico. Como funcién secundaria tendrian la de
atender las demandas (consultas) de los empresarios.

Esta visién del problema es acertada dentro de un modelo econé-
mico-teenoldgico liberal, en donde el Estado no controla la transferen-
cia de tecnologia, acepta acriticamente todo cambio téenico introducido
y en donde es finalmente el empresario quien decide cudl tecnologia
es la més rentable para su empresa, sin tomar en consideracién los
efectos sociales de esa decisién, Siendo asi, lo mds a que el Estado
puede aspirar, es a sugerir alternativas y a promocionar el uso de los
resultados tecnolégicos obtenidos internamente.

Pero a pesar de la buena voluntad del Estado y de los “policy
makers” para empujar el cambio técnico, la eficacia de este tipo de
politica es muy dudosa, ya que mientras el empresario tenga ¢ue tomar
una decisién sobre tecnologfa en funcién de su empresa y exclusiva-
mente de su empresa, la ley del menor esfuerzo (aunque no del me-
nor costo privado) lo llevard a importar la tecnologia del exterior,
que le viene turnkey (lista para “girar la llave” y arrancar).

No es justo criticar a los empresarios por no recurrir a los insti-
tutos de investigacién nacional y pensar siempre que la tecnologfa debe
venir del exterior. Ellos actfian con unas reglas de juego dadas por
una economia de mercado, que no les permite arriesgar las utilidades
de su empresa, financiando investigaciones de carhcter incierto y ren-
tables s6lo a largo plazo, mientras que la competencia logra comprar
en el exterior tecnologia “puesta en casa”, que aun en el caso de que
resulte mds cara se puede trasladar al consumidor en el precio del pro-
ducto, ya que el Estado reconoce todos los gastos en compra de tec-
nologia importada como costos de produccién, ‘cualquiera que haya
sido el precio pagado. En una economia de mercado no se le puede
pedir al empresario que sacrifique voluntariamente sus utilidades y
ponga en peligro su cuota de participacién en el mercado, por el “ro-
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Diacraata N 4
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méntico” y bien intencionado propésito de f T ‘
la infraestructura cientifico-tecnolgégica mCi::;’:ec“ el crecimiento de

Pero si alteramos las reglas del juego sobre la comercializacién de

tecnologia ' por unas en la que el Estado intervenga en el proceso

1 Esta j
ma‘lzmetths reglas del juego en otras materias las han hecho

e siglo la mayor parte de los estados latincamericanos.
;Jl‘;? E]::t;odbn de es;:s reglasntf:: lugar al proceso de aubotituciég: de importaciones
y Andino ha comenzado a alterarla en materia de inversiones extranjeras

e ico, en funcién del bienestar social de toda la poblacién la op-
~ cién push-pull deberia cambiar por una pull-push, como la que in-
~ corpora este modelo, (...)
- Hemos tocado un punto crucial de la politica tecnolégica. ¢Cémo
_ se apropian los bencficios del progreso técnico? En el ejemplo ante-
rior, el objetivo era promover el cambio técnico, no solo en el empre-
ario que emprende la bisqueda de la solucion interna a su problema
gélégico, sino en los demds empresarios que trabajan en el mismo
~ sector mediante una labor de difusion del adelanto logrado.

Aparentemente esto rompe una de las reglas respetadas en las
ce basa la propiedad industrial. Péro ese problema puede ser
resuelto de dos maneras: a) dejando que el empresario que encontrd
la solucién se apropie el monopolio de ella por un cierto niimero de
 afios, mediante una patente, o b) indemnizando al empresario por sus
gastos, lo que equivale a que el Estado compre la patente y la ponga
al servicio de todo el sector. La segunda solucion nos parece
ﬁeﬁmta #
~ Pero, ¢gqué ocurre si la investigacién no es exitosa? El Estado podria
comp parcialmente al empresario en los gastos ocasionados para
‘no debilitar su posicién en el mercado. La compensacion total no es
recomendable porque crearia la posibilidad de que el empresario fuera
‘compictamente indiferente al resultado de la investigacion y aun favo-
~ receria su fracaso para forzar la reanudacién de la importacion tec-

“nolégica.
~ El modelo que presentamos a continuacién no es completamente
- dirigista —tipo monolito *— completamente liberal, red no coordinada:
‘s un sistema con decidida intervencion estatal, ya que la tecnologia
~ hay que “encadenarla” al servicio de las metas sociales y econdmicas,
pero con una gran flexibilidad para adaptarse a distintos sistemas poli-
ticos y a diferentes grados de adelanto en materia de ciencia y tecno-
logfa. Podriamos llamarlo, en el lenguaje de D. Liston, una red coor-
‘dinada con algunas caracteristicas de monolito.
"(...)La red debe ser necesariamente coordinada porque en el
total colaborarén instituciones piiblicas y privadas, las que ac-
en cumplimiento de sus propios objetivos, pero con tales interrela-
que permitan hablar de una red.

~ Sin embargo, se deben tener.algunas caracteristicas de monolito,
- va que si se aspira a una politica tecnolégica es necesaria la interven-
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2 Viéase en ol Apéndice 1 la extension de estos conceptos al drea de la trans-
ferencia de tecnologia. '

M. Schoene: “Basic Element of Planning and Design
) Information Systems”, mi do oea, 1971; P.
od: I : de un modelo de mecanismo de transferencia de. tecno-

mimeografisdo oea, 1971, La terminologia de D. Liston es usada para
ar sistemas de informacién, pero aqui la usamos en un sentido mas amplio
ndonos a todo el sistema cientifico-tecnologico nacional.
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cién del Estado Central que aplique esa politica al sector productivo
a través de sus agencias especializadas. (. ..)

3. ELEMENTOS DEL MODELO

Para distinguir los érboles del bosque es conveniente, antes de
explicar toda la red, enumerar sus elementos més sobresalientes, Ellos
son:

L E'l Selctor de Demanda Final, principalmente la poblacién na-
cional,

El Sector Productivo, objeto de toda la politica teenolégica.

El Sector Productor de Tecnologia (nacional ).

llg]g'sedor Gobierno, disefiador y ejecutor de la politica tecno-
ica.

El Sistema de Informacién que apoya en sus funciones a los

sectores (2), (3) y (4).

6. El resto del mundo, que para nuestro modelo cumple princi-

palmente funciones de informacion, aunque también es consi-
derado como sector productivo.

Estos seis elementos centrales se entrelazan en la forma siguiente;
3.1. Sistema educacional (Manpower) |

En el diagrama 2 el sistema cientifico estd representado por los
centros de investigacion y de informacién. No hacemos una especial
mencion del sistema educacional, ya que obviamente cualquier poli-
tica necesita de una buena dotacién de recursos humanos en todas las
entidades vinculadas. En este caso el sistema educacional deberd pro-
veer investigadores para los institutos de tecnologia o basicos, inge-
nieros Fara el sector productivo, especialistas en informacién tecnologica
para ‘laas s:sti%:dde informacién y economistas-ingenieros o algo similar
para entidades que van a disefiar la politica ue va igi
su cumplimiento. - e " L iviae

De modo que el sistema educacional estd apoyando todos los
elementos del sistema tecnolégico y es tan importante que no puede
colocérsele en un dngulo del diagrama, puesto que esto serfa E‘:tor-
sionar y disminuir su importancia.

Sin embargo, es indiscutible que nuestro sistema educacional ac-
tual no estd preparado para proporcionar el personal calificado a los
organismos de la red. (...)

Es necesario tener profesionales “mezclados”, de tal manera que
se logre en una sola persona una vision més o menos completa del
problema de la politica tecnolégica. Necesitamos economistas-sociélo-
g0s, ingenieros-economistas, ingenieros especjalizados en ciencias de la
informacién, bibliotecarios especializados en ciencias sociales, ete. De

o

)
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no ser asi, es imposible que la red funcione, pues las distintas enti-
dades que la integran seguirdn ignorando la importancia de las fun-
ciones diferentes que realizan las demds. (...)

3.2, “Software” y “Hardware”

El software o sea el know-how y tecnologia no incorporada en
méquinas (por ejemplo toda la tecnologia patentable) debe ser pro-
ducido internamente por los institutos de investigacién tecnolégica,
cuando las tecnologias disponibles en el exterior no son convenientes

el pais, ya sea por su excesivo costo o porque contribuyen al

~ desempleo en sectores donde la automatizacién no es necesaria o por-

ue implican gastos de divisas en maqguinarias costosas o reemplazo
30 materias primas por nacionales, cuando es posible obtener un mayor
beneficio social con usos alternativos de las escasas divisas,

Cuando el software extranjero es aceptable y no estd en oposicion
con la politica social-econémica-tecnolégica-cientifica del pafs, puede
llegar a través del sector productivo externo (software no libre) o a
través de los centros de investigacién e informacidn extranjeros
(software libre o no patentable), pero su utilizacién interna, el precio
que se ha de pagar por él, la decisién sobre el hardware que lo acom-
pana y el asegurar que sea asimilado nacionalmente serin controlados
por los organismos normativos del sistema, para evitar que este proceso
se convierta en una “seudo-transferencia de tecnologia”*.

La producci6én nacional de hardware o sea de la tecnologia incor-
mda en las mdquinas esti centrada légicamente en el sector pro-
ductivo. Esta serd una funcién muy importante del sistema que atn
no cumple nuestro sector productivo. .

Nuestros reducidos sectores industriales productores de bienes
de capital, generalmente se limitan a obtener licencias de produc-
cién (mediante la compra de marcas y patentes) del hardware ex-
tranjero, que no siempre es adecuado a nuestras necesidades.

El hardware fue muy bien disefiado: estd destinado a resolver
problemas de paises desarrollados. Cuando importamos este hardware
nos encontramos generalmente frente a grandes desperdicios; capaci-
dades de planta enorme que superan a veces el tamaiio de nuestro
mercado y como consecuencia grandes capacidades ociosas, enormes
gastos de divisas, necesidad de importar materias primas extranjeras
y dejar de usar materias primas nacionales, etcétera.

La necesidad de producir nuestro propio hardware es condicion
para romper la enorme dependencia de nuestro sector in-
respecto al exterior. (...)

4. MODELO AMPLIADO

Con estas explicaciones precedentes, procedemos a presentar un
‘modelo del flujo de la tecnologia en forma mis detallada (véase dia-

4 Véase 1. Sachs, op. cit.
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grama 3). El diagrama 3 es una ampliacién del diagrama 2. El modelo
parte del siguiente postulado *:

FOLITICA CIENTIFICA, TEC-
NOLOGICA, DE COMERCIO
EXTERIOR

POLITICA
SOCIAL - ECONOMICA

Deter
minada

Las tres ultimas politicas son las directamente relacionadas con la
produccién y el flujo de la tecnologia: la politica cientifica, en el fo-
mento de la investigacion en aquellas dreas determinadas como prio-
ritarias para cubrir las necesidades de un crecimiento socialmente equi-
librado, y para crear y/o fortalecer los centros de informacién cien-
tifico-tecnolégica; la politica teenolégica para definir sectorialmente
técnicas de produccion que estén de acuerdo con los programas de em-
pleo y que garanticen que el sector productivo utilice la oferta de
tecnologia nacional; la politica de comercio exterior para vigilar que
las tecnologias importadas sean compradas a precios razonables, lo
mismo que los equipos y materias primas que acompafian las entradas
de estas tecnolo?ns y para lograr que este progreso técnico importado
se extienda por el pais y no forme “enclaves tecnol6gicos”,

4.1. Organismos del modelo

Como se puede ver en el diagrama 3, el centro neurdlgico del
sistema estd en el Organismo de Evaluacion y Seleccidn de Tecnolo-
gias (8). Este es el encargado de ejecutar la politica tecnolégica y de
servir de enlace entre todas las demds organizaciones integrantes del
sistema. La falta de un organismo como éste en los paises latinoame-
ricanos es una de las principales causas del agravamiento de nuestra
dependencia tecnolégica y de que la oferta nacional de tecnélogos
se destruya por falta de incentivos ® o se fugue hacia el exterior y que
la demanda nacional de tecnologia también busque en el exterior la
satisfaccién de sus necesidades o de las necesidades creadas por ¢l
efecto demostracién sobre los consumidores y que el sector productivo
entra a satisfacer™. (...)

El gran centro de apoyo del sistema es ‘el sistema nacional de
informacién cientifico-tecnologico (6). Este alimenta a todos los otros
cuerpos del sistema. Podriamos decir que proporciona el combustible
necesario para poner en marcha y garantizar el funcionamiento de
todo el mecanismo.

El mismo constituye a su vez un subsistema de informacién. Esto
es, no estamos pensando en una sola institucion monstruosamente
grande que concentre toda la informacién cientifico-tecnolégica que lle-

* Tal postulado fue presentado en la caracteristica N° 7 del Capitulo 2.

% La falta de utilizacién por parte del sector productivo de los tecndloges de
alta preparacién produce en ellos una obsolescencia prematura, lo que equivale
@ una destruccién de recursos humanos adquiridos a costos muy altos,

T Véase Diagrama N° 4,
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gue al pais, sino en un centro coordinador de todas las instituciones
que recogen, almacenan y distribuyen informacién tecnolégica. (. ..)

Se pueden ver en el diagrama n° 3 todos los flujos externos al sub-
sistema de informacion. Su alimentacién externa la deriva de:

1) Centros extranjeros de informacién.
2) Centros extranjeros de investigacion.
3) Empresas extranjeras.

La alimentacién interna la deriva de un proceso de feed-back *
de todos los organismos que sirve:

1) los organismos de comercio exterior;

2) el organismo de selecciéon de tecnologia;

3) los centros de asistencia técnica;

4) los institutos de investigaciones bésicas y tecnolégicas;
5) el organismo de normalizacién y control de calidad;
6) el sector productivo,

Al definir claramente quiénes serdn los usuarios del subsistema
de informacion, estamos definiendo sus funciones, Este enfoque del
pro a elimina la posibilidad de crear un majestuoso sistema de
infc On sin conocer quiénes serdn sus usuarios, ni cuéles son sus

= No hacemos referencia a los supremos organismos de gobierno
~como el Consejo de Ministros 1/° o el Organismo de Planificacion 2/,
~ ya que éstos o similares existen con anterioridad. La vnica diferencia
~es que tendrian la nueva responsabilidad de dictar la politica en ese
- tampo.
- Los Organismos de Politica Cientifica 3/ son de reciente creacién
Fﬁ América latina, pero rdpidamente se va reconociendo su importan-
cia, tanto de parte de los otros érganos gubernamentales como de los
- centros de investigacion. Desafortunadamente han sido creados en al-
funos paises con un gran sesgo “academicista”, muy concentrados so-
cieniifica y algunas veces dependiendo del Ministerio de
Educacion, lo que les impide tener influencia en el sector productivo
e influir mbnz la }politim econémico-social en sus aspectos tecnolégicos
1 _En este modelo se supone una tinica politica social-econémica-tec-
Imm-cientﬂica y por lo tanto los directores de los organismos de
ica cientifica, de politica tecnolégica y de comercio exterior
erian por lo menos participar con voz en el organismo méximo de
Jolitica socio-economica. (. . .)

8 Las lineas de "feed-ba&" no se han trazado en el Diagrama 3, para no
ir su lectura. Pero se subentiende, al igual que en la matriz de interrela-
E: cunlquier comunicacién completa tiene un doble sentido.
nimeros son los mismos de la matriz de relaciones interinstitucio-
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| 1L de tecn,

Sus funciones principales serian la orientacion de la investigacion
cientifica y de la informacion cientifico-tecnologica, de acuerdo a la

Contr, Calid]  nolugis

politica general del pais.

4 g 3 Los Organismos de Politica Tecnoldgica no existen como tales en
%8 i‘u América latina. Sus funciones son algunas veces ejecutadas por los
= misteriosos rectores de la economia (economia, hacienda, desarrollo,

fomento, industria, agricultura, etc., segin el pais) o por el organismo

de planificacion,

Asiit, Then. | ¢ Ing,

L Aqui lo concebimos separado del organismo de politica cientifica,
porque incluir ambas funciones en una sola entidad la haria pesada-
mente burocrdtica, por la diversidad de funciones y relaciones que

lrstitute | Centron de | O, Consult.

fav., Tex.

tendria que cumplir. (. ..)

El organismo de politica tecnolégica tiene como funciones prin-

Examen de
par. prop.

LA POLITICA CIENTIFICO TECNOLOGICA *

cipales la coordinacion de la produccién, adaptacién, importacion,

53 rRERERCEER : comercializacién y difusién de tecnologia a través de los organismos
& #l3g] 4| I3 a§ i - encargados de las funciones especificas.
3 2"‘ 5”5 45| 53| &3 EE Los Organismos de Comercio Exterior (5) existen en todos los
s = W T paises, ya que todo el control de importacién y exportacién tradicio-
23 iig pt { Bt { Bt nalmente hecho depende de ellos. En este modelo recibiria asistencia
i i‘;: LHEN T del organismo de comercializacién de tecnologia (véase mas adelante)
= Tiele A ER AT T3 para poner limitacion a las importaciones, cuya tecnologia incorporada
38 ‘EE ‘55 3 ii ?E S5 iE S35 ji i_ i no sea aceptable en términos sociales para el pais.
3 £i|4% ZE FHEHEH RS J;Ig. EL ! Los Institutos de Investigacion Bdsica (7) también existen en
‘ . <y - nueslros paises y pueden ser incorporados al sistema mediante una
i.;i, 11@ i; - demanda inducida desde los institutos de investigacién teenolégica. Ac-
5 § Egl tualmente es muy poca su vinculacion y ayuda para la solucién de
=4 Tt e l2i 2 2:l. 2R los problemas del sector productivo.
ii ] B E' : i| s “.#s;g; Se podri notar que hemos colocado estos institutos dependiendo
2 is|3s 3'5 HEREL “del organismo que ejecuta la politica cientifica, mientras que los ins-
- Si— titutos de investigacion tecnolégica han sido colocados dependiendo
s i b - del organismo que ejecuta la politica tecnolégica. Esto implica una

il &3 opeién de politica cientifica®. Creemos que la labor de los institutos

&b,

pel. centif.

Delin, de
Dafin, de

- de investigacion basica no se puede planear en forma detallada y que
necesitan una cierta libertad de trabajo, siempre dentro de un marco
general de desarrollo econémico y social. En cambio creemos que los

Consejo de
Mirakios
Def. amp.
dde toxds pol.

institutos de investigaciones tecnologicas deben actuar con un trabajo
muy programado y en relacién estrecha con el Organismo de Seleccion
de Tecnologia, en respuesta a demandas concretas del sector productivo.

itn de Politics Chentil

4 Orgeninscida de Politcs

Tecnaligcs

| Cotseio de Ministros
1 Orpanizacidn de Planificacidn

L Los Institutos de Investigaciones Tecnoldgicas (9) existen también
en muchos paises latinoamericanos. Desafortunadamente el sector pro-
duetivo no los utiliza en la medida que serfa deseable, El control que
€l organismo de seleccion de tecnologias introducira sobre las innova-

~ ciones tecnoligicas haré que se conviertan en los mis importantes aseso-
del sector productivo en materia de tecnologia. Pensamos que en un

a como el propuesto su staff estard siempre plenamente ocupado

de Evaloaciin
de Tecnologin
9 lostituty de Dnvestigsd sones

)TW
. de Comercio de Tecnolugis

T Institwto de Investigecidn Bisics

* ¥ ghﬂdﬂ
Teenoldgicas

6 Siema de Informacida Cientifics
13 Sector Product. Nacional

10 Crntros de Asistescia Técnica
11 Ofic, de Consulinela ¢ Inpenieria
12 Oeg. de Comtrol ds Calidad
14 Oficing de Propindsd Industrizl
1 Sertes Product. Externo

17 Sector de Demasds final

1
* Ya hicimos referencia a esta eleccién en el Capitulo 2, Caracteristica N¢ 7.

14




276 JORCGE A. SABATO (comp.)

y trabajard exclusivamente para resolver problemas de innovacién y
adaptacién de tecnologias a pedido de las empresas °.

Los Centros de Asistencia Técnica (10) y las Oficinas de Consulto-
ria e Ingenieria (11) existen para muy diversos sectores: agricultura,
construccién, industria, administracién y produccién, etc. El organis-
mo de politica tecnolégica coordinaré su trabajo para evitar duplica-
ciones y crear la asistencia en las dreas en que no existe, pero preservan-
do una gran autonomia de trabajo, especialmente para las oficinas
privadas. K

Los Institutos de Control de Calidad y Normalizacién (12) comien-
zan a surgir en los paises que no los tenian. Su importancia es muy
grande, ya que de la definicién de los estindares de calidad depende
el tipo de tecnologia introducida. Muchos concedentes de licencias
extranjeros logran su dominio tecnologico sobre los concesionarios
nacionales a través de un control de calidad impuesto de acuerdo a
las normas de los pafses desarrollados. Dichos estindares pueden re-
sultar en costos muy altos de produccién, que impiden la ampliacién
de la demanda, Una de las més urgentes e importantes labores de coor-
dinacién entre el organismo de evaluacién de tecnologia, los institutos
de investigacién tecnolégica y los de control de calidad y normalidad
es el diseiio de normas técnicas con criterio econdmico y social.

Las Oficinas de Propiedad Industrial (14) son muy antiguas en
nuestros paises, pero han permanecido abandonadas por afios como
entes burocréticos de registro de patentes con una funcion pasiva frente
a la tecnologia que legalizan. Algunos paises, como los Andinos, estdn
redefiniendo la propiedad industrial hacia un mayor beneficio social
para las comunidades que la reconocen. Derivado de esto surgird una
reorganizacién de las oficinas de propiedad industrial, para tornarlas
més activas y vigilantes frente a la concesion de poderes monopélicos
a las grandes empresas patentadoras. Pero tal reorganizacion necesitard
con seguridad de mucha informacién internacional para lograr un ade-
cuado poder de compensacién frente a estas compaiiias ', ,

CONCLUSION

En el presente trabajo hemos intentado reunir algunas ideas sobre -
politica tecnologica con la realidad institucional promedio de los paises
Jatinoamericanos. Creemos que esta vision del problema recoge algunas
de las preocupaciones presentadas en estudios anteriores sobre ¢l tema
y da lugar a una discusién muy concreta sobre las posibilidades que
tiene cada pais latinoamericano de implementar o modificar una es-
tructura institucional para la tecnologia.

* Véase nuevamente el Cap. 2, Caracteristica N° 14, sobre el enfoque
“pull-push” _
0 Véase C. Vaitsos: “Patentes Revisited: Their function in devel coun-
tries”, mimeografiado de la Junta del Acuerdo de Cartagena, marzo 1971
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Creemos que el intento de ver el rol de la tecnologia en el amplio
marco de la economia, de las metas sociales del pais, con todas las
“reacciones” que el sistema tecnologico tiene, sitie a los planificadores
en ciencia y tecnologia en una perspectiva ampha en otras palabras,
hemos intentado responder claramente la pregunta: la tecnologia..
¢para qué?, al definir los usuarios, o mejor al definir el sistema en fun-
cidn de las necesidades sociales de toda la poblacion.

En funcion de las ideas que guien la creacién del sistema tecnold-
gico nacional se dard uno de los signientes resultados:

Acentuacién del cardcter dependiente de los paises latinoameri-
canos, especialmente en las dreas tecnolégica y cultural, o

Dominio de la tecnologia, fuerza desatada que hasta ahora los
domina y les impone metas no escogidas voluntariamente. Si ello se
logra la tecnologia pasaria a ser una poderosa herramienta para levantar
al hombre latinoamericano de su postracién secular.

V1. EL PROBLEMA DE LA PLANIFICACION
Nota introductoria

La planificaciéon de la ciencia y la técnica en América latina es una
actividad reciente —de los Gltimos afios— que no ha podido superar atn
multiples obstaculos y dificultades, como lo demuestran los planes pu-
- blicados en varios paises de la region y que no son tales —salvo en el
~ nombre— sino apenas largas listas de buenas intenciones y retéricos
- objetivos. Tan pobre resultado se debe, por una parte, a la falta de
datos técnicos imprescindibles para formular cualquier plan, como la
inexistencia de inventarios de recursos humanos y matenales, la esca-
- sez de informacion sobre las demandas concretas en ciencia y técnica
del sistema productivo, etc,, pero también —lo que es mds
importante— a la falta de un andamm;e tedrico sobre el cual funda-
‘mentar la planificacion deseada. Se carece atn de una teoria adecuada
- =y 10 5610 en América latina sino en otras partes del mundo, incluyendo
el bloque socialista— sin la cual es ingenuo pretender la claboracién y
puesta en ejecucién de un plan satisfactorio. -
~ Dos de los textos seleccionados en esta Seccién analizan la plam-
fﬁeﬁd&n desde esta Optica y no sélo critican la situacién actual sino
- que proponen esquemas tedricos que habrd que tomar en cuenta. El
L,lps!mar texto se debe a Francisco Sagasti, joven investigador peruano
que ha sabido aplicar con imaginacién el andlisis de sistemas a la
roblemética que nos ocupa. Comienza por afirmar que “la planifica-
' ‘l’ﬁm ortodoxa o tradicional %’ particularmente en el campo de la ciencia
y la tecnologfa, se ha ocupado por lo general de asignar recursos y
¢ actividades a ser llevadas a cabo por el sistema, mndpahnente
corto y mediano plazo”, con Jo que en el mejor de los casos lo tinico
- se obtiene son planes que le merecen el siguiente comentario:
| enfocar los esfuerzos hacia la preparacion de un ‘plan’ la producciéon
-dﬂtmmentns se convierte en la principal preocupacion de los plani-
. . documentos que estin ya obsoletos cuando llegan a ser
ados, discutidos y aprobados”. Sagasti propone en cambio que
_-mlm- de la planificacion no reside en generar planes, sino en el
oceso de procrumrlt)s proposicién que de ser aceptada produciria
consecuencias en el funcionamiento de nuestros mecanismos
ncia y técnica. Luego enumera y define los principios que deben
e para la p!amﬁcac:én en el estilo propuesto y analiza incisiva-
ite los que denomina “campos de planificacién” estilistica, contex-
institucional, de actividades y de recursos, respectivamente. In-
1 el trabajo dos cuadros que resumen, respectivamente, las “Ca-
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racteristicas de las diferentes categorias de planificacion” (Cuadro 1)
y las “Relaciones entre los principios y las categorias de planificacién”
(Cuadro 2). Se trata, en suma, de un aporte relevante a un campo
abierto donde lamentablemente se suele proceder con poca reflexion
y demasiado mecanicismo.,

En el segundo texto, su autor, el economista mexicano Alejandro
Nadal, precede su andlisis de la planificacién normativa —a la que re-
define “como un proceso cuya finalidad es concebir un ‘escenario” futuro
e identificar los medios para alcanzar ese objetivo”— con un ataque
frontal a la mayoria de las concepciones en boga sobre la relacién entre
ciencia y sociedad, en el que profundiza y extiende las criticas formu-
ladas por Amilcar Herrera (véase su articulo en Seccién 1I). Nadal
realiza esa operacién para fundamentar su afirmacién de que “los
métodos convencionales para fijar prioridades y asignar recursos a la
investigacién cientifica son definitivamente inadecuados”. Trata ense-
gzida de rescatar el concepto de planificacién normativa, a partir de un

lance honesto de las limitaciones teéricas actuales de toda planifi-
cacién y llevando luego hasta sus Wiltimas consecuencias lo propuesto
por Sagasti en cuanto a que “todavia se tendrd que realizar un gran
esfuerzo de investigacion para llegar a elaborar metodologias que
ofrezcan una visién global o totalizadora de la planificacién del desa-
rrollo cientifico y tecnolégico”,

El tercero de los textos, ucido por los investigadores argenti-
nos Alberto Ardoz y Mario’ Kmnetzky?oes de naturaleza distinta de
los otros dos. Su objetivo es netamente instrumental ya que se propone
“llenar el vacio” resultante de la inexistencia actual de “manuales o

tos de evaluacién de proyectos de inversibn en ciencia y
tecnologia”. Enfrentan asi una realidad concreta, porque los paises
—con o si plan o politica en el drea— realizan permanentemente in-
versiones, muchas veces de elevado monto, sin el auxilio de un instru-
mento que permita conocer objetivamente los resultados que obtienen.
Por cierto que el campo es muy amplio y por eso los autores definen
con precision los limites y alcances de la metodologia que proponen:
“Se propone un esquema de andlisis de proyectos de inversion en

ciencia y tecnologia enfocado desde el punto de vista de un pais en

vias de desarrollo que debe realizar decisiones sobre la asignacién de

‘recursos extraordinarios’ para la instalacion de capacidad cientifico-

tecnolégica en determinadas dreas, para cumplir objetivos especificos”.
El trabajo se apoya no sélo en un’ esquema conceptual interesante sino
en un buen material empirico y su importancia —desde el punto de
vista de la presente obra— consiste en que no sélo es el primer trabajo
en su género en América latina sino que se atreve a proponer una
herramienta que no ha sido empleada en ninguna otra parte del mundo.
En cuanto a su validez como instrumento de accién, es Gnicamente la
experiencia en su aplicacion la que debera decir la Gltima palabra.

J.A.S.

17

Hacia un nuevo enfoque para la planificacién
cientifica y tecnolégica *

Francisco R. Sagasti

¢...)

1. EL CONCEPTO DE PLANIFICACION USADO EN EL PRESENTE
TRABAJO

~ En el sentido méds amplio planificar ¢s tomar decisiones por anticipado,
Consiste en escoger alternativas en situaciones que aGn no se han
presentado, que son interrelacionadas ¢ interdependientes, y que no
conocidas con certeza. La planificacién es esencialmente raciona-
¢ intervencionista. Denota que al comprometerse por adelantado
ar decisiones en la actualidad, serd posible ejercer influencia sobre
sucesos futuros. La planificacion estd dirigida a lograr mayor control
e estos sucesos futuros, y orientarlos en la direccion apropiada, con
fin de obtener resultados deseados y prever sus posibles conse-
La planificacion y las decisiones por anticipado que la conforman
in destinadas principalmente a generar, identificar y evaluar alter-
livas, La diferencia entre establecer politicas ( policy-making) y pla-
(planning) consiste en que establecer politicas involucra fijar
jos para generar e identificar alternativas y elegir entre ellas. Por
o tanto, se puede definir la planificacion como la suma de actividades
sobre la base de los principios y criterios fijados al establecer
cas, generan e identifican alternativas y seleccionan entre ellas
te un proceso de toma de decisiones por anticipado. Por lo
se puede considerar que establecer politicas es aquella parte del
de planificacién cuya tarea consiste en fijar principios y crite-
ra la toma de decisiones por anticipado.
metodologia de planificacion se refiere a los procedimientos
os para llegar a los compromises en los cuales el planificador
por anticipado, y la forma en que de ellos se derivan las deci-
reales a ser tomadas en la actualidad. Las decisiones anticipadas
s incluidas en la planificacién se refieren a la estructura y fun-
miento del sistema al cual estd dirigida la planificacion, asi como

~. " Documento publicado por ¢l Programa Regional de Desarrollo Cientifico
mologico del Departamento de Asuntos Cientificos dé la oea (1972).
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a cambios en el medio ambiente de éste. El plan consiste de postulados
mediante los cuales se describen las decisiones por anticipado que han
sido tomadas, la interrelacion entre éstas y los criterios en que han sido
basadas.

La planificacién tradicional u ortodoxa, particularmente en el
campo de la ciencia v la teenologia, se ha ocupado por lo general de
asignar recursos y definir actividades a ser llevadas a cabo por el siste-
ma, principalmente a corto y mediano plazo. Por lo general, en la plani-
ficacion convencional se considera la infraestructura institucional y el
medio ambiente del sistema como limitaciones fijas sobre las cuales no
se toma accién alguna. También se deian de lado los problemas a largo
plazo de disefar futuros deseados para el sistema, o se los trata me.
diante extrapolacién de métodos de planificacién a corto y mediano
plazo.

El enfoque convencional de la planificacién pone énfasis en ]E
preparacién de “planes”, los cuales se convierten en el 'producto. final
de la planificacién. Se consideran los planes como una coleccién de
postulados que describen y justifican una serie de actividades y pro-
yectos a ser llevados a cabo durante un lapso fijo, y para los cuales se
asignan recursos. Esta forma de ver la planificacion tiene diversas defi-
ciencias, En primer lugar, al enfocar los esfuerzos hacia la prepa.ragién
de un “plan”, la produccién de documentos se convierte en la principal
preocupacién de los planificadores. Por lo general, tales documentos
estin ya obsoletos cuando llegan a ser publicados, dlscutldus‘}.r apro-
bados; sin embargo, una vez aprobados y a pesar de sus deficiencias,
tales “planes” suelen adquirir vida independiente. El rdpido ritmo de
cimbio que prevalece en los paises subdesarrollados condena al fracaso
este enfoque de la planificacion.

En segundo lugar, la importancia que se concede a la preparacion
de un juego de documentos, separa en forma casi total las func:.ones de
preparacion e implementacion del plan. La tarea de los planificadores
se convierte en la de generar documentos, los cuales son luego trans-
mitidos a las personas encargadas de implementarlos. En tercer lugar, se
definen las tareas de planificacién sobre la base de un periodo fijo, el
horizonte temporal del plan, que se convierte¢ en una categoria funda-
mental de andlisis. Se constrifien dentro del mismo marco de tiempo (pox
ejemplo “planes de cinco afios”) diferentes tipos de decisiones de pla-
nificacion, las cuales por lo general involucran diferentes horizontes
temporales. Las decisicnes de planificacién se convierten en pardme-
tros fijos a ser revisados solamente en el momento de preparar el
siguiente “plan”. El fracaso de la planificacion de desarrollo econémico
en América latina, (1) en la década de los afios 60 puede ser atribuida
en parte a este enfoque convencional de la planificacion, que pone
énfasis en el plan como colecciéon de documentos °. ¥

® Por supuesto que la falta de voluntad politica real fue quizis el factor.llﬂl
importante en este fracaso,
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El enfoque adoptado en el presente trabajo considera que el valor
de la planificacién no reside en generar planes, sino en el proceso de
producirlos. Los principales beneficios que los responsables de tomar
las decisiones obtienen de la planificacién, se derivan de su participa-
¢ién en el proceso de planificacion, no de la utilizacién de los documen-
tos que describe el “plan”. E1 proceso de aprendizaje que tiene lugar
durante la preparacién del plan es mucho més importante que el plan
mizmo. En el concepto de planificacién adoptado en el presente trabajo,
el horizonte temporal se convierte en un concepto flexible. Las deci-
siones por anticipado no se refieren a un marco de tiempo rigido v
pre-definido: diferentes tipos de decisiones tienen horizontes temporales
diferentes. Estas decisiones por anticipado se toman en un proceso
continuo; son reevaluadas y revisadas cuando quieran sea necesatio
hacerlo. Por lo tanto, en lugar de usar intervalos de tiempo rigidos
(expresados en aiios, meses o semanas), definiré “largo plazo” como
aquel horizonte temporal mas alli del cual la situacién actualmente
existente no condiciona en grado significativo el comportamiento del
sistema. “Corto plazo” se definiria como el horizonte temporal para el
eual Ja situacién actual v la dindmica que llevé a ella determina en
alto grado el comportamiento del sistema, * Mediano plazo” se definiria

5 como el horizonte temporal para el cual las condiciones actuales influ-

yen en forma significativa sobre el comportamiento del sistema, pero
no lo determinan, 3 S

La conceptualizacién de Ozbekhan de la planificacién (2) se rela-

- ciona estrechamente con la utilizada en el presente estudio:

La planificacion ... es un continuo de decisiones dirigido hacia el
futuro que se puede visualizar como una estructura a tres niveles y

‘como un proceso multifisico. La estructura consiste de diferentes tipo-
logias de decisiones. El proceso consiste de diferentes relaciones fun-
cionales que unen las decisiones en una compleja red de flujos de accién
'y mecanismos de control. (péag. 135).

- 8i bien he de proponer una tipologia de decisiones diferentes de la
desarrolla Ozbekhan, la similitud entre ambos enfoques de la plani-
cion es mayor que las diferencias. Mds ain, el concepto de Ozbe-
1 (2) de “futuro volitive” y el concepto de Ackoff (3) de “sistema
1", formado tan sélo por limitaciones estilisticas, proporcionan la
incipal base tedrica para la categoria de planificacién estilistica.

El presente enfoque de planificacion cientifica y tecnolégica ha si-
ionado por, y ceincide con, el de Emery (4) y el de Emery y
 (5). Su tipologia de medios ambientes organizacionales y su des-
cion del cuarto tipo, el de campos turbulentos (turbu'ent fields).
cen una forma de conceptualizar las interacciones entre sistemas
ayudé a clarificar el concepto de planificacién contextual. El
de Friend y Jessop (6), estrechamente relacionado con el de
y Trist, también resulté util en este respecto. ( ... )
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2. FRINCIPIOS PARA LA PLANIFICACION CIENTIFICA
Y TECNOLOGICA EN PAISES SUBDESARROLLADOS

Se han identificado cinco principios para la planificacién cientifica
v tecnologica en paises subdesarrollados, Tales principios se¢ deducen
principalmente de los trabajos de Ackoff (7) y Waldo (8) y han sido
examinados a la luz del contexto empirico de la situacién latinoame-
ricana en lo que a ciencia y tecnologia se refiere.

a) La planificacién para el desarrollo de la ciencia y tecnologia
debe ser continua

La planificacién es un proceso que consiste en decisiones tomadas
en un conjunto de situaciones alternativas interrelacionadas y previstas.
Las decisiones por anticipado deben ser modificadas a la luz de la
nueva informacion respecto a cambios en el sistema y su medio am-
biente. En consecuencia, la planificacién no tiene punto de partida o
panto final natural y la preparacién de los documentos que contiene el
“plan” se convierte en un subproducto de la actividad planificadora en
lugar de ser la principal justificacién para ella. Eso implica que se
estard tomando continuamente todo tipo de decisiones por anticipado,
las cuales se condicionan mutuamente e interactian de manera conti-
nua. No es posible estipular que un tipo de actividad de planificacién
proceda a otra en forma rigida y secuencial. Todas deberian producirse
simultdneamente, y las decisiones por anticipado tomadas en un drea
deberian suministrar informacién para las demds.

b} La planificacion para el desarrollo cientifico y tecnologico
debe ser participativa

No es posible llevar a cabo planificacién eficaz para un sistema
u organizacién. Hay que realizarla con éste. Tal principio sugiere que
un aspecto critico para el éxito de la planificacién es el involucrar en
ella a los usuarios de la investigacién, al gobierno, y a los miembros
de los sistemas relacionados con el sistema cientifico y teenolégico. La
comunidad cientifica estd interesada, por lo general, en mantener la
libertad de investigacién y suele ofrecer resistencia a medidas inter-
vencionistas. Por lo tanto se deberia tratar de incorporar dentro del
proceso de planificacién el mayor niimero posible de cientificos, profe-
sionales y técnicos.

De acuerdo a este principio se postula también que no resultarian
cficaces procedimientos de planificacion excesivamente centralizados

mediante los cuales se intentaria definir en forma detallada Futuros
deseados, estructuras institucionales, patrones de interaceién con otros
sistemas, actividades a ser llevadas a cabo y la asignacién de recursos.
La metodologia de planificacién deberia establecer un equilibrio ade-
cuado entre la orientacién central y la iniciativa individual. Los paises
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subdesarrollados carecen de la maquinaria gubernamental para ejecu-
tar estas tareas de planificacion en forma centralizada; aun si la tuvieran
tal enfoque podria tener éxito, pero probablemente a costa de amenazar
la libertad e independencia que se requiere para la creatividad en
ciencia y tecnologia.

Sin embargo, esto no significa que se deje de lado la planificacién.
El principio de planificacion participativa estd dirigido a establecer un
equilibrio entre el enfoque que se limita al acopio y la coordinacion
de iniciativas individuales, y aquel que trata de controlar en forma
detallada el comportamiento del sistema cientifico y teenolégico. En
vista del nivel relativamente bajo de desarrollo de las instituciones que
realizan actividades cientificas y tecnolégicas en paises subdesarrolla-
dos, este principio estimu'arfa el desarrollo institucional. Proporcionaria
orientacion y directivas generales, a la vez que promoveria la iniciativa
individual dentro de un marco de referencia establecido.

¢) La planificacién para el desarrollo cientifico y tecnoldgico debe ser
integrada con otras actividades de planificacidn

Este principio se refiere a la necesidad de integrar la planificacién
cientifica y tecnolégea con otras actividades de planificacién dentro de
la nacién. Para esto se requiere ampliar la perspectiva del proceso de
gﬂﬁuciéu incluyendo el medio ambiente del sistema, formado por
los otros sistemas que se interrelacionan con éste, dentro del alcance
de los esfuerzos de planificacién. En especial, dada la situacién lati-
- noamericana, es necesario integrar la planificacion econémica, educa-
~ cional, cientifica y tecnoldgica a fin de resolver las divergencias entre
la racionalidad individual y colectiva, y las contradicciones que se
pueden identificar en el proceso de desarrollo cientifico y tecnolégico
en América latina (9).

- d) La planificacién para el desarrollo cientifico y tecnoldgico
debe ser coordinada y tener coherencia interna

~ El sistema cientifico y tecnolégico estd formado por unidades or-
- ganizacionales a diferentes niveles y que cumplen funciones diversas.
s unidades generan planes los cuales es necesario coordinar y com-
zar. Este principio pone énfasis en el disefio de la estructura

ucional apropiada y en definir los canales de comunicacién entre
S organizaciones involucradas en la planificacién, de tal manera que
oceso de planificacién esté capacitado para responder a las necesi-
de las diferentes unidades dentro del sistema. Por lo tanto, la
acién coordinada estd dirigida a obtener coherencia dentro del
4, compatibilizando los planes de unidades individuales al mismo
y a diferentes niveles.

@) La planificacién para el desarrollo de la ciencia y tecnologia
 deberia ser experimental y adaptiva

- Es relativamente poco lo que se sabe acerca de los factores y
condiciones que afectan el comportamiento y rendimiento del sistema
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cientifico y tecnologico, particularmente en 'los paises :.11bdcsar11in“3du!s.
Por lo tanto es inevitable que la planificacién para el desarrol ot e la
ciencia y la tecnologia sea experimen!:a:!. Esto hace mtcefgr.;o don:;;.
medidas para poder interpretar las decisiones, tanto por anticipado
mo reales, dentro de un marco de disefio experimental.

Ademés de la incertidumbre que surge de la falta de cunof_:lmwn!lns
acerca del comportamiento del sistema cientifico y tecn(]l()gml; y s:s
unidades de que consiste, hay incertidumbre as:oclada con u;~amt ios ]c.n
¢l sistema y en su medio ambiente. Tal mcertldurpbrc rcsp‘:]coi a las
situaciones alternativas futuras a las cuales se refieren las ecns:o_r;ﬁs
por anticipado, requiere que el proceso de planificacion sea dcxl e
y adaptativo a fin de responder a los nuevos desarrollos que se gro ;lzc.:a;_n
en el sistema y/o su medio ambiente. En breve, el. proceso de olil ani dl-‘
cacién deberia ser experimental, flexible y adaptativo, Los metodos }e
planificacion asociados con ¢é] deberfan ser capaces fle convertir la
planificacién en un proceso acumulativo de aprendizaje.

Gltima observacién sobre los principios para la planificacién
cienllijf?; y tecnologica en paises subdesarrollados se refiere a la n!clie('ie
sidad de evitar rigidez en los métodos de planificacion. Un!g ml:lt {:o
gia para planificar ciencia y tecnologia deberia ser aplica ca] i“{n
circunstancias diversas que pueden cambiar continuamente. I])e 1i .
importanca de establecer un marco de referencia dentro de _Fua 15;,
podrian ubicar los procedimientos, métodos v modelos de plani dicar:l n
a medida que se los modifica y aumenta para que estén acordes con
situaciones cambiantes.

IPADO INVOLUCRADAS
’ CATEGORIAS DE DECISIONES POR ANTIC
2 IEAIJ;SL.A PLANIFICACION CIENTIFICA Y TECNOLOGICA

En vista de que las decisiones por anticipado son 'ic;s: c;]);nl?ﬂgzgtg
bésicos de la planificacion, el desarrollo de _métodos de dn et
deberia tener en cuenta explicitamente los dnferen_tes hpoii e decitl
nes por anticipado que hay que tomar, ya quc éstas Ep:»ut, Ie’n e o
diferentes métodos y proccdimicntns'(!e planificacion. En ¢ p-:imideu.
planificacién para el desarrollo cientifico v t.ccnu.léglco se pue l::ln o4
tificar cinco cateﬁorias generales de decisiones: en‘ -}Jl‘flﬁur d o
definicion de ideales a largo plazo y de la imagen d¢ utufs:n ._
para el sistema; en segundo lugar, las decisiones que se ére u:rr;n
patrones de interaccién con sistemas relacmnaduzs y sus dreas de tj"'
si6n; en tercer lugar, las decisiones respecto a infraestructura htlns
cional del sistema; en cuarto lugar, determinar el chancc y natura
de las actividades a ser llevadas a cabo por el sistema; ya f‘.n qu
lugar, las deeisiones respecto a la asignacion de .todé: tipo de :1 cursiy
Estas cinco categorfas de decisiones por anticipa m‘:ci repric'ss g
campos de planificacion estilistica, contextual, inst onal, de _

dades, y de recursos, respectivamente.
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Se puede resumir la interaccién entre estas categorias de decisio-
nes diciendo que se asignan los RECURSOS a ACTIVIDADES por intermedio
de InstiTuciones tomando en consideracién el coNTEXTO, a fin de al-
canzar un futuro del ESTILO DESEADO.

Sin embargo, si bien es posible hacer una separacion conceptual
de estos cinco tipos de actividades de planificacion, hay que recalcar
que éstos no son independientes y no pueden ser tratados en forma
separada e individual. A los planificadores les gustaria disponer de
una metodologia de planificacion que simultineamente identificara la
combinacién de actividades, la estructura institucional y la asignacion
de recursos que optimizaria el rendimiento del sistema, acercdndolo
a sn ideal. Lamentablemente, es muy poco probable que en un futuro
cercano se pueda desarrollar tal metodologia y la alternativa mis viable
parece consistir en el desarrollo de procedimientos itcrativos de plani-
ficacién mediante los cuales se tomaria cada categoria de decision,
definiendo para cada una de ellas un plan provisional a ser revisado
una vez que se hayan tomado decisiones por anticipado en las otras

Las cinco categorias para la planiticacién cientifica y tecnolégica
pueden ser consideradas como un marco que permite ordenar las tareas
involucradas en la planificacién para el desarrollo cientifico y tec-
nolégico. Los métodos actuales de planificacién se refieren solamente
a las categorias de Planificacién de Actividades y de Recursos, y no
existen métodos disedados especificamente para fines de tomar decisio-
nes por anticipado en cualquiera de las otras tres categorias. El
andlisis de la situacién latinoamericana ha mostrado que la categoria
Contextual y la Institucional son de especial importancia para la ciencia
y la tecnologia (9) y recientes desarrollos en la teoria de la planifica-
cion (véanse Ackoff [7] y Ozbekhan [2]) sugieren que la categoria
de planificacion estilistica es de importancia fundamental para la
orientacién global de la actividad de planificacién.

Las diferentes caracteristicas de las decisiones por anticipado en
cada una de las cinco categorias hacen necesario desarrollar diferentes
paradigmas de planificacion, concebidos como el conjunto de puntos de
vista, formas de pensar, métodos y modelos, para las cinco categorias
diferentes de actividades de planificacion. No se puede esperar que los
conceptos, procedimientos y métodos de p'anificacion que son apropia-
dos para una categoria de planificacion resulten igualmente apro-
piados y aplicables para cualquiera de las otras categorias que difieren
en casi todos los aspectos. Por ejemplo, no es posible aplicar en forma
eficaz los procedimientos de planificacién de recursos y la perspectiva
de planificacién desde el punto de vista de los recursos, a la planifi-
cacién institucional contextual y estilistica. Los problemas caracteris-
ticos de la distribucién y asignacion de recursos tienen poco en comin

con los problemas de la creacién de instituciones, los de politicas y es-

quemas de coordinacion, y los de disefiar el futuro deseado ideal. Por

‘tanto se hace necesario dejar de lado las siguientes formas de pensar
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Cuamo 1

CARACTERISTICAS DE LAS DIFERENTES CATECGORIAS

DE LA PLANIFICACION

ESTILISTICA CONTEXTUAL
Condicionada por — Sistemas de valores y = Limitaciones ambientales
preferencias  (limitacio- — Interdependencia con
nes estilisticas) otros sistemas
Enfasis en — Futuros alternativos — Convergencia de politi-

— Imagen deseada
{futuro volitivo)
— Clarificacion de valores

cas y planes diferentes
— Alcanzar coherencia glo-
bal de planes v politicas

Tipo de proceso — Exploratorio — De coordinacion
— Consultativo — De negociacion
— De interaccién miltiple
Procedimientos — Establecer normas idea- — Explicitar politicas impli-
a seguir les citas pertinentes
— Propaner direcciones ge- — Resolver contradiceiones
nerales — Utilizar instromentos in-
— Establecer didlogo con directos para implemen.
grupos de intereses tar planes y politicas
A cargo de — Entidad  planificadora vy — Entidad planificadora v

grupos de intereses

entidades en otros siste-
mas

Horizonte temporal

dominante —A largo plazo

— A mediano plazo

CIENCTA - TECNOLOGIA - DESARROLLO

Cuaono 1

{continuacion)
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INSTITUCIONAL

DE ACTIVIDADES

DE RECURSOS

— Limitaciones institu-
cionales v posibilida-
des de desarrollo,

— Ecologia organizacio-
nal.

— Capacidad existente y
potencial del sistema

— Diniimica del proceso de
desarrollo del sistema

— Disponibilidad de recur-
S05

— Posibilidades de  dirigir
las asignaciones

— Establecer estructura
organizacional apro-
piada (canales y agru-
pamientos)

— Definir reas para la con-
centracion de actividades

— Evaluacién del rendi-
miento pasado.

— Influir sobre la asigna-
cién de recursos

— De estructuracion v
texturacion  (estable-
cer la traba organiza-
cional)

— De diagndstico

— De fijacion de metas
— De  balanceamiento
— De aprendizaje

— De asignacion v distribu-
cidn

— Experimental

% o 5N

— Construir y  renovar
instituciones (creacion

y modificacion de ins-

tituciones )

— Definir las medidas
de rendimiento.

— Establecer las “reglas
de juego”

— Establecer objetivos

— Definir orientacion

— Fijar procedimientos ope-
racionules

— Adguirir » distribuir re-
CUrsos. .

— Fstablecer prioridades
para la asignacion de re-
CUrsos.

— Definir objetivos v me-
tas especificas

— Generar una base de in-
formacion.

— Entidad planificado-

T y otras niza-
ciones dmuo“E:l sis-
tema.

— Entidad planificadora v
otras organizaciones del
sistemna

— Entidad planificadora y
otras organizaciones den-
tro del sistema.

— A mediano plazo.

— A mediano plazo

— A corto plazo.

m_mndo se pasa de una categoria de planificacion a otra. Estas observa-
ciones pueden ser expresadas en forma de un principio adicional:

En la planiﬁcacidu para el desarrcllo cientifico y tecnoligico se
deben considerar las diferentes categorias de decisiones de planifica-
;idr;ﬂt;s ser tomadas y desarrollar métodos apropiados para cada una

e )

Las diferentes caracteristicas de los cinco tipos de decisiones por
anticipado descriptos anteriormente, sugieren que pueden caer dentro
del dmbito de diferentes organismos de planificacion. Dando por sen-
tado la existencia de una entidad central a cargo de la planificacion

cientifica y tecnolégica, la planificacion estilistica seria entonces llevada
a cabo por la entidad de planificacién y los grupos de intereses a los
cuales en una u otra forma afectarian las decisiones por anticipado a
ser tomadas. La planificacién contextual seria ejecutada por la entidad
de planificacién conjuntamente con entidades planificadoras en otros
sistemas relacionados. La planificacién institucional de actividades y de
recursos seria llevada a cabo por la entidad de planificacién y las otras
instituciones y organizaciones que actian dentro de los limites del
sistema cientifico y tecnolégico. Las relaciones entre las diferentes ca-
tegorias de planificacion y las tres dimensiones temporales de planifi-
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Cuanno 2

RELACIONES ENTRE LOS PRINCIPIOS Y LAS CATEGORIAS

DE PLANIFICACION

CATEGORIAS

PRINCIFIOS ESTILISTICA CONTEXTUAL
PLANIFICACION Se disefan continuamente  Se revaltan continuamente
CONTINUA los futuros mediante estu-  los patrones de interaccién

dios modulares que cobren  con otros sistemas.
diferentes aspectos del sis-
tema futuro ideal.
PLANIFICACION Grupos de intereses parti-  Planificadores de otros sis-
PARTICIPATIVA cipan en ¢l proceso, Se des-  temas del medio ambiente
cubren sus valores al di- participan en el disefio de
sefiar ¢l futuro deseado, patrones de interaccidn,
PLANIFICACION La imagen ideal especifica Consiste en definir los pa-
INTEGRADA las interrelaciones deseadas  trones de interaccion con
con otros sistemas, otros sistemas  dentro  del
medio ambiente.
PLANIFICACION La imagen ideal especifica  Las unidades en el sistema
COORDINADA el pun;ﬂ a ser desempena-  deberian ser  coordinadas
do por las diferentes uni-  en forma tal que permi-
dades del sistema. tan la implementacion de
los patrones disenados de
interacciécn con el medio
ambiente,
PLANIFICACION Los futuros disefiados son No es necesario considerar
EXPERIMENTAL flexibles y deberian ser mo-  que los patrones de inter-
O ADAFTATIVA dificados en respuesta a  accidn son fijos, sino mis

cambios en los valores y
preferencias.

hien deberian ser maodifi-
cados de 0 @ cam-
bios que se produzcan en
el sistema o el medio am-
biente.

cacién a largo, mediano y corto plazo, pueden ser delineadas como si-
gue: la planificacion estilistica es esencialmente una actividad de
planificacién a largo plazo, y las dimensiones de mediano y corto plazo
no son pertinentes para ella. La planificacion contextual, institucional
y de actividades se refieren principalmente al mediano plazo, si bien
quedaria involucrado en la planificacién estilistica identificar lo ideal
en cuanto a patrones de interaccion, estructuras institucionales y patro-
nes de actividades. Para estas tres categorias parece de menor impor-

Cuanno 2
(continuacion)
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INSTITUCIONAL

DE ACTIVIDADES

DE RECURSOS

Si bien no es posible
cambiar continuamente
una estructura  institu-
cional en particular, de-
‘beria ser revisada en
forma ca,

Las prioridades de las ac-
tividades de investigacidn
deberian  ser modificadas
cada vez que sea necesario.

La adquisicién v asignacidn
de recursos se lleva a cabo
en forma continua.

El diseiio de estructu-
ras institucionales inchi-
~ ye la participacién de
~aguellos que han de ser
parte ,t!eqla institucion.

Se definen las prioridades

con participacion de la co-
munidad cientifica, el go-
hierno v los usuarios de la
investigaion,

Los recursos asignados por
la ent'dad de planifi